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В статье показана позитивная динамика становления, развития функционирования НОУ. На этом фоне раскрыт их государственный подход к качеству образовательной деятельности. На примере МГЭИ определены закономерности и принципы, ведущие к успеху в области менеджмента качества.
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Образование играет ведущую роль в развитии нации. Образованность – не значит наличие дипломов о высшем образовании, ученых степеней, это богатство ума и души человека, его воспитанность, уважение к людям. Получение образования в школах, вузах – важный этап в становлении здорового, полноценного гражданина общества. В настоящее время в системе образования заняты около 7млн человек, или 9% от численности занятых в экономике. Важную роль в развитии образования, образовательной системы играют современные подходы модернизации российского образования. 
Решающим условием реализации большинства направлений модернизации образования является их нормативное, и в первую очередь законодательное, обеспечение. 
Наряду с принятием Федерального закона «Об образовании в РФ» Правительством Российской Федерации за прошедшие годы принято более 30 постановлений и распоряжений по проблемам образования, которыми был определен порядок проведения экспериментов в системе образования, утвержден ряд типовых положений, установлены государственные задания на подготовку специалистов и т.д.
Несмотря на целый ряд позитивных сдвигов, произошедших в системе образования в ходе реализации Концепции модернизации и повышения бюджетных расходов на развитие данной сферы, в целом в образовании сохраняются многочисленные проблемы, которые не позволяют говорить о том, что процесс модернизации образования удовлетворяет общество.
Среди указанных проблем Министерство образования и науки РФ и СМИ выделяют:
· недостаточную скоординированность действий по реализации мероприятий по обеспечению качества образования: проводимые эксперименты нередко осуществляются как самостоятельные и самодостаточные мероприятия;
· низкую осведомленность работников сферы образования относительно целей и задач модернизации, отсутствие у них мотивации к участию в преобразованиях;
· нерешенность наиболее значимых для педагогического корпуса проблем – вопроса конкурентного уровня заработной платы, пенсионного обеспечения, социального статуса;
· низкое общественное участие в проводимых преобразованиях;
· неразвитость непрерывного профессионального образования как механизма обеспечения текущих и перспективных потребностей динамично развивающегося общества и экономики в профессиональных  кадрах  необходимой   квалификации;
· неадекватность существующих образовательных стандартов современным требованиям, региональным возможностям;
· снижение качества образования при массовом охвате молодежи высшим профессиональным образованием;
· отсутствие эффективной общественно-государственной системы контроля качества образования, направленной на адекватную и гласную оценку результата работ учебных заведений педагогов, расширение участия различных социальных и профессиональных групп в развитии общества;
· отсутствие эффективных механизмов сосредоточения ресурсов на наиболее приоритетных направлениях развития образования;
· отсутствие содержательной и организационной преемственности между уровнями и ступенями образования;
· недостаточную интеграцию образования и науки в высшей школе;
· низкий уровень включенности российского образования в мировое образовательное пространство.
Можно также констатировать несоответствие действующих механизмов государственного управления задаче создания благоприятных условий для развития системы образования.
Кроме того, у нас недостаточно развиты механизмы привлечения общественных организаций к вопросам формирования и реализации образовательной политики. Государственные стандарты до сих пор остаются доминирующим инструментом формирования содержания образования. Отсутствуют условия для развития независимых форм оценки качества образования, а также механизмы определения, поддержки и распространения лучших образцов инновационной образовательной деятельности. 
Открывшаяся возможность появления негосударственных форм образования привела к тому, что, наряду с сохранением государственного сектора, имеющего признаки старой отраслевой организации, происходит рост числа новых участников образовательного рынка, начинают складываться образовательные сети.
Сеть образовательных учреждений высшего профессионального образования в последние годы интенсивно развивалась, модернизировалась, негосударственных вузов возросло почти в 2,5 раза. Но особенно быстро развилась филиальная сеть высших учебных заведений. Появление широкой сети негосударственных образовательных учреждений (НОУ) есть прямое следствие роста объективных потребностей России и государств СНГ в специалистах. 
Появились различные общественные организации, в том числе с участием бизнес-сообщества, созданы профессиональные ассоциации, сформированы разнообразные, в том числе коммерческие, структуры дополнительного образования, переподготовки и повышения квалификации. Все они имеют разные представления о необходимых изменениях в устройстве российского образования, реализуют в сфере образования многообразные интересы.
 В этой связи перед системой управления образованием сформировалась задача создания механизмов распространения возникающего в новых условиях позитивного опыта образовательной деятельности. А это требует использования более «тонких», чем действующие, механизмов управления системой образования.
Чем же заняты, чем озадачены мы сейчас,  в  наше  бурно  развивающееся время?
Сегодня мы больше задумываемся над тем, что составляет смысл существования вуза: какова эффективность этого сложившегося явления, которое называется образовательным процессом, и как эту эффективность повысить? Вопрос кардинальный и выходящий далеко за пределы института. Ведь речь идет о том, как функционирует весь механизм передачи знаний, умений, навыков. Каково должно быть сочетание теоретической и практической подготовки?
Одна из первых проблем на этом пути касается образовательных программ, прежде всего наших учебных планов и их методического сопровождения, а также оптимального для института или филиала, факультета соотношения общетеоретических и специальных дисциплин, которые формируют основы мировоззрения и базовые знания в той или иной области, и тех предметов, которые необходимы в повседневной профессиональной деятельности. Можно поставить вопрос и так: что лучше – знать немного о многом или много о немногом? Давно подмечено, что система высшего образования, сложившаяся в СССР, тяготела, скорее, к первому варианту, предусматривающему специалиста с широким общим кругозором, а прагматичный запад (особенно США, ФРГ) склонялся ко второму варианту, отдавая предпочтение хотя и узко, но профессионально хорошо подготовленным специалистам. Проблема эта весьма актуальна. За каждым из этих подходов есть свои плюсы и свои минусы.
Ускорение темпов обновления технологий приводит к необходимости смены подходов к разработке содержания образования и технологий обучения. В условиях стремительного развития и расширения доступности открытых информационных сетей передача «готовых» знаний перестает быть главной задачей учебного процесса, снижается функциональная значимость и привлекательность традиционной организации обучения.
Кроме того, рынок труда предъявляет требования не только к уровню теоретических знаний, но и к тойстепени ответственности, профессиональной компетентности и коммуникабельности, которую он может продемонстрировать.
Что делаем мы?
Во-первых, проводится убедительная разъяснительная работа со студентами по поводу роли и значения общетеоретических базовых знаний, в том числе и с практической точки зрения. При этом подчеркивается, что соответствующие дисциплины, помимо всего прочего, дают прекрасную возможность для формирования профессиональной культуры развития логического мышления, для выявления причинно-следственных связей, для совершенствования неотделимых для этого мышления навыков устной и письменной речи (а ведь не секрет, что, к сожалению, у многих студентов дело тут весьма неважно). А все это – и мышление, и речь, и общий кругозор – имеет отношение и к практическому успеху на том или ином поприще.
Во-вторых, мы пришли к выводу о целесообразности приступать к специализации по различным специальностям на третьем курсе. При этом есть смысл в рамках допустимых возможностей государственных образовательных стандартов сократить число курсов, устранив излишнюю многопредметность, а оставшиеся курсы расширить и максимально приблизить к практике, компетентной подготовке.
В-третьих, всю логику наших учебных планов и подходов мы подробно разъясняем студентам в самом начале их занятий в институте. Мы считаем, что таким образом мы продвинулись к еще одной важной цели – усилению мотивации студентов в их учебе и их активному сотрудничеству с профессорско-преподавательским составом.
В связи с этим возникает еще один существенный вопрос. Обозначим его так: во всяком учебном процессе важно не только умение учить, но и умение, желание учиться. И конечный успех, пожалуй, определяется в высшей школе примерно в такой пропорции: одна треть приходится на долю преподавателя, две тети – на долю учащегося. А вот наше внимание к той или другой стороне выглядит совершенно по-иному. Что касается содержания и методики преподавания, то выбор делается в сторону бесконечного обсуждения учебных комплексов, пособий и лекций и многого другого. А учебная работа самого учащегося – это, как предполагается, нечто такое, что все умеют или должны уметь, было бы желание. Между тем это далеко не так. Высшее образование, если относиться к нему серьезно, – это большой, систематический и нелегкий труд, требующий навыков, методики, и этому тоже нужно учиться (и самому, и под руководством преподавателей). 
Кто не станет отрицать, что не так уж редко среди учащейся молодежи (и не только молодежи) бытует представление о том, что учеба в институте сводится главным образом к сдаче серии экзаменов и зачетов, каждый из которых требует всего лишь нескольких «штурмовых дней» перед соответствующей датой? И, к сожалению, вузовская действительность довольно часто подпитывает и подтверждает такое представление. Крайне ограниченный ассортимент официальных «оценок успеваемости» (фактически только три) и отсюда весьма грубая и приблизительная дифференциация слушателей и студентов по уровню их подготовки также способствует этому.
Эту нелегкую задачу мы пытаемся решить несколькими путями. По ряду дисциплин проводим не устные, а письменные экзамены (все-таки это 3–4 часа самостоятельной работы, а не 15–20 минут на каждого, как при беседе с преподавателем; да и лучше выявляется при этом умение или неумение четко и грамотно излагать свои мысли).
Экспериментируем мы с рекомендациями ГОС – системой контроля и оценки знаний студентов, учитывающей все элементы учебного процесса: участие в работе семинаров, контрольные и домашние работы, подготовка рефератов и т.п.
Стремимся  устанавливать  связи  с  потенциальными  работодателями для наших студентов, рекомендуя лучших из наших выпускников (разумеется, слушатели должны  знать  о  подобной  практике).
Существует и такая проблема, как «прочность и долговременность знаний». Куда, в какой отсек памяти закладывается множество сведений, полученных и вроде бы усвоенных студентом: в ячейку кратковременной памяти или, так сказать, на длительное хранение? Это, конечно, не новый вопрос. Вот что писал по этому поводу известный русский публицист и литературный критик Д.И. Писарев:
«Положим, что сегодня экзамен из географии происходит блистательно. Проходит два дня, и те же воспитанники приходят экзаменоваться из латинского языка. Пусть тогда объявят, что экзамена из латинского не будет, а повторится уже выдержанный экзамен из географии. Вы посмотрите, что это будет. По рядам распространится панический страх; будущие друзья науки увидят, что они попали в засаду; начнется такое избиение младенцев, какого не было со времен царя Ирода; кто раньше получил пять баллов, помирится на трех, а кто довольствовался тремя, не скажет ни одного путного слова».
Ну, а у нас – только честно? Пусть не через два дня, а скажем, через два месяца или тем более два года? Не приходится ли нам подчас сталкиваться с тем, что при защите дипломной работы слушатель путается в элементарных понятиях, несмотря на высокие оценки, полученные в свое время по соответствующим учебным курсам? Так что же должно «оставаться в осадке» у студентов после окончания вуза?
Видимо, уже в процессе изучения каждой дисциплины и преподавателям, и студентам следует вполне осознанно определить, какие основные понятия, закономерности, проблемы подлежат безусловному и прочному усвоению, а какие сведения могут быть при необходимости почерпнуты из хорошо известных источников (и об этих источниках тоже должна идти речь в лекциях и на экзаменах). Наверное, такой подход должен найти отражение и в государственных стандартах по тем или иным специальностям, и в учебных программах. В наш компьютерный век, когда огромные массивы всевозможных данных сосредоточены в электронной памяти и мгновенно могут быть оттуда истребованы, это столь же оправдано, как например, использование калькулятора для необходимых вычислений. Формируются современные представления о фундаментальности образования: это такое образование, получив которое, человек способен самостоятельно работать, учиться и переучиваться.
Все большее распространение приобретает подход, в рамках которого основной задачей учебного процесса становится формирование креативности, умения работать в команде, проектного мышления и аналитических способностей, коммуникативных компетенций, толерантности и способности к самообучению, что обеспечивает успешность личностного, профессионального и карьерного роста молодежи.
Успешность развития содержания и технологий обучения в институте во многом взаимосвязана с тем, насколько эффективно будет сокращаться существующее отставание системы образования, прежде всего профессионального, от требований внешней среды.
Из сказанного следует, что формула образования МГЭИ – это: во-первых, комбинированный междисциплинарный подход; во-вторых, соединение принципов обучения с потребностями общества в специалистах различных категорий; в-третьих, предельно многообразие моделей обучения, многопрофильность которого ориентируется на потребность общества. 
МГЭИ основан на четырех принципах, разработанных и опробованных на практике: гибкости модели обучения, непрерывности профессионального действия, междисциплинарности специализацией как основе профессиональной ориентации, непрерывности профессионального образования.
В связи с этим происходит развитие структур, внешних связей и научных исследований Московского гуманитарно-экономического института, обеспечивающих реализацию принципов в рамках специальностей, по которым осуществляется подготовка в вузе. Методологическая и научная основа принципов изложена в публикациях и специализированных учебно-методических работах; практический опыт определен многолетней работой профессорско-преподавательского состава в интегрированной системе обучения. Это нашло отражение в признании МГЭИ как полноправного партнера в системе профессионального образования.
Структура управления МГЭИ компактна, она состоит из четырех уровней. Первый, второй, третий уровни осуществляют и обеспечивают стратегию развития МГЭИ и маркетинга образовательных услуг, организационную подготовку и сопровождение развития образовательных услуг, набор студентов и методическое обеспечение качества подготовки; четвертый уровень обеспечивает процесс специализации довузовского обучения: проект «Модернизация ВПО МГЭИ» обеспечивает единство, согласованность и преемственность в образовательной деятельности института.
В МГЭИ используется удачный опыт подготовки студентами курсовых и дипломных работ. Суть его в следующем. Студенты, специализирующиеся по какой-либо специальности – «Менеджмент организации», «Бухгалтерский учет, анализ и аудит», «Финансы и кредит» и др., с начала учебного года встречаются с преподавателями кафедры, где каждый преподаватель представляет студентам проблемы в конкретной организации, где он проходит учебно-ознакомительную практику. Такой подход позволяет студенту достаточно глубоко и всесторонне изучить проблему, по которой он пишет дипломную работу. Некоторые студенты пишут курсовые и дипломные работы по заказам организаций, где проходит их производственная практика. Сегодня в силу сложившейся конъюнктуры много дипломных работ выполняется по анализу и оценке финансового состояния предприятий, проблемам стратегического планирования и управления персоналом, анализу различных сторон хозяйственной деятельности предприятий, антикризисному управлению и пр.
Выпускники МГЭИ не остаются невостребованными на рынке труда. Многих из них работодатели находят уже в ходе подготовки дипломной работы, а многие из выпускников определяют свою будущую трудовую деятельность при прохождении преддипломной практики и остаются работать в этих организациях по завершении учебы. 
За знаниями, подкрепленными авторитетным дипломом МГЭИ, в него идут не только вчерашние школьники, но и люди, уже имеющие высшее образование. Чаще всего это выпускники технических вузов, начавшие свое дело, но которым не хватает знаний в области профессиональной деятельности.
В настоящее время МГЭИ стал совершенствовать сотрудничество с московскими колледжами, выпускники которые будут продолжать свое обучение в институте.
МГЭИ успешно конкурирует с государственными вузами качеством предоставляемых услуг, своевременной реакцией на потребности рынка труда, а не масштабами подготовки. Выигрывает МГЭИ в конкурентной борьбе и с другими негосударственными вузами за лучших преподавателей, в его составе их свыше 80%. Это профессора и доценты, прошедшие конкурсный отбор. На контрактной основе к преподаванию в МГЭИ привлекаются ведущие профессора и преподаватели государственных вузов, имеющие опыт преподавательской работы и ученые степени, работники банков, государственных органов, крупных коммерческих, финансовых и промышленных структур, органов юстиции. 
Деятельность института не ограничивается столичным регионом. Сфера деятельности распространяется далеко за пределы Москвы. МГЭИ создал разветвленную сеть филиалов и отделений, самый дальний из которых находится в Чимкенте, а самый ближний в Твери.
Каковы результаты в подготовке специалистов?
Во-первых, в условиях рыночной конкуренции это безусловное интегральное повышение качества предоставляемых услуг, уровня подготовки специалистов.
До сих пор основные усилия были направлены на то, чтобы поставить институт, филиалы и представительства на ноги, т.е. разработать и опробовать концепцию МГЭИ, его образовательные программы, сформировать стабильный ППС, наладить образовательный процесс. Этот этап нами пройден и проанализирован. Пришло время фундаментально совершенствовать, модернизировать обучение, сделать его адекватным потребностям рынка труда. И для этого приходится снова возвращаться к исходным идеям, во имя которых мы и начали эту деятельность.
Профессор МГУ, математик М.М. Постников написал в «Литературной газете» блестящую статью, в которой подверг критике преподавателей математики в школе. В действительности математика была предлогом, лишь примером, на котором автор показал принципиальные недостатки современного образования. Дело в том, что студенты получают знания по отдельным предметам, которые дают им определенные профессионально необходимые навыки, но не создают у них целостного представления о том культурном пространстве, в котором молодому человеку придется жить. Множество важнейших вопросов, которые необходимы для жизни в современных условиях, остаются за пределами его образованности, а то, что он изучает, представляет лишь фрагменты, необходимые для мировоззрения, миропредставления, содержания профессиональной деятельности.
Принцип «предметности» родился еще в XVIIIв., сегодня он принимает особый смысл не случайно: выпускник вуза должен в зависимости от характера профессиональной деятельности владеть множеством конкретных навыков, умений, знаний, т.е. быть профессионально компетентным. Как это совместить с тем, о чем мы говорили выше? Ответить на вопрос, другими словами, на вопрос о том, как профессионализировать преподавание, как наполнить разные «предметы» профессиональной целенаправленной подготовкой, очень непросто. Ответ требует совместных усилий преподавателей самых разных специальностей. Для начала мы организовывали в вузе общеинститутский методологический семинар ППС, на который приглашали и преподавателей других высших учебных заведений. Чтобы реализовывать те идеи, ряд которых создавался МГЭИ, необходима их разносторонняя конкретизация, а для этого мы должны научиться думать в одном ключе. 
Но одно уже сегодня ясно: мы стоим на пороге коренного преобразования образовательного процесса в вузе, на пороге создания системы современного компетентного образования. В этой деятельности недопустимы какие-либо поспешные решения, не должна быть нарушена его фундаментальность, необходимы коллективные усилия и конкретные действия.
Думается, что для подобного рода деятельности наиболее перспективны небольшие НОУ, в которых работают преподаватели высшей квалификации, причем единомышленники. Последнее абсолютно необходимо, и мы прилагаем к этому немалые усилия, мы видим перспективы и надеемся, что они будут реализованы.
Во-вторых, значительный экономико-хозяйственный эффект. С 1996 г. НОУ осуществили более 20 выпусков. Государству это не стоило ни копейки, но оно еще получило значительные суммы в виде налогов от образовательной деятельности; дополнительные рабочие места для служащих и заработки для преподавателей, которые дали в эти трудные годы возможность сохранить значительную часть преподавательского корпуса. Кроме того, выпускники негосударственных вузов не занимали бюджетные места.
В-третьих, рынок образовательных услуг складывается в соответствии со спросом на дефицитные профессии, удовлетворяя тем самым не только спрос населения, но и потребности государства.
Научную и учебную деятельность НОУ, в том числе и МГЭИ, ориентируют на удовлетворение потребностей личности в получении высшего образования по избранной специальности. В число остро востребованных специальностей попадает юриспруденция. Желание многих получить квалификацию юриста – не дань моде, а объективная необходимость. Она порождена многими факторами. К числу основных из них можно отнести следующие: значительный рост новых общественных отношений, нуждающихся в правовом регулировании; процесс фундаментальных изменений в законодательстве; стремление общества и государства к повышению уровня правовой культуры; отсутствие достаточного количества высококвалифицированных специалистов-юристов. По прогнозам института, нужда в юристах не уменьшается , а возрастает, потребность в них ощущается во всех сферах деятельности как производственного, так и непроизводственного характера.
Кроме должности юриста на предприятиях и в учреждениях, юридическое образование необходимо и другим специалистам, а также руководителям.
Не удовлетворяется в большей части и желание граждан получить юридические знания для защиты своих законных интересов.
Человек, получивший даже минимальные юридические знания, повышает свою правовую культуру. Уровень общественного правового сознания будет постепенно расти. Учить нужно всех желающих, а вот присваивать квалификацию юриста можно и нужно только тем, кто получил объем и уровень знаний, соответствующий установленным критериям, выработанным государственным стандартом.
В условиях крайне скудного бюджетного финансирования всей системы образования обучать правоведению всех желающих можно на платной договорной основе в учебных заведениях, в том числе и негосударственных.
Основными критериями оценки негосударственных вузов являются: уровень профессорско-преподавательского состава; содержание материально-технической базы; индивидуализация обучения, максимальный учет законных интересов студентов. Традиционно о вузе судят по содержанию и качеству подготовки специалистов. По этим и другим данным критериям оценивают надежность учебного заведения, определяют его авторитет.
Традиции российской высшей школы в качестве подготовки специалистов институт защищает и развивает. В институте сформирован профессорско-преподавательский состав достаточно высокого теоретического уровня. Вуз имеет возможность, используя контрактную систему, привлекать к учебному процессу наиболее квалифицированных профессоров и преподавателей Москвы, в том числе из Московской государственной юридической академии, крупных ученых из научно-исследовательских институтов, практиков из Государственной Думы, аппаратов Президента и Правительства РФ, судов, прокуратуры. \Возможность, предоставленная нашим студентам в получении дополнительного образования или обучения по индивидуальным программам, а также приобретение специальности через вечернюю и заочную формы образования позволяют расширить выбор и придают новый импульс раскрытию творческого потенциала преподавательского состава. У нас появилось немало ярких индивидуальностей, что определяет получение действительно реального, а не бумажного образования.
Большое внимание институт уделяет и научно-исследовательской работе студентов, проводя научные студенческие конференции, предъявляя достаточно высокие требования к подготовке курсовых и дипломных работ по профилирующим дисциплинам, а также организуя конкурсы на лучшую студенческую работу. Студентам создаются условия для формирования творческого подхода к будущей профессии.
В институте созданы и функционируют более 20 кафедр. Развитию кафедр как основному структурному звену вуза уделяется большое внимание. На кафедрах вырабатываются основные требования к уровню изучаемых дисциплин. Каждый преподаватель (профессор, доцент) имеет собственный курс лекций по учебному предмету. По всем дисциплинам на кафедрах приняты авторские программы. Обсуждаются научные концепции, учебные пособия. Особое внимание уделяется совершенствованию лекций, семинаров с внедрением активных методов, технологий обучения. На кафедрах вырабатываются рекомендации по стимулированию научной работы студентов, по внедрению в учебный процесс современных информационно-технических средств обучения. Электронное обучение – неотъемлемая черта образовательного процесса в институте.
Поскольку в стенах института обучаются студенты, имеющие разный уровень жизненного опыта и образования, вуз уделяет большое внимание научной организации учебного процесса. По всем дисциплинам подготовлены учебные программы и методические указания, разработаны задания для проведения семинарских и практических занятий, издаются другие учебно-методические материалы и пособия.
В институте созданы специализированные аудитории, позволяющие демонстрировать наглядные учебные материалы с помощью современной компьютерной техники. В аудиториях проводятся занятия по ряду профилирующих дисциплин. Имеется своя типография, оперативно печатающая необходимую для института научную, учебную и учебно-методическую литературу.
Хотелось бы отметить еще одно обстоятельство – фактор государственного влияния. В отличие от многих других отраслей рынка, рынок образовательных услуг регулируется достаточно жестко, порой даже на эмоциональном уровне. Отсутствует гибкость и эффективность. В основе работы лежит принцип «закрыть, запретить». Это – путь в никуда!
Совершенно правильно Министерство образования и науки РФ завышает планку аккредитации. Совершенствуется государственный контроль в сфере образования. Однако, нет ничего сильнее духа раскрепощенной инициативы и творчества, заложенного в руководящих звеньях негосударственных вузов. Понятно, что менеджеры образования НОУ, преодолевая эту планку, объективно повышают уровень подготовки специалистов. Именно в такое положение поставлен МГЭИ, стремящийся мобилизовать все ресурсы на высокое качество подготовки специалистов.
В условиях коренных преобразований в экономической, социальной и других сферах становится актуальной проблема опережающего образования, обеспечивающего высокий уровень адаптации специалистов к стремительно изменяющимся условиям рынка труда. Становится очевидной необходимость пересмотра специальностей, квалификационных характеристик специалистов с учетом процессов, протекающих в обществе.
Формирование комплекса знаний междисциплинарного характера, обеспечивающего выпускникам возможность выполнять социально-экономические, технологические функции, должно ориентироваться на гуманизацию образовательного процесса, усиление фундаментальных знаний с определенным сокращением узкоспециализированных дисциплин.
[bookmark: _GoBack]Модель специалиста третьего тысячелетия требует, чтобы выпускник вуза был высоким профессионалом. В основе этого – знания и компетентная подготовка, которые передаются и формируются преподавателями через базовые формы обучения:
· учебную деятельность (собственно учебная деятельность – лекции, семинарские занятия, самостоятельная работа и др.);
· квазипрофессиональную деятельность (деловые игры, игровые формы занятий и др.);
· учебно-профессиональную деятельность (научно-исследовательская работа, производственная практика, квалифицированная работа);
· общие формы обучения (имитационное моделирование, анализ конкретных ситуаций, спецкурсы, спецсеминары, профсеминары и др.).
Особое значение мы придаем организации практики студентов. На дневном отделении она проводится после окончания первого курса, а на последнем студенты параллельно с учебой работают, как правило, по специальности. Имеется собственная издательская база, МГЭИ обеспечивает учебниками, учебно-методическими материалами.
Вся совокупность образовательных услуг и ряд других форм и методов, технологий индивидуализации учебного процесса позволяет нашим выпускникам чувствовать себя востребованными на рынке труда.
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МГЭИ ГОРДИТСЯ СВОИМИ ФИЛИАЛАМИ
HEIM IS PROUD OF ITS AFFILIATES

 В статье рассматривается опыт и результаты становления и развития территориально обособленного структурного подразделения Московского гуманитарно-экономического института – филиалов. 
На фоне современных требований к образовательным учреждениям и качеству подготовки специалистов. Кроме того, показана перспектива развития МГЭИ и результаты его модернизации.
The article discusses the experience and results of formation and development of territorial separate structural division of the Moscow Humanitarian Economic Institute –branches. 
Against modern requirements for educational institutions and quality of training. In addition, the prospects for the development and results HEIМ its modernization.
Ключевые слова: формула деятельности филиалов, девиз вуза; философия образовательного учреждения; показатели и критерии; текущие, перспективные и стратегические задачи обучения.
Keywords: formula activities of branches, the motto of the university, the philosophy of the educational institution; indicators and criteria, current, prospective and strategic learning objectives.


МГЭИ 20 лет. Столько же лет назад в системе российской высшей школы начала формироваться подсистема негосударственных вузов. Из первоначального хаотичного множества таких же вузов, создававшихся на основе различных организационно-правовых норм и форм собственности, порой весьма сомнительного толка, начали выделяться учебные заведения, которые уже сейчас подтверждают свое место в системе ВПО как достойные образовательные учреждения. К их числу относится Московский гуманитарно-экономический институт (МГЭИ), который в образовательном ландшафте г. Москвы, а филиалы – в регионах, прочно заняли свое место, определили свою миссию и порядок ее реализации. Девиз МГЭИ: «Если что-то и должно оставаться неизменным в институте, так это постоянный поиск новых направлений и методов работы, технологий обучения, отвечающих требованиям времени, общества». 
Созданный в 1994 году МГЭИ, по различным независимым оценкам, является одним из высших учебных заведений новой генерации в системе негосударственного вузовского и послевузовского образования. Как перспективный вуз страны, он в своем составе имеет 14 филиалов (Воронежский – директор Бакланов И.О., д.п.н.; Волгоградский – директор Чайкин В.Н., к.с.н.; Калужский – директор Зайцев Н.А., к.э.н., доцент; Кировский – директор Страбыкин Д.А., д.т.н., профессор; Нижегородский – директор Штефан А.Н., к.ф.н., профессор;Нижнекамский – директор Галеев О.Р., к.п.н., профессор; Новороссийский – Пономарев В.В., д.ю.н., профессор; Чувашский (г. Чебоксары) – директор Быкова Л.Н., к.э.н., профессор; Тверской – директор Бутузов А.А., к.б.н., профессор; Северный (г. Коряжма) – директор Бурдаева О.Н., к.п.н.; Северо-Кавказский (г. Минеральные Воды) – директор Исаков Н.В., д.ю.н., к.и.н., профессор;Северо-Западный (г. Мурманск) – директор Сахневич Т.А., к.п.н., профессор; Ставропольский – директор Иванюта О.П., к.т.н., к.п.н.; Клинский – директор Кислицина Т.Г., к.ф.н., доцент).
Все филиалы имеют самостоятельную государственную аккредитацию. В филиалах МГЭИ обучаются свыше 22 тысяч студентов и аспирантов. Филиалы имеют собственную учебно-материальную базу, организуют образовательный процесс на подготовленных учебных площадях.
Формула деятельности филиалов – это соединение принципов обучения с потребностями рынка труда, предельное многообразие моделей обучения, многопрофильность которых ориентируется на региональные потребности. Данная формула превратилась в принцип профессиональной деятельности.
По итогам рейтинга негосударственных вузов за 2012/13 год, проведенного Министерством образования и науки, МГЭИ и его филиалы вошли в десятку лучших негосударственных вузов страны. При этом констатируется, что филиалы института успешно осуществляют подготовку специалистов с высшим профессиональным образованием по 11 основным образовательным программам: юриспруденции; бухгалтерского учета, анализа и аудита; финансов и кредита; менеджмента организации; таможенного дела; психологии; журналистики; международных отношений; связей с общественностью, социологии; дизайна и др.
Все без исключения филиалы оказывают реальное содействие и в трудоустройстве выпускников, что по нынешним временам весьма ценится. Выданные выпускникам дипломы государственного образца являются надежной гарантией получения работы в государственных и коммерческих организациях, фирмах и банках России, ближнего и дальнего зарубежья.
В головном вузе и во всех без исключения филиалах разработаны, обсуждены и приняты к действию программы развития филиалов. Они представляют собой систему современных взглядов, идей, целевых установок и приоритетных направлений практических установок образовательной деятельности руководителей и преподавательского состава, аспирантов и студентов в области негосударственного высшего и послевузовского профессионального образования, являются органичной составной частью модернизации российского образования на данный период. Как представляется, все филиалы определили свое место и роль в образовательной политике МГЭИ, обосновали приоритеты и наметили меры по реализации генеральной стратегической линии – преобразование МГЭИ в аккредитованный вуз академического статуса.
В связи с этой приоритетной целью образовательной политики в МГЭИ и его филиалах является обеспечение современного качества образования студентов и аспирантов на основе сохранения его фундаментальности, научности и профессиональной направленности, соответствия актуальным и перспективным потребностям личности, вуза, общества и государства. Она призвана ориентировать руководящий и профессорско-преподавательский состав, студентов и аспирантов на всесторонний и комплексный подход к реализации системы высшего профессионального образования в филиалах, предостерегать от ошибок в решении конкретных образовательных задач.
Развитие экономики и социальной сферы, федеральных и территориальных рынков труда настоятельно требуют обновления и развития системы высшего профессионального образования в филиалах. В связи с этим концептуальные задачи и приоритеты филиалов заключаются в том, чтобы вывести на качественно новый уровень системы обучения и воспитания студентов и аспирантов, обеспечить радикальное повышение профессионализма и общей культуры выпускников, формирование у них высоких качеств российского гражданина и специалиста, т.е. на уровень задач, определенных федеральным законом «Об образовании в Российской Федерации», ФГОС.
На это направлены усилия со стороны всех структурных и образовательных звеньев филиалов, в том числе непосредственных исполнителей программ развития до 2015 года. Реализация концептуальных приоритетов образовательной политики МГЭИ и его филиалов уже сегодня позволяет ему стать динамичным учебным и научно-педагогическим центром в системе негосударственной высшей школы.
В области развития структуры филиалов в ближайшие годы предстоит решить ряд приоритетных задач: аттестовать филиалы как относительно самостоятельные институты в составе МГЭИ, в системе высшего профессионального образования; привести штатно-должностную структуру филиалов в соответствие со статусом института; проводить постоянную работу по развитию подразделений дополнительного образования, курсов повышения квалификации и подготовки профессорско-преподавательского состава; продолжать совершенствовать методику комплектования профессорско-преподавательского состава филиалов, сосредоточив основное внимание на укомплектование штатными педагогами с учеными званиями; степенями выпускающих кафедр; создать комплексы «школа-среднее специальное учебное заведение – вуз» и т.д.
В области развития структуры и содержания подготовки специалистов в филиалах основное внимание обращается на совершенствование структуры высшего профессионального образования, принятие первоочередных и перспективных мер по повышению эффективности профессиональной подготовки студентов и аспирантов; формирование у выпускников коммуникационной готовности; усиление практической направленности подготовки специалистов; создание в студенческой среде ситуаций здоровой конкурентности обучающихся, воспитывать на этой основе лидерство и ответственность за результаты своего труда; формирование нового облика преподавателя современного уровня – новатора и исследователя, творческого методиста, постоянно устремленного к прогрессу научной, профессиональной и педагогической деятельности; разработку системы оценки качества работы профессорско-преподавательского состава; создание эффективной системы содействия трудоустройству выпускников; сосредоточение основного внимания на углублении содержания учебных дисциплин и раскрытии в ходе учебных занятий современных достижений в области гуманитарных, экономических и юридических наук; осуществление преподавания в тесной теории с реальными процессами общественной жизни, тенденциями развития экономики и юриспруденции; формирование выпускающих кафедр как центров профессиональной подготовки специалистов Института; осуществление индивидуализации обучения, внедрение занятий по индивидуальным планам, спецкурсов по выбору; переведение отдельных программных разделов на модульное моделирование профессиональной деятельности специалистов, использование комплексных задач для обеспечения активного взаимодействия изучаемых дисциплин; создание информационной базы подготовки высококвалифицированных специалистов, допуск студентов и аспирантов к различным сетевым источникам информации; совершенствование практики контроля самостоятельной работы студентов и аспирантов, используя разработанные кафедрами задания, контрольные вопросы и тесты, и др.
В области совершенствования научной работы филиалов повышается статус институтской науки как одного из основных факторов обеспечения высокого качества подготовки специалистов, непрерывно обновляется содержание высшего профессионального образования; осуществляются заказные научные исследования Министерства образования РФ, других ведомств и организаций; создается современное «поколение» учебников и учебных пособий для студентов и аспирантов Института и его филиалов; максимально приближены проводимые исследования, их направленность на будущую профессиональную деятельность выпускников, сочетаются академические научные разработки с четко выраженным прикладным характером выводов и предложений; детально прорабатывается и принята целевая программа развития научного потенциала Института и филиалов; обеспечено единство наук, учебного процесса и практики; формируются научные школы в рамках проводимых в Институте исследований, интегрирование их в научные направления профессионального высшего образования Российской Федерации; оптимизирован научный потенциал профессорско-преподавательского состава по всем специальностям подготовки студентов и аспирантов; обеспечение тесной взаимосвязи научно-методической и учебно-методической работы и др.
В области совершенствования воспитательной работы в филиалах поднят статус воспитательной работы с аспирантами и студентами; идет поиск более эффективных идей, взглядов, аргументов проводимых воспитательных мероприятий; наращиваются современные и адаптированные к студенческой среде методы, средства и формы воспитательного влияния; развита система управления воспитательной работой в филиалах; осуществлен поиск эффективных форм организации внеучебной работы со студентами и аспирантами, выделены и оборудованы для нее специальные помещения; ежемесячно анализируются положительные и отрицательные результаты учебной и воспитательной работы на кафедре, факультете, филиале и их причины, вырабатываются предложения по улучшению воспитательной работы, систематическому обучению должностных лиц ее организации и методике; адаптирована организация и методика воспитательной работы к специфике студенческих и аспирантских коллективов, ориентированы обучающиеся на активную работу по самообразованию и самовоспитанию и т.д.
Практика показывает, что ректорат МГЭИ, руководство филиалов стремятся в образовательной деятельности добиться того, чтобы современный выпускник представлял собой квалифицированного специалиста, обладающего фундаментальными профессиональными знаниями и навыками, компетенциями профессиональной деятельности. Он должен свободно владеть иностранным языком, быть способным ориентироваться и делать правильный выбор на рынке труда. Ему необходимо уверенно владеть компьютерной техникой, обладать высокой культурой интеллектуального и управленческого труда, а также качествами лидера во всей полноте духовного и организаторского потенциала и деятельности, т.е. делается все для того, чтобы требования ФГОС в области ВПО были реализованы объемно.
Таким образом, образовательная политика филиалов сориентирована на переосмысление традиционных научно-педагогических положений и подходов к системе негосударственного высшего профессионального образования с учетом особенностей модернизации образования в Российской Федерации. При подготовке данного материала был использован имеющийся опыт по проблемам обучения и воспитания студентов и аспирантов вузов в МГЭИ. Его образовательная политика носит открытый характер, основывается на демократических и гуманистических началах, доступна для применения в других вузах страны.



УДК 343.131.2                                                                 Фумм Александра Михайловна,
доцент кафедры теории и истории 
государства и права МГЭИ,
 кандидат юридических наук, доцент
(E-mail: yanok83@mail.ru)

Fumm A.M.,
Associate Professor of chair of Theory and History
State and Law HEIM,
Candidate of Law, Associate Professor

ИНСТИТУТ СУДЕБНЫХ СЛЕДОВАТЕЛЕЙ: 
ЗАКОНОДАТЕЛЬНОЕ РЕГУЛИРОВАНИЕ И ПРАКТИКА ФУНКЦИОНИРОВАНИЯ
(ПО УСТАВУ УГОЛОВНОГО СУДОПРОИЗВОДСТВА
1864 ГОДА)

INSTITUTE OF JUDICIAL INVESTIGATORS: LEGISLATIVE REGULATION AND THE PRACTICE OF ITS OPERATION (CHARTER OF THE CRIMINAL PROCEEDINGS IN 1864)



Аннотация. На основе положений Устава уголовного судопроизводства 1864 года рассматриваются законодательное регулирование и практика функционирования института судебных следователей.
Abstract. Based on the provisions of the Charter of the criminal proceedings in 1864 are considered legal regulation and practice of functioning of the institution of judicial investigators.
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Введенные в действие в 1864 году на всей территории Российской империи судебные уставы реализовали одну из главных целей, поставленных законодателем еще на стадии разработки судебной реформы, а именно – преобразование предварительного следствия. Впервые в уголовном судопроизводстве законодательно были закреплены ранее не свойственные для российской правовой действительности такие принципы, как публичность, гласность, независимость и несменяемость органов и чинов судебного ведомства, свободная оценка доказательств, отказ от розыскного (инквизиционного) процесса и замена его смешанными (следственно-состязательными) началами, и др. Осуществление предварительного следствия было отдано вновь учрежденному институту судебных следователей – по новому закону непосредственным чиновникам судебного ведомства. Основное назначение судебного следователя в уголовном процессе дореволюционной России заключалось в проверке путём проведения следственных и иных процессуальных действий материалов дознания о событии преступления и лице, его совершившем, представленных прокурором после возбуждения уголовного дела, с целью возведения сведений, нашедших своё подтверждение, в ранг доказательств.
Уголовно-процессуальные действия, производимые судебными следователями, порядок дознания, розыска и производства предварительного следствия, а также участие полиции в производстве предварительного следствия были закреплены в Уставе уголовного судопроизводства (УУС)[footnoteRef:1].  [1:  Устав уголовного судопроизводства от 20.11.1864 г. // ПСЗ РИ. – Собр. 2. – Т. XXXIX. – № 41476. Следует отметить, что отдельные вопросы, касающиеся судебных следователей (например, требования к кандидатам на службу, порядок назначения на должность, ответственность и пр.), регламентировались другим значимым нормативным актом пореформенного периода – Учреждением судебных установлений, рассмотрение которого выходит за рамки настоящей работы.  ] 

В УУС провозглашался важнейший принцип правосудия – принцип отделения судебной власти от административной. Такое положение было особенно важным, так как ввиду полной зависимости суда от администрации в дореформенный период не могло идти речи о всестороннем, полном, объективном и справедливом отправлении правосудия. С провозглашением указанного принципа коренным образом менялось отношение к судебной власти в целом и к институту судебных следователей в частности: «Несовместимость судебных действий с обязанностями полицейского чиновника, сущность власти которого есть исполнительная, конечно, составляла важное неудобство как для самой полиции, так и для суда. Отделение следственной части от обязанностей полиции было необходимо»[footnoteRef:2].  [2:  Головачев А.А. Десять лет реформ. 1861–1871. – СПб., 1872. – С. 177.] 

В соответствии с этим принципом в ст. 250–261 УУС регулировалось участие полиции в производстве предварительного следствия, где дознание как первоначальная стадия предварительного расследования находилось в ее ведении. Устав детально раскрывал действия, которые входили в производство дознания: розыск, словесные расспросы и негласное наблюдение. В остальных случаях в соответствии с законом полномочия полиции прекращались. 
Однако разделение полномочий между судебными следователями и органами полиции оставалось открытой проблемой. По-прежнему было неясно, где заканчивалось дознание и начиналось предварительное следствие, причем сам закон неоднозначным толкованием только усугублял остроту этой проблемы. С одной стороны, четко было определено, что предварительное следствие находилось в исключительном ведении судебного следователя, а органы полиции имели право на содействие судебным следователям, не вмешиваясь в само предварительное следствие. С другой стороны, в Уставе определялись случаи, в которых органы полиции имели право осуществлять предварительное следствие без судебного следователя: «В тех случаях, когда полицией застигнуто совершившееся или только что совершившееся преступное деяние… когда до прибытия на место происшествия судебного следователя следы преступления могли бы изгладиться, полиция заменяет судебного следователя во всех следственных действиях… как-то: в осмотрах, освидетельствованиях, обысках и выемках…». И наконец, в соответствии со ст. 264, 265 УУС судебный следователь должен был предпринять «все меры» (то есть и с помощью розыска) для производства предварительного следствия и уличить лиц (вероятных преступников) в преступлении. Получалось, что полиция, обязанная законом осуществлять розыск, производила его только в двух случаях: при сомнительности признаков преступления или проступка, а также когда следователь своим указанием поручал полиции дополнительное производство дознания. В других случаях розыск производился следователем лично. 
Предварительное следствие не могло быть начато судебным следователем без законного к тому повода и достаточного основания;  при  этом  в  законе  не  было четкого  определения  «достаточного  основания», что давало возможность широкого толкования данного понятия и могло привести к превышению полномочий со стороны следователей. В специальной литературе под достаточным основанием чаще всего подразумевали признаки состава преступления: «Следствие, начатое при отсутствии признаков преступления или проступка, подведомственного судебному следователю, и будет начатием следствия без достаточного к тому основания»[footnoteRef:3]. [3:  Макалинский П.В. Практическое руководство для судебных следователей. – СПб., 1907. – С. 63.] 

В соответствии со ст. 276 УУС судебный следователь не имел права прекратить производство предварительного следствия даже при отсутствии подозреваемого в совершении преступления, а также в случаях, когда обвиняемый скрылся. На это он должен был через прокурора запросить разрешение суда.
Как в отношении дознания, так и предварительного следствия законодатель не устанавливал точного срока проведения расследования для разных категорий уголовных дел. Статья 295 УУС указывала лишь на то, что «предварительные следствия должны производиться со всевозможной скоростью. Производство их не останавливается и в табельные или воскресные дни, если обстоятельства дела того потребуют». 
Большое внимание в УУС уделялось поводам к началу следствия. Закон (ст. 297) определил исчерпывающий перечень таких оснований: 
1) объявления  и жалобы  частных  лиц; 
2) сообщения полиции, присутственных мест и должностных лиц; 
3) явка с повинной; 
4) возбуждение дела прокурором; 
5) возбуждение дела по непосредственному усмотрению судебного следователя. 
Пункт 5 названной статьи являлся характерным признаком инквизиционного процесса, определявшего неограниченные возможности судебного следователя в производстве предварительного следствия. Чтобы исключить возможность превышения полномочий судебного следователя, законодатель очертил рамки оснований возбуждения следственного производства по усмотрению самого следователя: «Судебный следователь приступает к следствию по собственному усмотрению лишь в том случае, когда застигнет совершающееся или только совершившееся преступное деяние». 
Устав закреплял уголовно-процессуальные действия судебного следователя при исследовании событий преступления. Их перечень был исчерпывающим: осмотр и освидетельствование, обыски и выемки в домах, собрание и сохранение вещественных доказательств, допрос обвиняемого и свидетелей, установление меры пресечения для обеспечения явки обвиняемого и в установленных законом случаях вынесение постановления о привлечении в качестве обвиняемых, о наложении штрафов и снятии наложенных штрафов на понятых, «сведущих» людей (экспертов), свидетелей. Как видно из вышеизложенного, в полномочия судебного следователя помимо непосредственных его обязанностей входили действия, которые по своей сути являлись исключительной прерогативой судьи. 
Поскольку уголовный процесс по законодательству того времени носил смешанный характер, где розыскные начала сочетались с состязательными, главная роль «инквизитора» в предварительном следствии отводилась судебному следователю. 
Многие ученые-правоведы того времени, указывая на недостатки предварительного следствия, главным считали именно применение на данной стадии розыскных мер. Так, В.П. Даневский писал по этому поводу: «Принципиальный недостаток предварительного следствия коренится в инквизиционном начале, проникающем в эту стадию процесса, противоречащему состязательному принципу, который проходит весьма заметно через окончательную стадию уголовного судопроизводства»[footnoteRef:4].  [4:  Даневский В.П. Наше предварительное следствие: его недостатки и реформа. – Киев, 2003. – С. 26.] 

Инквизиционный характер раскрывался в тройственной роли, которой в соответствии с законом был наделен следователь. В соответствии с Уставом уголовного судопроизводства судебный следователь являлся одновременно и судьей, и обвинителем, и защитником. В частности, как представитель судебной власти судебный следователь выносил постановления о наложении штрафа и снятии наложенных штрафов на понятых (ст. 323-324 УУС), «сведущих» людей (ст. 328 УУС), свидетелей (ст. 438 УУС). Действуя как защитник и обвинитель, следователь в соответствии со ст. 265 УУС обязан был не только находить обстоятельства, уличающие обвиняемого, но и «обстоятельства, его (обвиняемого. – А.Ф.) оправдывающие». 
Тем не менее, практика показала преобладание у судебного следователя обвинительной точки зрения. По справедливому мнению исследователей, несмотря на постоянную борьбу против «обвинительного уклона» в следственной работе, сама логика уголовного преследования заставляет следователя выполнять функцию обвинения[footnoteRef:5]. [5:  Александров А.С. Каким не быть предварительному следствию // Государство и право. – 2002. – № 9. – С. 56.] 

При производстве предварительного следствия судебный следователь должен был соблюдать множество формальностей. Все свои процессуальные действия он обязан был облекать в письменную форму. Законодательством по этому поводу было предусмотрено три вида актов предварительного следствия: протоколы, постановления и повестки. Формализм, присущий инквизиционному процессу, часто мешал судебному следователю в производстве предварительного следствия, так как по каждому из основных процессуальных действий должен был составляться отдельный протокол (ст. 467 УУС), а в выносимых следователем постановлениях «означаются как время их составления, так и законные поводы и основания предпринимаемых по следствию действий» (ст. 473 УУС). 
После производства предварительного следствия совершения установленных законом уголовно-процессуальных действий судебный следователь передавал все материалы прокурору окружного суда или его товарищу, т.е. помощнику (ст. 478 УУС). Им же принадлежало право наблюдения за деятельностью судебного следователя, которое осуществлялось в двух формах:
путем проверки непосредственно письменного производства хода следствия и различных письменных актов, получаемых прокурором от следователя. Закон обязывал следователя доводить до прокурора или его товарища сведения обо всех шагах следствия, о начале его производства, окончании, применении мер пресечения и пр.;
путем личного присутствия прокурора при производстве следственных действий. Однако, несмотря на очевидную эффективность такой формы контроля, личное присутствие прокурора при производстве следственных действий было скорее исключением, что в первую очередь объяснялось нехваткой прокурорских работников, разбросанностью следственных участков[footnoteRef:6]. [6:  Зиннуров Р.Н. Взаимодействие органов уголовной юстиции в пореформенный период (1864–1917 гг.) // История государства и права. – 2003. – № 1. – С. 5.] 

Из полномочий прокурора по наблюдению за производством предварительного следствия вытекало соответствующее право оспаривания действий судебного следователя, а также возбуждения вопроса о его дисциплинарной и судебной ответственности. При осуществлении этого полномочия прокурор действовал не как сторона процесса, а как представитель закона; поэтому его обращения к суду имели форму не жалоб и протестов, а предложений. При этом прокурор должен был одинаково беспристрастно стремиться к выяснению как уличающих, так и оправдывающих обвиняемое лицо обстоятельств. 
После рассмотрения прокурором или его товарищем материалов предварительного следствия прокурор выносил обвинительный акт (ст. 519–520 УУС), после чего дело передавалось в суд (ст. 543–852 УУС).
Уже указывалось, что в ходе осуществления предварительного следствия судебный следователь должен был установить как уличающие обвиняемого, так и оправдывающие его обстоятельства. Эти и другие полномочия не позволяют отнести его ни к одной из сторон: его беспристрастность обеспечивалась не процессуальной позицией по делу, а статусом носителя судебной власти. В определённом смысле судебный следователь был арбитром в споре стороны обвинения (прокурора, требования которого о производстве следственных действий, направленных на сбор доказательств, изобличающих обвиняемого, были обязательны для судебного следователя) и стороны зашиты (обвиняемого, который был вправе присутствовать при допросах свидетелей, производстве других следственных действий). Такая функция судебного следователя представляется востребованной и в настоящее время, когда защитник обвиняемого допущен в стадию предварительного расследования и пользуется наряду со своим подзащитным широкими правами, в том числе по участию в доказывании. Именно как представитель судебной власти, учитывая доводы каждой стороны, судебный следователь принимал решение о применении мер процессуального принуждения, в том числе о заключении под стражу.
Применение нового законодательства в практической деятельности судебных следователей уже в первые годы производства предварительного следствия по уголовным делам выявило его существенные недостатки, что стало одной из причин неудовлетворительной работы судебных следователей на местах. Следственные действия осуществлялись крайне медленно и относительно обнаружения виновных были малоэффективными. Главной причиной неудовлетворительной деятельности судебных следователей следует признать отсутствие закрепленного в законодательстве порядка деятельности полиции по предупреждению и пресечению преступлений в смысле систематического наблюдения за преступной средой. 
Кроме того, согласно Уставу уголовного судопроизводства судебный следователь мог начать производство по делу на основании поручения прокурора о проведении предварительного следствия. При этом прокурор мог, минуя судебного следователя, направить материалы дознания непосредственно в суд. На практике, правда, прокуроры во всех случаях направляли материалы дознания судебному следователю для проверки, в результате чего ему фактически приходилось расследовать дела обо всех преступлениях. Такое положение делало работу следователя медленной и недостаточно эффективной, так как не давало возможности сосредоточиться на расследовании прежде всего опасных преступлений[footnoteRef:7]. [7:  Гусакова Ю.С. Взаимодействие судебного следователя и прокурора в России по реформе 1864 г. // Научные ведомости Белгородского государственного университета. – 2009. – 
№ 10. – С. 162–165.] 

Неудовлетворительное состояние деятельности судебных следователей имело и объективный характер. Они испытывали большие трудности из-за отсутствия специально оборудованных для работы помещений и необходимых транспортных средств. Поэтому чаще всего чиновники следственного аппарата вели следственное делопроизводство в жилых помещениях, которые принадлежали местному населению. Жители по этому поводу выражали свое недовольство, а в некоторых случаях и вовсе препятствовали деятельности судебных следователей. Что касается транспорта, то в большинстве случаев следователи сами оплачивали расходы на передвижение.
Причиной недоверия населения, его нежелания оказывать помощь, а в некоторых случаях, и прямого проявления агрессии по отношению к чиновникам следственного аппарата являлась неразработанность законодательной базы, регулировавшей правовой статус судебных следователей, которым приходилось в одиночку, своими силами бороться не только с преступностью среди местного населения, но и решать проблемы организационного характера. При этом большим препятствием к раскрытию судебными следователями преступлений являлось неравномерное распределение следственных участков в уездах между ними.
Основанием неудовлетворительной оценки деятельности судебных следователей являлось также процветание узаконенного формализма при заполнении протоколов, определений, различных реестров, описей дел и прочих документов. Никакое следственное действие не могло сдвинуться с места, если оно не было зафиксировано в письменной форме. Определяя причины низкой эффективности предварительного следствия, председатель Тамбовского окружного суда высказывал следующее предположение: «Медленность в предъявлении следствия последовала … от множества занятий по участку, так как… со вновь поступившими делами … было в производстве 110 дел и 22 отдельных требования… Кроме того, немало времени потребовалось и на прочтение… и приведение оконченных дел в канцелярский порядок, что он (следователь. – А.Ф.) вынужден был исполнять сам, не имея средств нанимать письмоводителя…»[footnoteRef:8]. [8:  Цит. по: Соловьева Л.Л. Становление института судебных следователей в Российской империи во второй половине ХIХ века (на материалах Рязанской, Орловской, Воронежской и Тамбовской губерний): дис… канд. юрид. наук. – Владимир, 2007. – С. 143.] 

Большие трудности при осуществлении следственных действий судебные следователи испытывали в отношении такой категории населения, как бродяги и беспаспортные. Действующее законодательство не давало четких норм, в соответствии с которыми было бы ясно, какой орган (полиция или судебные следователи) обязаны были производить расследования по поводу установления личности указанной категории населения. 
Пробелом в законодательстве оставалось и регулирование вопросов о порядке сношения судебных следователей с другими должностными лицами судебного ведомства. Так, в письме Департамента законодательного отделения Министерства юстиции к председателю Орловского окружного суда указывалось: «Из имеющихся в Министерстве Юстиции сведений усматривается, что некоторые судебные следователи, основываясь на 186-й и 195-й ст. учрежд. суд. устан., обращались непосредственно в Святейший Синод, … тем не менее распространение этого порядка на сношения с Святейшим Синодом представляется неправильным и несогласным с общим значением нашего государственного строя, ввиду того, что Святейший Синод, по силе учреждения своего, как высшее в государстве коллегиальное установление по духовным делам, поставлено наравне с Правительствующим Сенатом, между прочим, и в отношении формы сношений с другими местами и лицами»[footnoteRef:9].  [9:  Там же. – С. 144.] 

Данное положение раскрывает характерную черту российского государственного строя того времени. Она заключалась в том, что православная религия законом официально была закреплена и являлась государственной, а соответственно все религиозные организации и учреждения являлись государственными наравне со светскими организациями. 
Коренное изменение предварительного расследования и введение должности судебного следователя – должностного лица, являющегося представителем судебной власти, стало одним из важнейших достижений судебной реформы 1864 г. Появление указанной должности при всех изложенных выше издержках способствовало развитию состязательности в уголовном судопроизводстве, поскольку следователь не был представителем стороны обвинения, не осуществлял уголовное преследование. 
Становление института судебных следователей в Российской империи происходило с немалыми сложностями как правового, так и организационного характера. Изучение связанных с его реализацией проблем имеет не только историко-правовое, но и прикладное значение, так как успешное проведение преобразований в области современного судопроизводства невозможно без внимательного прочтения и глубокого анализа реформы следственного аппарата дореволюционной России.

Библиографический список литературы

Головачев А.А. Десять лет реформ. 1861-1871. – СПб., 1872. 
Гусакова Ю.С. Взаимодействие судебного следователя и прокурора в России по реформе 1864 г. // Научные ведомости Белгородского государственного университета. – 2009. – № 10. – С. 162–165.
Даневский В.П. Наше предварительное следствие: его недостатки и реформа. – Киев, 2003. 
Макалинский П.В. Практическое руководство для судебных следователей. – СПб., 1907.
Устав уголовного судопроизводства от 20.11.1864 г. // ПСЗ РИ. – Собр. 2. –
Т. XXXIX. – № 41476.



УДК 82.091                                                                                                     П.Г. Корнеев

Korneev P.G.

РАЗВЕРТЫВАНИЕ КОНЦЕПТНОЙ СТРУКТУРЫ ИМЕНИ СОБСТВЕННОГО В ХУДОЖЕСТВЕННОМ ТЕКСТЕ
(НА ПРИМЕРЕ ПОВЕСТИ Ф.М. ДОСТОЕВСКОГО «ДВОЙНИК»)

CONCEPTUAL DEPLOYMENT OF THE PERSONAL NAMES IN A LITERARY TEXT (ON THE EXAMPLE OF DOSTOEVSKY’S NOVEL “THE DOUBLE”)

Автономная некоммерческая организация высшего профессионального образования Московский гуманитарно-экономический институт (119049, Москва, Россия, Ленинский проспект, д.8, стр.16), e-mail: demidovaee@mail.ru, тел. 8 (926) 095-40-37


Статья посвящена проблеме значимости имен собственных в художественном тексте. Автор статьи развивает идею о том, что имена собственные играют большую роль в конструировании текстовой реальности. В статье рассматривается, как Достоевский в повести «Двойник» строит художественные образы и развивает сюжетные линии, опираясь на смыслы, заложенные в именах героев повести.
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Анализ имен собственных в художественном тексте, как правило, осуществляется с целью более глубокого понимания смыслов, заложенных в произведении. Исходя из этого, большинство исследователей, анализирующих поэтонимы, стремятся определить, насколько искусно и точно автор подобрал то или иное имя своему герою, насколько глубоко оно отражает авторское понимание данного образа и, возможно, как произведение через предполагаемых прототипов персонажа связано с реальностью. Однако при этом практически никогда не учитывается то, что автор мог не только искать наиболее подходящее имя для своего героя, но и развивать образ персонажа в условной реальности текста, опираясь на смыслы, заложенные в его имени. 
При анализе повести Ф.М. Достоевского «Двойник» мы хотели бы коснуться именно этого аспекта:  авторской игры, «инженерии», провоцируемой смысловой насыщенностью имен-концептов. Основные линии интерпретации «петербургской поэмы», на наш взгляд, строятся именно на авторской игре смыслами, содержащимися в концептуальной структуре имен героев. Автор актуализирует потенциально заложенные в имени смыслы (варианты прочтения), оставляя в тексте своего рода «метки». При этом многочисленность подобных «меток» позволяет сделать предположение о первичности (или, по меньшей мере, активной роли) имен, конструирующих текстовую реальность.
Так, имя главного героя повести Якова Петровича Голядкина, соотносимого, по мнению некоторых исследователей, с прототипами Яковом Петровичем Бутковым [1, с. 16] и Петром Яковлевичем Чаадаевым [2, с. 112], реализуя свои концептуальные возможности, порождает множество текстовых реальностей. Имя «Яков» в соотношении с отчеством «Петрович» актуализирует прежде всего линию библейских интерпретаций. Ветхозаветный Иаков, выкупивший право первородства у голодного брата-близнеца и получивший хитростью благословение отца [3, с. 100], соотносится также (как и любимый ученик Христа Петр) с идеей лестницы – пути к Богу, в рай [2, с. 114], что ведет к целому комплексу идей обмана, хитрости, изворотливости [3, с. 100], с одной стороны, и мотивам праведности, правильного «прямого» пути[footnoteRef:10], с другой. [10:  Дилакторская пишет по этому поводу: «Лестница Иакова и лестница Петра – это символ религиозной аскезы, духовная вертикаль, определяющая путь праведников и святых» [2, с. 114]] 

Имя Иаков носили в том числе Иаков Заведеев (Иаков Старший, апостол Христа от двенадцати) и Иаков, брат Господень (Иаков Младший, апостол от семидесяти), не веривший в Христа-сына Божия-мессию до воскресения последнего. Эти смыслы также находят отражение в развитии сюжета. Помимо основного противопоставления Голядкина-старшего и Голядкина-младшего? автор развивает идею двойственного образа Голядкина-младшего, представляемого то как призрачный образ болезненного ли сознания Голядкина-старшего [4, с. 256-260], сбывающегося ли ночного кошмара господина Голядкина [3, с. 101-102], авторской ли игры, сплетающей и расплетающей «галлюцинацию и реальное лицо в течение повести» [5, с. 362], то как существующий «во плоти и крови» и активно действующий в прямо-таки апостольском мире текста персонаж[footnoteRef:11]. Чудесным образом воплощая потаенные желания Голядкина-старшего, призрачно-реальный Голядкин-младший тем самым актуализирует образ Христа, увиденного глазами Иакова, сына Господня (конечно, данное утверждение не предполагает различения Христа-Антихриста, а лишь указывает на иномирность, внечеловеческое бытие). [11:  Ср.: имена героев-апостолов Яков (Иаков), Петр, Семен (Симон), Иван (Иоанн), Андрей, упоминаемые в повести «Двойник».] 

Пословичная природа имени Яков также закрепляется в виде «меток» в тексте. «Думается… – пишет В.Е. Ветловская, – что оно [имя Якова Петровича Голядкина] прежде всего пословичной природы»[footnoteRef:12]. Автор «Двойника» обращается к представлениям в народном сознании об исключительности Якова (И всякому, да не как Якову, Не всякому, как Якову, Не всякому по Якову, а кому Бог даст и др. [7, с. 272]), учитывает он и гоголевские «Мертвые души»[footnoteRef:13]. На пословичную природу своего имени намекает сам Голядкин, дважды цитируя Крестьяну Ивановичу русские пословицы[footnoteRef:14]. [12:  «Это согласуется с фольклорной основой «Двойника» и тем чрезвычайно обобщенным смыслом, который свойствен повествованию в целом»? – отмечает исследователь [6, с. 63].]  [13:  Собакевич торговался с Чичиковым: "Эк, право, затвердила сорока Якова одно про всякого, как говорит пословица; как наладили на два, так не хотите с них и съехать. Вы давайте настоящую цену!" [8, с. 106]. Ср. в словаре В. Даля: Затвердила сорока Якова, одно про всякого [7, с. 272].]  [14:  - Да уж так-с; это, впрочем, постороннее дело; умеют этак иногда поднести коку с соком.
- Что? что поднести?
- Коку с соком, Крестьян Иванович; это пословица русская. Умеют иногда кстати поздравить кого-нибудь, например; есть такие люди, Крестьян Иванович [9, с. 214].
- Лимон съел, Крестьян Иванович, как по пословице говорится [9, с. 214].] 

Следующая группа смыслов, обнаруживаемых исследователями, основана на социальной ассоциативности имен-концептов: Петрович – Петр I, Андрей Филиппович – Андрей Первозванный как покровитель России, а также орден Андрея Первозванного как самый значимый  орден[footnoteRef:15] в России, учрежденный Петром I [6, с. 35–36] (отчество Филиппович также связано с царским происхождением[footnoteRef:16]); Голядкин и Берендеев – Голядь и Берендеево как урочища вокруг села Кучково [11, с. 128], вводящие в повесть московскую тему [12, с. 46], соответственно также имеющую свои «метки». [15:  Интересно отметить, что в финальной сцене рядом с Андреем Филипповичем стоит незнакомец с орденом на шее.]  [16:  Филипп II Македонский – македонский царь, отец Александра Македонского; Филипп II, король Испании (подобная интерпретация также значима, поскольку отсылает к «Запискам сумасшедшего» Н.В. Гоголя, где Мавра, служанка Поприщина, была в уверенности, «будто все короли Испании похожи на Филиппа II» [10, с. 720].] 

Фамилия Голядкин наиболее полно реализует в тексте свои концептуальные возможности. Автор играет всевозможными смыслами, содержащимися в ассоциативном поле данного концепта. Господин Голядкин (помимо московского прочтения) предстает как голядка-ветошка [11, с. 127] (интересен в этом отношении миф о божественном творении человека из ветошки[footnoteRef:17]); актуализируются смыслы Голядкин-Оглядкин (постоянно спотыкающийся, петляющий и оглядывающийся герой [6, с. 41]), Голядкин – голый [6, с. 32], Го-ляд-кин («ляд – все негодное и недоброе, дух пакостей, нечистый черт»[footnoteRef:18]). Наконец, сказочный подтекст берет свое начало в ассоциативной созвучности Голядкин – Голь Воянский [6, с. 26] (в тексте «Двойника» обыгрывается и этот сюжет[footnoteRef:19]) и развивается в фамилии своего рода антипода Голядкина – Берендеева, живущего в своем сказочном царстве. В данном случае Достоевский также играет со всевозможными смыслами, порождаемыми фамилией Берендеев[footnoteRef:20]. «Если иметь в виду внутреннюю форму слов «голядь» и «берендеи» в русском языке, то Достоевский извлек из нее все возможное…» – пишет В.Н. Захаров [14, с. 92]. [17:  Опираясь на упоминания «ветошки» в летописях и в «Истории государства Российского» Н.М. Карамзина, И. Волгин приходит к выводу об изначальной двойственности человека как совместного творения Бога и дьявола: «Итак, ничтожная ветошка обретает в летописной интерпретации воистину глобальный онтологический смысл. Она есть та первичная субстанция, из которой возник <…> «гордый человек» – венец творения. При этом человек бывает раздвоен не в силу каких-то субъективных причин: согласно предложенной версии, он как бы двойствен изначально» [13, с. 175].]  [18:  Ср. также: «лядащий» – «плохой, дрянной, хилый, тощий; распутный, негодный» [7, с. 286].]  [19:  «Чувствовал он в себе присутствие страшной энергии. Впрочем, несмотря на присутствие страшной энергии, господин Голядкин мог смело надеяться, что в настоящую минуту даже простой комар, если только он мог в такое время жить в Петербурге, весьма бы удобно перешиб его крылом своим» [9, с. 331]. Ср.: Герой сказки Голь Воянский убивает разом «тридцать трех слепней, а комаров без счета» [6, с. 26].]  [20:  «Память о берендеях осталась не только в русских летописях XI–XIII вв., в топонимах и связанных с ними повериях (Берендеево болото) и изделиях («берендейки»: игрушки, набалдашники, другие деревянные поделки). Память о берендеях сохранилась в языке» [14, с. 91–92]; берендерить – «бить, колотить, сечь»; берендить – «мешать, препятствовать; спорить, перечить» [7, Т 1, с. 83].] 

Имя же Олсуфий, не встречающееся в православных святцах, образованное, по мнению Захарова [3, с. 103], от прозвища («аль-суфи» – мудрый в переводе с арабского[footnoteRef:21]), дополняя сказочный колорит фамилии, преобразует царство Берендея в пространство Вавилона, мифического вальтасаровского пира[footnoteRef:22] и далее в сатанинский бал, шабаш, на котором присутствуют и «черти» (Бассаврюковы[footnoteRef:23]), и то ли «маленький бес», то ли сам Сатана-Мефистофель [14, с. 79] Голядкин-младший, и демон-антихрист Крестьян Иванович Рутеншпиц[footnoteRef:24]. Председательствует на этом пиру «мудрый» сказочный правитель Олсуфий Иванович Берендеев, своим «безножием» прикрепленный к трону, а заправляет  всем  заочно «одноглазая» ведьма  Каролина  Ивановна[footnoteRef:25]. [21:  Арабские ассоциации возникают у Голядкина-старшего на балу: «…господин Голядкин  вспомнил и о арабских эмирах, у которых если снять с головы зеленую чалму, которую они носят в знак родства своего с пророком Мухаммедом, то останется тоже голая, безволосая голова» [9, с. 236].]  [22:  «День, торжественный день рождения Клары Олсуфьевны, единородной дочери статского советника Берендеева, в оно время благодетеля господина Голядкина, – день, ознаменовавшийся блистательным, великолепным званым обедом, таким обедом, какого давно не видали в стенах чиновничьих квартир у Измайловского моста и около, – обедом, который походил более на какой-то пир вальтасаровский, чем на обед, -- который отзывался чем-то вавилонским в отношении блеска, роскоши и приличия…» [9, с. 226].]  [23:  Басаврюк из повести «Вечер накануне Ивана Купала» Н.В. Гоголя околдовал Петруся, заставив влюбиться его в красавицу Пидорку. Интересно отметить мотив сумасшествия Петруся перед его трагической гибелью.]  [24:  «Имя и профессия Рутеншпица в сопоставлении с той ролью, которую в общем маскараде играет этот герой, по принципу контраста указывают на лицо, парадоксально искаженное личиной: Крестьян – Христиан – Христос. Вместо любви здесь предлагается внешний «порядок», вместо милосердия – шпицрутен» – пишет Ветловская [6, с. 62]. Рутеншпиц (нем. rute «прут, хлыст», «spitze» –  кончик, острие) – прут для телесных наказаний в 17–19 вв. Этот термин использует, в частности, сам Достоевский в «Записках из мертвого дома».]  [25:  «…а немка нажаловалась, одноглазая! Я всегда подозревал, что вся эта интрига неспроста и что во всей этой бабьей, старушьей сплетне непременно есть что-нибудь…» [9, с. 317]; «Это немка работает. Это от нее, ведьмы, все происходит, все сыры-боры от нее загораются. Потому что оклеветали человека, потому что выдумали на него сплетню, небылицу в лицах…» [9, с. 348].] 

Появившись из гоголевской «Шинели»[footnoteRef:26], Каролина Ивановна начинает реализовывать в тексте свои ономасические смыслы. Имя Каролина не только актуализирует смысл тайного короля тьмы[footnoteRef:27], но и вступает в анаграмматическую и, как следствие, сюжетную связь с Кларой Олсуфьевной[footnoteRef:28]. [26:  В повести «Шинель» Каролина Ивановна выступает в роли хорошей знакомой значительного лица и упоминается в фантастических обстоятельствах появления мертвого Акакия Акакакиевича: «Шампанское сообщило ему расположение к разным экстренностям, а именно: он решил не ехать еще домой, а заехать к одной знакомой даме, Каролине Ивановне, даме, кажется, немецкого происхождения, к которой он чувствовал совершенно приятельские отношения» [10, с. 73].]  [27:  Ср.: Каролина Михаэлис – «мадам Люцифер» в кружке йенских романтиков.]  [28:  Голядкин должен жениться на Каролине Ивановне («Распустили они слух, что он уже дал подписку жениться, что он уже жених с другой стороны… На кухмистерше, на одной неблагопристойной немке, у которой обеды берет; вместо зарплаты долгов руку ей предлагает… Немка, подлая, гадкая, бесстыдная немка. Каролина Ивановна…» [9, с. 216]) – Голядкин хочет жениться на Кларе Олсуфьевне. ] 

Многие герои повести как на уровне образов, так и в поэтике имен могут быть соотнесены с героями Н.В. Гоголя. Однако в повести Достоевского они помимо гоголевских аллюзивных смыслов актуализируют иные области своей концептуальной структуры. Так, Вахрамеев (Вахрамей[footnoteRef:29] из «Мертвых душ») носит имя-отчество Нестор Игнатьевич, что вызывает образ вестника с того света, из мира «вечного огня» (Нестор в пер. с древнегреч. «возвращение», «путешествие»; Игнатий – лат. ignis  – «огонь», ignitus – огненный [15, с. 104, 149]; [16, с. 105]). Каролина Ивановна, имеющая отношение к высшим социальным кругам у Гоголя, слегка окрашенная в инфернальные тона, у Достоевского, при всей эпизодичности данного персонажа (появляется лишь в упоминаниях других героев), реализует различные текстовые смыслы, рождаемые ассоциативным полем имени-концепта. Петрушка, объединяющий образы Голядкина и Чичикова[footnoteRef:30], в то же время сохраняет и собственные ономасические смыслы[footnoteRef:31]. [29:  Ноздрев Чичикову: «Эй! Как, бишь, зовут твоего человека? Эй, Вахрамей, послушай!»
«Да не Вахрамей, а Петрушка».
«Как же? Да у тебя ведь прежде был Вахрамей».
«Никакого не было у меня Вахрамея».
«Да, точно, это у Деребина Вахрамей»
[10, Т. 3., с. 218].]  [30:  «В облике Голядкина-младшего, – пишет Храпченко, – явственно проступают черты, родственные Чичикову, черты обходительного и в то же время беззастенчивого устроительства» [17, с. 252]. Достоевский, сопоставляя образы Голядкина и Чичикова, также обыгрывает в образе Голядкина фонетическое сходство Чичикова с птичкой (у Чичикова: звукоподражательное чик-чирик, названия птиц чиж, чибис, чеглок и др.): «Говорят еще, господа, что птица сама летит на охотника. Правда, и готов согласиться: но кто здесь охотник, кто птица? Это еще вопрос, господа!» – говорит Голядкин своим сослуживцам [9, с. 221].]  [31:  Отречение Петрушки – апостола Петра (Голядкин, предчувствуя уход Петрушки, даже обращается к нему иначе: «Ты, Петр, ложись теперь спать, – кротко сказал господин Голядкин, входя в отделение своего служителя», «Ты, Петр, меня слышал?» [9, с. 270]; «Слушай ты, Петр... ты послушай, ты слушай меня...» (там же, с. 299)); Петрушка как ярмарочный герой традиционного кукольного театра (смеховые традиции воплощаются в перечислении Петрушкой говорящих имен господ, у которых он служил: «Бывал у всех-с, у князя Свинчаткина-с, у Переборкина, полковника-с, у Недобарова, генерала, тоже ходили-с…» [9, с. 343]).] 

За пределами нашего исследования осталось множество имен, раскрывающих поистине колоссальное ономасиологическое пространство данной повести[footnoteRef:32]. Однако дальнейший анализ не представляется необходимым, поскольку уже приведенные примеры позволяют сделать вывод о возможности поэтонимов влиять на творимую автором художественную реальность: задавать сюжетные линии, разрабатывать образы, связывать и переплетать различные текстовые смыслы. [32:  Например, чиновники-двойники: Семен Иванович, на место которого поступает Голядкин-младший, и Иван Семенович, сменивший Голядкина-старшего; Владимир Семенович («владеющий миром» племянник Андрея Филипповича), похитивший чин и невесту у Голядкина-старшего; обыгрывание различных смыслов имени Клара (от лат. claru «громкая; светлая; светящаяся; ясная; знаменитая», имя, часто принадлежащее святым, и анаграмматически «королева» сатанинского бала [15, с. 120]); Остафьев и Евстафий (от др.-греч. – «твердо стоящий» [18, с. 149]); говорящие фамилии «прицелова» Антона Антоновича Сеточкина, писаря Писаренко, князя Свинчаткина, полковника Переборкина, генерала Недобарова и др.] 

Таким образом, анализ имен собственных с этой точки зрения позволяет заглянуть в творческую лабораторию писателя и, возможно, наметить тот ассоциативный путь[footnoteRef:33], которым шел создатель художественного образа. [33:  Двунаправленный: от идеи, образа – к имени и, наоборот, от имени – к образу и идее.] 


Библиографический список литературы

1. Александрова Т.С., Добровольский Д.О., Салахов Р.А. Словарь немецких личных имен. Происхождение, значение, употребление. – М., 2000.
2. Альтман М.С. Достоевский. По вехам имен. – Саратов, 1975.
3. Ветловская В.Е. Ф.М. Достоевский // Русская литература и фольклор (Вторая половина XIX в.). – Л., 1982.
4. Волгин И. Homo substitutus: человек подмененный. Достоевский и языческий миф // Октябрь: независимый литературно-художественный и публицистический ежемесячный журнал России. – М. – 1996. – № 3.
5. Гоголь Н.В. Собр. соч. : в 3 т. Т. 1. – М., 2009.
6. Гоголь Н.В. Собр. соч. : в 3 т. Т. 3. – М., 2009.
7. Даль В. Толковый словарь живого великорусского языка : в 4 т. Т.1. – М., 1989.
8. Дилакторская О.Г. Почему Голядкина зовут «Яков Петрович»? // Русская речь. – 1998. – № 2. 
9. Добролюбов Н.А. Собр. соч. : в 9 т. Т.7. – М., 1963.
10. Достоевский Ф.М. Собр. соч. : в 10 т. Т.1. – М., 2010.
11. Захаров В.Н. Библейский архетип «Двойника» Достоевского // Проблемы поэтики: Исслед. и материалы: Межвуз. сб. Петрозаводск, 1990.
12. Захаров В.Н. Система жанров Достоевского (типология и поэтика). – Л., 1985.
13. Медведев Ю.М. 10000 русских имен и фамилий : энциклопедический словарь. – М., 2009.
14. Михайловский Н.К. Жестокий талант // Михайловский Н.К. Литературно-критические статьи. – М., 1957.
15. Топоров В.Н. Еще раз об «умышленности» Достоевского // Finitis duodecim lustris: Сб. ст. к 60-летию проф. Ю. М. Лотмана. – Таллинн, 1982.
16. Федоров Г.А.  Петербург   «Двойника»  //  Знание – сила.  –  М., 1974. –
№ 5.
17. Федосюк Ю.А. Русские фамилии : популярный этимологический словарь. – М., 2004.
18. Храпченко М.Б. Творчество Гоголя. – М., 1959.


 УДК 372.881.161.1                                                                                Н. Н. Соловьева,
доктор педагогических наук, доцент, 
зав. кафедрой русского языка МГЭИ
snn94_65@mail.ru

Natalia Nikolaevna Solov'yva, 
doctor of pedagogical Sciences,
 head of chair of Russian language 
of  Moscow Humanitarian Economic Institute

СТРАТЕГИЯ РАЗВИТИЯ ЯЗЫКОВОЙ КУЛЬТУРЫ СТУДЕНТОВ В СИСТЕМЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

STRATEGY OF DEVELOPMENT OF THE LANGUAGE CULTURE OF THE STUDENTS IN THE SYSTEM
 OF HIGHER EDUCATION


В статье рассматриваются основные проблемы формирования языковой культуры студентов на фоне современных требований к выпускникам вуза; раскрываются фундаментальные и стратегические задачи обучения культуре родного языка в общей системе целеполагания, направленной на формирование языковой личности студента. 

In the article the main problems of formation of linguistic culture of the students against the modern requirements to the graduates of the University; disclosed a fundamental and strategic objectives the learning culture of the native language in General the system of incentives aimed at forming the language personality the student.
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Главной целью процесса формирования основ профессионального мастерства, профессионально-ориентированной культуры является обеспечение качественной теоретической и практической подготовки будущих специалистов. Это предполагает создание необходимых и достаточных условий для осуществления активной учебной деятельности и формирования опыта самостоятельной работы на различных этапах развития ключевых компетентностей студента. Успешность данного процесса во многом зависит от уровня языковой культуры молодых людей. Кроме того, самообразование и формирование потребности в нем, которые выдвигаются на одно из первых мест различными социальными изменениями и процессами обновления научного знания, также находятся в прямой зависимости от степени сформированности у студентов языковой культуры. Под последней мы понимаем, прежде всего, знание языка, умение использовать весь арсенал языковых средств в разнообразных ситуациях общения, включая соблюдение культурноречевых и стилистических норм, коммуникативные умения, распространяющиеся также на различные ситуации общения, в том числе и связанные с умением говорить публично. 
Языковая культура предполагает языковую личность, трактуемую как целостный феномен и представляющую собой многокомпонетный, разветвленной структуры набор 1) языковых способностей, связанных с порождением и пониманием речевых высказываний; 2) умений, готовностей к осуществлению речевых поступков разной сложности и классифицирующихся по видам речевой деятельности и по аспектам [1, с. 4]. Таким образом, по верному замечанию лингвиста Г.И. Богина, рассмотрение человека как языковой личности вызывает необходимость анализа и оценки его «готовности производить речевые поступки, создавать и принимать произведение речи» [2, с. 3]. Данное утверждение указывает на неразрывность языка и уровня образованности или культуры человека. Это позволяет характеризовать язык как универсальную форму концептуализации мира, рационализма личного опыта, средство познания и передачи культуры.
 Языковая культура личности представляет собой систему закономерно расположенных и находящихся в определенной связи компонентов:
1. вербально-семантический   компонент   (или  практический),   отражающий  владение  языком  и  знание  о  языке;
1. когнитивный компонент (или аксиологический), отражающий иерархию ценностей субъекта и регулирующий речевое поведение личности в деятельности и обществе;
1. прагматический компонент [3, с. 3-4] (или личностно-творческий), определяющий специфический способ реализации сущностных сил человека, его целей, мотивов, интересов и установок.
 Каждый из обозначенных компонентов находит то или иное отражение в действиях и поступках индивида. Так, вербально-семантический компонент языковой личности (нормативно-практический) воплощается в способе жизнедеятельности индивида, а именно в грамотной речи, позволяющей человеку полноценно выполнять свои функции в обществе и чувствовать себя комфортно в определенном социуме; аксиологический (этический) – в речевом поведении индивида, формируемом под воздействием личностных ценностно-культурных ориентаций и потребностей; прагматический компонент языковой личности (личностно-творческий) – в реализации сущностной культуры человека, его «самости», индивидуальности через язык, речь, предполагая самовыражение и самопрезентацию.
 Обозначенные аспекты, а также анализ потребностей индивида и содержания среднего образования позволяют представить модель языковой личности (см. рис. 1),  объединяющую  в  себе  нормативную, личностно-творческую и этическую стороны владения языком и речью. Данная модель служит ориентиром для определения  структуры  и  содержательной направленности образования в целом, и в частности, процесса формирования языковой культуры на любом этапе обучения.
В контексте вузовского образования языковая культура продолжает являться одновременно объектом развития и личностно-формирующим средством, а такие ее проявления, как письмо, чтение и говорение – базовые для формирования функционально грамотной личности, – остаются также актуальными для обучения большинства  студентов  первых двух кур-
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Рис. 1. Модель языковой культуры


сов. Во многом внимание к языковому облику современных молодых людей связано с резким снижением уровня знания русского языка как родного и владения им. Студент-первокурсник, как правило, не в состоянии сформулировать даже на элементарном уровне собственную мысль, что касается и устной и письменной речи; не умеет работать с источниками информации; не способен задать вопрос по существу темы; четко и грамотно изложить реферативно изученный материал и т.д. Между тем, вуз должен заботиться о формировании профессионально грамотной личности, обладающей профессиональной языковой культурой, а не заниматься ликвидацией пробелов школьного уровня. Однако при преподавании дисциплины Русский язык и культура речи приходится сталкиваться именно с данной проблемой, которая препятствует во многом прохождению обозначенного курса и делает практически невозможным освоение более высокого уровня сложности дисциплин Деловое общение, Риторика, Ораторское искусство.
Обозначенные во ФГОС компетенции требуют от современного студента умений:
1. самостоятельно находить и осваивать необходимые для него знания; 
1. работать с информацией, воспринятой различным способом; 
1. отбирать и конструировать способы познавательной деятельности в соответствии с целями и задачами обучения; 
1. взаимодействовать с преподавателем и коллективом студентов с целью эффективности процесса учения;
1. использовать полученные знания и опыт практической деятельности в самостоятельной работе. 
В каждом из обозначенных умений заложены элементы языковой культуры. Так, умение добывать и осваивать информацию тесно связано с уровнем сформированности навыков чтения и аудирования, с текстом и текстовой деятельностью индивида; осуществление эффективного общения с преподавателем и студентами в познавательных целях также во многом строится на коммуникативной компетентности, культурноречевом оформлении мыслей – текстов профессионально-ориентированного характера, – что в целом реализует нормативно-практический и этический компоненты языковой личности. Развитая языковая культура, а именно ее творческий компонент, позволяет успешно использовать полученные знания в различных профессионально-ориентированных ситуациях и конструировать личные способы освоения информации.
Формирование любого компонента, составляющего культуру личности, сопряжено с решением ряда задач, связанных с усвоением определенных знаний, освоением умений, приобретением навыков, что в дальнейшем направлено на их функциональное использование в различных реальных жизненных и профессиональных ситуациях. Немаловажной характеристикой в рассматриваемом отношении является готовность к творческому и исследовательскому применению полученных знаний, умений и навыков в соответствии с личными потребностями и социальными ожиданиями.
Обозначим конкретные виды задач по формированию языковой общей и профессионально-ориентированной культуры студентов применительно к системе высшего образования. Базируясь на предложенных Я.С. Турбовским [4] видах учебных целей и их предназначенности, мы по-своему интерпретируем введенные понятия и обозначения. Последнее обусловлено определенной логикой и характером языкового образования. С учетом этого выделим следующие задачи:
1. фундаментальные, выполняемые в течение всего периода обучения и предполагающие в качестве результата сформированную языковую личность, обладающую также профессионально-ориентированной языковой культурой;
1. стратегические, реализуемые в течение года изучения дисциплины “Русский язык и культура речи” и направленные на развитие общей языковой культуры и подготовку базы для дальнейшего развития языковой личности как профессионально компетентной, грамотной;
1. тактические, выполняемые в контексте изучения темы и предполагающие развитие умений самостоятельно находить и осваивать необходимые знания, работать с информацией;
1. промежуточные, решаемые при изучении содержательно соположенных тем, что направлено на развитие системного мышления и умений, связанных с интеграцией разнообразной информации из различных областей в целях решения тех или иных практических коммуникативных задач;
1. оперативные, ориентированные на достижение в условиях конкретных занятий дисциплины и предполагающие активное взаимодействие с преподавателями, студентами, самостоятельный и мотивированный отбор способов познавательной деятельности, а также активную и актуальную практическую деятельность студентов, включающую творческую и исследовательскую работу.
Задачи каждого направления подразумевают формирование конкретных знаний о языке и речи, развитие определенных коммуникативных умений и навыков до такого уровня, когда они становятся 1) функциональными, то есть могут быть применены в различных жизненных и профессиональных ситуациях, интегрируя с иными знаниями, умениями и навыками (ЗУН); а также 2) становятся достаточными для личностного самовыражения в творческой или исследовательской деятельности.
Представим обозначенные ЗУН через компоненты А, В, С и Д, где:
1. А – необходимые и достаточные знания, обеспечивающие личности полноценное функционирование в обществе как человека Культуры, грамотного специалиста;
1. В - необходимые и достаточные умения и навыки, обеспечивающие функциональную и профессиональную грамотность индивида;
1. С – необходимые и достаточные умения, позволяющие осуществлять интеграцию полученных знаний для решения различных жизненных и профессиональных задач;
1. Д – необходимые и достаточные умения и навыки, обеспечивающие личности возможность творческого самовыражения в различных жизненных и профессиональных ситуациях.
Каждый из указанных компонентов обладает своим содержанием в рамках нормативно-практического, этического и личностно-творческого аспектов языковой культуры и может быть представлен в системе последовательных и соположенных задач. Последнее позволяет представить процесс формирования языковой общей и профессионально-ориентированной культуры в целом: от планируемого конечного результата до планируемого частного, который может быть достигнут в ходе занятий по дисциплине [5, c. 44-69].
Представим для иллюстрации вышеизложенного каждый аспект языковой культуры в системе решения последовательных задач языкового образования, остановившись на фундаментальной и стратегической целях как дающих представление о комплексе решаемых задач по формированию языковой культуры студентов с первого по последний курс. При формулировании задач учитывались результаты анализа программного обеспечения дисциплины и данные анкетирования преподавателей (435 человек) и студентов (410 человек) [5, c. 45-69].
Фундаментальная цель языкового образования в вузе, заключающаяся в формировании языковой личности, обладающей языковой, общей и профессионально-ориентированной культурой, включает в себя следующие фундаментальные задачи.
 Нормативно-практический аспект предполагает формирование:
А – знаний о языке и его нормах применительно к различным сферам общения и требованиям разнообразных коммуникативных ситуаций;
В – умений и навыков, позволяющих личности полноценно и грамотно реализовать себя в различных ситуациях общения, используя все разнообразие языковых средств и форм выражения мысли;
С - умений и навыков делового и профессионально-ориентированного общения, позволяющих осуществлять положительную самопрезентацию независимо от характера ситуации и речевого поведения собеседников;
Д - умений и навыков, позволяющих личности в различной творческой и исследовательской деятельности полноценно, в соответствии с нормами современного литературного языка, использовать разнообразные языковые средства и формы выражения мысли.
Этический аспект включает в себя фундаментальные задачи по формированию:
А – знаний, связанных с социопрагматическими и социокультурными требованиями к речевому поведению применительно  к  различным  ситуациям  общения;
В – умений и навыков, обеспечивающих личности этическое и этичное речевое поведение с людьми разных социальных групп и различного общественного статуса;
С – умений и навыков делового этикета, позволяющих осуществлять корректное и вежливое деловое и профессиональное общение в соответствии с социальными и статусными характеристиками собеседников;
Д – умений и навыков, предоставляющих личности возможность корректно, этично и нестандартно выразить собственные ценностно-смысловые позиции в различных жизненных и профессиональных ситуациях общения.
Личностно-творческий аспект языковой личности обусловливает решение фундаментальных задач по формированию:
А – знаний норм риторического искусства и способов поведения оратора в разнообразных ситуациях с различными коммуникативными целями;
В – умений и навыков, позволяющих осуществлять успешное публичное выступление или дискуссионно-полемическое общение в условиях различных коммуникативных ситуаций;
С – умений и навыков, предполагающих способность успешно и грамотно осуществлять деловую и профессионально-ориентированную публичную речь и дискуссионно-полемическое общение в соответствии с характером аудитории и собеседников: статусом, возрастом, социальной принадлежности и т.д.;
Д – умений и навыков, связанных со способностью личности к индивидуальной речевой манере, характеризующейся творческим подходом к языку и речи, богатством и художественностью в контексте как жизненных, так и профессионально-деловых ситуаций общения.
Стратегические задачи, обеспечивающие направленность учебной дисциплины Русский язык и культура речи, в своей совокупности определяются следующей целью – созданием оптимальных условий для овладения студентами речевыми нормами, литературным языком. Указанное включает умение грамотно и правильно организовать языковые средства в текстах разных типов и жанров, а также реализовать разнообразные задачи речевой коммуникации. Обеспечение развития общей и профессионально-ориентированной культуры в целом и языковой в частности делает язык главным объектом и инструментом обучения, средством формирования личности.
В соответствии с этим стратегические задачи предполагают определенное наполнение в контексте каждого из трех аспектов языковой культуры.
Нормативно-практический аспект воплощается через:
А – развитие 1) представлений о культуре речи как системе ее коммуникативных качеств и стилистике как учения о функциональных стилях; 2) системных знаний студентов о современном русском литературном языке в целом и применительно к стилистическим ресурсам русского языка;
В – развитие 1) значимых элементов функциональной грамотности, связанных с текстовой деятельностью общекультурной и профессиональной направленности; 2) языкового чутья, обусловливающего понимание причин различных отступлений от норм русского литературного языка в реальной речевой практике и проявляющегося в совершенствовании собственной речи через устранение в ней разного рода речевых ошибок, относящихся к различным языковым уровням и отступлениям от стилистических норм;
С – развитие коммуникативных умений и навыков на основе интегрирования языковых, стилистических, культурноречевых и риторических норм;
Д – развитие представлений о русском языке как национально-культурном феномене, что является основой для выработки индивидуальной речевой манеры, соответствующей такому речевому качеству, как своеобразие.
Этическая сторона формирования общей и профессионально-ориентированной языковой культуры студентов вузов при изучении дисциплины Русский язык и культура речи реализуется через:
А – развитие и углубление знаний 1) о речевом поведении в разнообразных жизненных и профессионально-деловых ситуациях общения; 2) этикетных нормах, отражающих эмпатию и этноцентризм личности как представителя определенных социокультурных взглядов; 3) нормах делового этикета;
В – развитие умений и навыков, связанных со способностью учитывать условности общения, выбирать приемлемый в социокультурном плане стиль речевого поведения в жизненных и профессионально-ориентированных  ситуациях  общения;
С – развитие умений и навыков, позволяющих сознательно-избирательно подходить к действительности, следовать в соответствии с коммуникативными целями требованиям функционального стиля и этикетного поведения на основе анализа социокультурного, социопрагматического и ценностного контекстов ситуации общения;
Д – развитие умений и навыков, проявляющихся в 1) речевом самоуважении и речевом уважении к собеседникам; 2) информативной ценности высказывания, отражающей культуру личности, ее образ мыслей, творческий потенциал.
Личностно-творческий аспект в контексте стратегических задач рассматриваемой дисциплины включает в себя:
А – расширение знаний о 1) нормах публичного выступления применительно к различным видам монолога и формам диалогического общения; 2) логических законах,  позволяющих  выстроить  убедительную  аргументацию;  3)  особенностях публицистического  стиля  и  его   актуальных  жанровых  разновидностях  текста;
В – формирование риторических умений и навыков, позволяющих 1) осуществлять контакт с аудиторией в соответствии с конкретными требованиями и условиями монологического или диалогического выступления; 2) логично и аргументированно излагать и отстаивать определенную точку зрения; 3) быстро реагировать на речевые стратегии и тактику участников общения, выстраивая адекватное изменяющимся условиям коммуникации речевое поведение;
С – развитие умений, помогающих интегрировать риторические ЗУН с ЗУН, связанными с деловым и профессионально-ориентированным общением, что предполагает самопрезентацию личности как грамотного, образованного и компетентного специалиста, делового партнера, воспитанного и культурного человека;
Д – формирование творческого отношения к слову, собственной речи, стремления к речевому своеобразию, нетривиальности тематического высказывания общекультурного или профессионального характера. 
Обозначенная система целеполагания применительно к вузовской дисциплине Русский язык и культура речи соотносится с компетентностным подходом и позволяет осознанно и грамотно, в логике тем выстраивать учебный процесс по формированию у студентов требуемых ФГОС компетенций; определяет содержание и направленность процесса обучения, обусловливая систему работы над речевым обликом будущего специалиста, развитие его общей и профессионально-ориентированной культуры, что в целом составляет стратегию развития культуры родного языка студентов в современном вузе.
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Трансформационные процессы, происходящие в социокультурном пространстве и в российском обществе в том числе, влекут за собой изменение качественных характеристик экономики страны, что сдерживает возможность использования преимущества мировой конкуренции. Российская экономика по-прежнему уязвима к колебаниям конъюнктуры мировых финансовых и сырьевых рынков. Одним из сдерживающих факторов является дефицит высококвалифицированных специалистов на региональных и федеральных рынках труда. На наш взгляд, именно развитие системы высшего профессионального образования в ином, инновационный формате позволит обеспечить качественную подготовку высококвалифицированных специалистов будущего. 
Внедрение   дуальной   системы   высшего профессионального образования,  как  нам  думается,  открывает  новые  дополнительные  возможности  и перспективы в  повышении  эффективности  подготовки специалистов  с  высшим  образованием. 
Опыт развития образовательных систем таких стран, как Швеция, Великобритания, Германия, Япония, указывает на необходимость интеграции образовательного процесса и практики, которая служит основой высококачественной подготовки квалифицированных специалистов. 
Проанализируем опыт дуального образования в Германии. Германия стала первой страной, использующей принципы дуальной системы (работает более 15 лет). Осуществление учебного процесса идет путем синтеза производственной деятельности в качестве стажера (ученика) и изучения теоретической части в учреждении образования. Кроме того, происходит поэтапное усложнение учебных и практических задач. Известно, что профессиональное образование Германии хотя и является децентрализованным, однако, выстраивается в соответствии с определенным стандартом. В Германии с 1981 г. действуют такие законодательные акты, как «О содействии профессиональному образованию» (описывает инструменты регулирования в вопросах планирования и статистических данных профессионального образования), «Закон об охране труда молодежи» (обосновывает меры защиты для обучающейся молодежи), «Договор о профессиональном обучении» 1.
Профессиональное обучение идет в строгом соответствии с Перечнем профессий, который в настоящее время сократился с 600 (по данным на 1971 г.) до 380 профессий. Сокращение количества профессий произошло в связи с интеграцией подготовки специалистов по схожим направлениям деятельности. Следует отметить, что название профессий, совокупность знаний, умений и навыков, необходимых для усвоения обучающимся по каждой профессии, а также типовой учебный план и итоговые аттестационные требования разрабатываются и согласуются министром образования и науки совместно с министром конкретной отрасли промышленности. Разработанные документы являются правовой основой и носят обязательный характер. Государство старается компенсировать затраты предприятия на профессиональное образование. Финансовые инвестиции в систему дуальной подготовки специалистов в Германии составляют приблизительно тридцать миллиардов евро. Большинство предприятий с помощью дуального образования обеспечивают себя квалифицированными кадрами, которые соответствуют конкретным требованиям и запросам работодателей, что позволяет экономить на расходах при поиске, подборе, адаптации сотрудников.
Проведя анализ различной литературы по дуальному обучению, нами выявлено достаточно большое число возможных преимуществ такого образования. Совокупность возможных преимуществ мы представили на рис. 1. 
При дуальной системе в образование привлекаются как учебные заведения, так и производственные предприятия, фирмы, организации. Программы дуальной системы образования интегрируют в себе теорию и апробированные на практике ноу-хау. Содержательный смыл преобразований состоит в том, что дуальное образование обучающиеся получают одновременно в двух учебных заведениях: университетах и институтах – теоретическую часть, а на производстве – практическую.
Дуальная система образования, в качестве отличительной характеристики от традиционной, предполагает во время всего периода обучения чередование теории и практики, что приводит к результативности и эффективности использования полученных знаний и навыков. От профессионального школьного обучения система дуального образования еще отличается и тем, что большая часть учебной недели посвящена практике на предприятии, а меньшая (1–2 дня) – вузу 2.
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Рис. 1. Совокупность возможных преимуществ дуального образования


Как правило, дуальная система образования используется в технической и социально-экономической областях, охватывая также строительное, инженерное направления. Дуальная система неплохо зарекомендовала себя и в социальном менеджменте, менеджменте туристического дела. 
В последние десятилетия дуальная система образования стала приемлема и в области информационных технологий благодаря постоянной модернизации подготовки высококлассных специалистов. 
Система дуального образования финансируется за счет государства и предприятий. Компетенцией государства является обучение на предприятии, а в компетенцию региона – обучение в профессиональном вузе. Предприятие полностью обеспечивает обучение современным оборудованием, отвечающим требованиям техники. Большие предприятия и организации могут позволить себе обучение в собственных лабораториях и мастерских, мелкие – на рабочих местах.
Как нам думается, для дуальной системы высшего профессионального образования в России следует рассматривать возможность финансирования из нескольких источников, бесспорно, что львиную долю расходов должно взять на себя государство. Основным назначением источника негосударственного финансирования должно стать создание новейших учебных лабораторий, площадок, мастерских с высоким уровнем технического и ресурсного оснащения для обучения. Мы обобщили возможные источники финансирования на рис. 2.
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Рис. 2. Возможные источники финансирования
дуальной системы высшего профессионального образования в России

Для работодателей необходимо разработать некий стимулирующий комплекс, предусматривающий адресную помощь либо компенсацию за высокие результаты работы, возможность получения налоговых льгот, возможность создания директории ресурсного обеспечения и др. 
Бесспорно, что отечественные направления систем дуальной подготовки специалистов не сильно будут отличаться от зарубежных, однако, определение перечня направлений подготовки и выбор соответствующего ему содержательного наполнения должно базироваться на прогностическом анализе и учитывать российские реалии, российскую специфику 3.
Необходимо отметить и различия между дуальной и традиционной системами подготовки, которые мы представили в виде табл. 1. 

Таблица 1

Отличия дуальной и традиционной систем высшего профессионального образования

	Дуальная система
высшего профессионального образования
	Традиционная система
высшего профессионального образования

	Сокращение аудиторных занятий до 30%
	Большая часть обучения (до 70%) в стенах учебного заведения

	Объем производственной практики увеличен до 60%–70%от объема учебного плана
	Производственная практика составляет всего 25–30% времени обучения

	Производственная практика основа на индивидуальном подходе и максимально приближена к реальным условиям предприятия
	Производственная практика не отвечает необходимым запросам предприятий-работодателей

	Приобретение важных практических навыков по выбранному профилю подготовки 
	Навыки описаны в стандарте профиля подготовки

	Непосредственное прохождение практики на современном производственном оборудовании
	Вероятность прохождения практики на современном производственном оборудовании составляет около 10%

	Ознакомление с корпоративной культурой, работа в команде
	За короткий период практики невозможно познакомиться с обычаями и традициями предприятия

	Обеспечение стипендией от предприятия на весь период обучения, доставка с места работы до дома
	Подготовка ведется за счет государства или самого студента

	Тематика курсовых и выпускных квалификационных работ ориентирована на потенциальные нужды предприятий-работодателей
	Тематика курсовых и выпускных квалификационных работ не отражает специфику производства

	Осуществляется мониторинг и определяется конкретный перечень специальностей, востребованных конкретными предприятиями региона
	Мониторинг потребностей в специальностях отсутствует

	Возможность стажировки преподавателей специальных дисциплин на предприятии
	Привлекаются специалисты-практики




Кроме того, при реализации дуальной системы высшего профессионального образования следует учесть, что в российских вузах слабо развит индивидуализированный подход к организации обучения, который предусматривает разработку образовательной траектории для конкретного студента 4. Процесс обучения выстраивается с опорой на группу студентов и как следствие, мы считаем, что для использования индивидуальзированной системы дуальной подготовки необходимо:
– задействовать дистанционное обучение (что поможет индивидуализировать учебный процесс), 
– сформировать группы обучающихся студентов, которые изучают в данный временной период одноименные дисциплины.
Таким образом, на основании всего сказанного выше следует констатировать, что основная содержательная концепция дуальной системы базируется на усилении практической направленности при подготовке специалистов через синтезирование учебного и производственного процессов и существенно увеличивает возможность профессиональной мобильности выпускников учебных заведений, что, по сути, и является инновационным форматом системы высшего профессионального образования. Однако при реализации дуальной системы высшего профессионального образования следует помнить о принципиальных изменениях, необходимых при организации учебной деятельности, необходимости адекватного интегрирования и чередования теоретической и практической составляющих во время всего периода обучения.
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СООТНОШЕНИЕ ПРАВ УЧАСТНИКОВ УГОЛОВНОГО СУДОПРОИЗВОДСТВА
ПРИ ИЗБРАНИИ МЕРЫ ПРЕСЕЧЕНИЯ

RATIO OF PARTICIPANTS' RIGHTS IN CRIMINAL PROCEEDINGS IN REMAND

Аннотация: В статье рассмотрены процессуальные проблемы обеспечения реализации конституционных прав и свобод участников уголовного судопроизводства и иных лиц в процессе избрания и применения мер пресечения, в первую очередь, связанных с лишением свободы. Предложены необходимые дополнения в законодательство, которые детально регламентировали бы процесс подготовки избрания мер пресечения.
Abstract: The article examines the procedural problem of the constitutional rights and freedoms of participants in criminal proceedings and other persons in the process of election and application of preventive measures, primarily custodial propose the necessary additions to the legislation that would regulate in detail the process of preparing the election of preventive measures . 
Ключевые слова: лишение свободы; мера пресечения; участник уголовного судопроизводства. 
Keywords: imprisonment; preventive measure; party in criminal proceedings.


В период глобализации в законодательстве Российской Федерации произошли существенные изменения, направленные на гуманизацию норм права. Российская Федерация как правовое государство определяет два основных признака, во-первых, провозгласила приоритет человека и его прав по отношению к иным социальным ценностям; во-вторых, приоритет права.[footnoteRef:34] Гуманизация уголовной политики повлекла либерализацию уголовно-процессуального законодательства, в частности, в сфере уголовно-процессуального принуждения. Особое внимание законодатель уделяет разработке механизма защиты конституционных прав и свобод участников уголовного судопроизводства при избрании и реализации мер пресечения, связанных с лишением свободы. Одним из проявлений указанного подхода стало восстановление в уголовно-процессуальном законодательстве такой меры пресечения, как домашний арест, в качестве альтернативы заключению под стражу. [34:  Добрынин Н.М. Конституционализм и правовое государство: теория и практика взаимодействия// Конституциональное и муниципальное право. – 2012. – № 3. – ИГ «Юрист». –  С. 3.                          ] 

В соответствии со статьей 107 УПК Российской Федерации домашний арест в качестве меры пресечения избирается в отношении подозреваемого или обвиняемого по решению суда при наличии оснований и в порядке, которые установлены статьей 108 «Заключение под стражу» данного Кодекса, с учетом его возраста, состояния здоровья, семейного положения и других обстоятельств (часть вторая);в постановлении или определении суда об избрании домашнего ареста в качестве меры пресечения указываются конкретные ограничения, которым подвергается подозреваемый или обвиняемый и которые связаны со свободой его передвижения либо состоят в запрете общаться с определенными лицами, получать и отправлять корреспонденцию, вести переговоры с использованием любых средств связи (части первая и третья). В зависимости от тяжести предъявленного обвинения подозреваемый или обвиняемый может быть подвергнут судом либо всем ограничениям и запретам, перечисленным в части первой статьи 107 УПК Российской Федерации, либо отдельным из них (пункт 28 постановления Пленума Верховного Суда Российской Федерации от 29 октября 2009 года № 22 «О практике применения судами мер пресечения в виде заключения под стражу, залога и домашнего ареста»).
Основанием для избрания меры пресечения и, следовательно, домашнего ареста являются сведения, указывающие на совокупность обстоятельств, которые можно разделить на три группы: 1) противоправное поведение обвиняемого или подозреваемого; 2) установленная причастность лица к совершению расследуемого преступления; 3) наличие иных факторов, учитываемых при избрании меры пресечения. 
Для избрания именно меры пресечения «домашний арест» необходимы еще специальные условия, такие, как указание в санкции статьи УК РФ, что за преступление, совершенное обвиняемым или подозреваемым, предусмотрено наказание в виде лишения свободы на срок свыше двух лет, наличие у обвиняемого жилища, а также наличие компетентного органа или должностного лица, осуществляющего надзор за поведением обвиняемого или подозреваемого.
В законе остается неурегулированным процессуальный механизм применения домашнего ареста, а именно, не определен порядок применения и за счет каких средств он должен быть применен. При решении вопроса об избрании меры пресечения «домашний арест» закон допускает возможность применения аналогии, так Уголовно-процессуальные закон Российской Федерации допускает применение данной меры при наличии условий, позволяющих избрать меру пресечения в виде заключения под стражу, но когда полная изоляция лица не вызывается необходимостью или нецелесообразна с учетом возраста, состояния здоровья, семейного положения и других обстоятельств[footnoteRef:35]. [35:  См.: ч. 2 ст. 107 УПК РФ.] 

К существенным недостаткам УПК РФ можно отнести отсутствие в нем регламентации сроков домашнего ареста. Между тем, УПК РК (ч. 3 ст. 149), УПК РБ (ч. 3 ст. 125) и МУПК (ч. 3 ст. 175) устанавливают, что определение и продление срока домашнего ареста регулируются соответствующими положениями, относящимися к мере пресечения в виде заключения под стражу. Учитывая, что по характеру и объему ограничений и запретов домашний арест равнозначен лишению свободы, установление конкретных сроков его применения – важнейшая гарантия соблюдения прав обвиняемых (подозреваемых). Это тем более актуально при дифференциации преступлений по тяжести: при отсутствии определенных правил установления предельных сроков под домашним арестом длительное время можно будет содержать не только лиц, совершивших тяжкие преступления, но и лиц, обвиняемых в совершении преступлений небольшой и средней тяжести[footnoteRef:36]. [36:  Васильева Е.Г. Меры процессуального принуждения: Изд-во БашГУ, 2003.] 

Методы надзора за обвиняемым при избрании в отношении него меры пресечения в виде домашнего ареста традиционно классифицируются на два вида: без применения специальных технических средств и с их применением[footnoteRef:37]. К числу способов контроля без применения технических средств относятся: внезапные периодические телефонные звонки; проверки по месту жительства с правом беспрепятственного вхождения в жилое помещение; наложение ареста на почтово-телеграфные отправления. Контроль с применением технических средств может осуществляться с помощью: беспроводных систем связи (браслетизация или имплантирование микрочипов); средства прослушивания и записи беспроводных телефонных (сотовых, радиотелефонов) и иных переговоров (электронная почта, радио, телетайп, факс), а также их блокирование или отключение; проводных систем связи – прослушивание стационарных телефонных переговоров; систем видеонаблюдения и аудиоконтроля. [37:  Овчинников Ю. Г. Домашний арест как мера пресечения в уголовном процессе : дис. ... канд. юрид. наук : 12.00.09 Омск, 2006.
] 

Таким образом, содержание данной меры пресечения, помимо изоляции лица, характеризуется тем, что обвиняемому (подозреваемому) всегда устанавливаются определенные правоограничения. 
Домашний арест существенно ограничивает конституционные права подозреваемого, обвиняемого, на что указывают исключительность судебного решения при избрании данной меры; ограничение свободы передвижения, которое уступает лишь заключению под стражу; установление запретов; применение к обвиняемому домашнего ареста за более тяжкие преступления, чем остальные меры пресечения, исключение составляет только заключение под стражу.
При этом запреты, указанные в ч. 1 ст. 107 УПК, которые могут быть установлены судом подозреваемому (обвиняемому) при избрании домашнего ареста, существенно затрагивают конституционные права граждан. Согласно ст. 165, 185, 186 УПК для осмотра и выемки почтово-телеграфных отправлений, равно как контроля и записи телефонных и иных переговоров подозреваемого (обвиняемого), требуется судебное решение. Причем действующий УПК предусматривает получение таких судебных решений по уголовным делам следователем. Но в компетенцию следователя не входит надзор за соблюдением подозреваемым (обвиняемым) ограничений и запретов, установленных судом при избрании меры пресечения – домашнего ареста. Участковому инспектору либо иному должностному лицу или органу, на которые будет решением суда возложен надзор за соблюдением установленных при домашнем аресте ограничений, тот же суд откажет в получении разрешения на осмотр и выемку почтово-телеграфной корреспонденции либо на контроль и запись телефонных и иных переговоров, так как ст. 165, 185, 186  УПК не  подлежат  расширенному  толкованию.
 Уголовно-процессуальный и уголовный законы предусматривают дополнительные гарантии обеспечения прав лица, подвергнутого мере пресечения в виде домашнего ареста как альтернативе заключению под стражу. Этому вопросу было уделено большое внимание также Конституционным Судом Российской Федерации[footnoteRef:38]. [38:  См.: Определение Конституционного Суда РФ от 27 января 2011 г. № 9-О-О «Об отказе в принятии к рассмотрению жалобы гражданина Аноприева А. И. на нарушение его конституционных прав статьей 107 Уголовно-процессуального кодекса Российской Федерации», а также Постановления от 10 декабря 1998 г. № 27-П, от 14 февраля 2000 г. № 2-П, от 22 марта 2005 г. № 4-П, от 24 июня 2009 г. № 11-П, от 20 июля 2011 г. № 20-П, Определение от 14 июля 1998 г. № 86-О,Постановление от 6 декабря 2011 г. № 27-П «По делу о проверке конституционности ст. 107 Уголовно-процессуального кодекса Российской Федерации в связи с жалобой гражданина Эстонской Республики А.Т. Федина».] 

Недостаточно внимания законодатель уделил защите конституционных прав иных граждан, в первую очередь тех, которые будут совместно проживать в одном помещении с лицом, в отношении которого избрана мера пресечения «домашний арест». Домашний арест предусматривает практически постоянное нахождение обвиняемого или подозреваемого в помещении, в котором проживают иные лица. Это может быть как члены его семьи, так и посторонние лица, например, совершеннолетние родственники, создавшие свои семьи, бывшие супруги и т.д. Учитывая, что применение такой меры пресечения, как домашний арест, предусматривает в соответствии с законом существенное ограничение прав и свобод, такие, как право на неприкосновенность жилища.
Однако мнение лиц, совместно проживающих с лицом, в отношении которого избрана мера пресечения «домашний арест», не только не учитывается при избрании этой меры пресечения, но и законом не предусмотрена возможность ее обжаловать. Исключение составляет тот случай, когда преступление совершено в отношении членов семьи, и соответственно, такое право есть у потерпевшего. Остальные лица не являются участниками уголовного судопроизводства. 
В законе должна быть детально регламентирована процедура избрания этой меры пресечения, учтено мнение лиц, совместно проживающих в одном помещении с обвиняемым (подозреваемым), которому избрана мера пресечения «домашний арест». 
В обязанность должностного лица, который выносит постановление о возбуждении ходатайства об избрании меры пресечения «домашний арест», должно входить проведение предварительного осмотра избранного помещения не только на предмет пригодности его для проживания, но и для получения письменного согласия совместно проживающих лиц на избрание данной меры пресечения. Данное согласие может быть выражено в форме ходатайства. 
Получение данных о жилом помещении необходимо для обоснования в суде применения тех запретов и ограничений, которые должны будут применяться к обвиняемому или подозреваемому, а также определения порядка контроля за соблюдением этих запретов и ограничений. Отказ в даче такого согласия, подтвержденный документально, может служить причиной для того, чтобы требовать перед судом избрания иной меры заключения, в том числе заключения под стражу.
Помимо этого необходимо учесть мнение сотрудника ФСИН России, который будет контролировать поведение обвиняемого, по поводу наличия реальных условий для контроля.
Отсутствие подобных условий делает невозможным избрание такой меры пресечения, как домашний арест.
В отношении военнослужащих данная мера пресечения также может быть применена, хотя очевидно, что ввиду необходимости соблюдения требований к жилому помещению невозможно применение домашнего  ареста  в  отношении  лица, находящегося  на  казарменном  положении.
 Таким образом, законодательно необходимо детально определить механизм избрания и реализации мер пресечения в уголовном судопроизводстве, особенно мер пресечения, связанных с лишением свободы.
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STATE CONTROL OVER TRANSPORTATION ORGANIZATIONS ENGAGED IN PASSENGER TRANSPORTATION

Аннотация: В статье рассмотрены проблемы, связанные с организацией безопасности пассажирских перевозок. Дан анализ нормативных документов, регламентирующих предоставление услуг в транспортной сфере, предложены пути решения выявленных проблем.

Annotation: the article deals with the problematic issues related to the organization of the safety of passenger transportation. The analysis of normative documents regulating the provision of services in transport sphere, proposed solutions identified certain problems.
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Актуальной проблемой в сфере транспортного обслуживания населения, стоящей перед государственными органами, является обеспечение безопасности пассажирских перевозок. 
Основными нормативными документами, регулирующими предоставление транспортных услуг населению, является Федеральный закон «Устав автомобильного транспорта и городского наземного электрического транспорта», принятый Государственной Думой Российской Федерации 18 октября 2007 года; и Федеральный закон «О лицензировании отдельных видов деятельности» от 8 августа 2001 года № 128-ФЗ. Кроме этого данный вид  деятельности  регламентируется  законами  субъектов  Российской  Федерации[footnoteRef:39].  [39:  Например, Закон Московской области от 27.12.2005 г. № 268/2005-ОЗ «Об   организации транспортного обслуживания населения на территории   Московской области», принят постановлением  Московской областной Думы от 14 декабря 2005 г. № 3/162-П, с изменениями от 18 июля, 27 сентября, 20  декабря 2006 г.; Закон Московской области от 05.10.2006
№ 170/2006-ОЗ «Об административной ответственности за правонарушения на автомобильном и наземном электрическом транспорте в Московской области», принят постановлением Московской областной Думы от 27 сентября 2006 г. № 15/191-П.] 

Эти нормативные акты регламентируют полномочия органов государственной власти Московской области и органов местного самоуправления муниципальных образований Московской области в вопросах обеспечения и организации транспортного обслуживания населения.
Правительство субъекта Российской Федерации определяет порядок финансирования расходных обязательств, необходимых для осуществления полномочий органов государственной власти в сфере транспортного обслуживания населения; регулирует вопросы организации транспортного обслуживания маршрутов транспорта общего пользования; определяет порядок проведения конкурса на право заключения договора на выполнение пассажирских перевозок по маршрутам регулярных перевозок; осуществляет регулирование тарифов на перевозки пассажиров и багажа по маршрутам регулярных перевозок по регулируемым тарифам в городском, пригородном и междугородном сообщении транспортом общего пользования; утверждает программы развития пассажирского транспорта, обеспечения безопасности пассажирских перевозок и развития систем управления охраной труда перевозчиков; регулирует другие вопросы в сфере транспорта и осуществляет иные полномочия, отнесенные законодательством к его полномочиям; утверждает перечень маршрутов регулярных перевозок по регулируемым тарифам, на которых отдельным категориям граждан предоставляются меры социальной поддержки.
Органы местного самоуправления муниципальных образований субъектов Российской Федерации в пределах своей компетенции создают условия для предоставления транспортных услуг и организуют транспортное обслуживание населения по муниципальным маршрутам, в соответствии с порядком, установленным законодательством Российской Федерации, настоящим Законом, нормативными правовыми актами субъекта Российской Федерации, нормативными правовыми актами органов местного самоуправления. 
Эти органы определяют орган или должностное лицо и наделяют его полномочиями по организации транспортного обслуживания населения на территории муниципального образования (далее – уполномоченный орган местного самоуправления муниципального образования).
Согласно действующего законодательства, уполномоченные органы организуют: проведение конкурсов на право обслуживания маршрутов; открытие новых маршрутов; заключение договоров с перевозчиками по результатам конкурсов и их расторжение; допуск перевозчиков к обслуживанию маршрутов; выдачу разрешительных документов (разрешение и маршрутные карты); ведение Реестра маршрутов регулярных перевозок.
Государственный контроль за соблюдением законодательства в сфере транспортного обслуживания населения на территории субъекта Российской Федерации осуществляет Министерство транспорта субъекта Российской Федерации (Управление регионального административно-транспортного контроля).
Действуя на основании Закона, привлекает к административной ответственности граждан, должностных лиц и юридических лиц за правонарушения на автомобильном и наземном электрическом транспорте (за исключением железнодорожного транспорта), осуществляющем перевозку пассажиров и багажа по муниципальным, межмуниципальным, межсубъектным маршрутам регулярного сообщения, а также на грузовом автомобильном транспорте при перевозке грузов и пассажиров на территории субъекта Российской Федерации[footnoteRef:40]. [40:  Например, закон Московской области от 05.10.2006 № 170/2006-ОЗ «Об административной ответственности за правонарушения на автомобильном и наземном электрическом транспорте в Московской области», принят постановлением Московской областной Думы от 27 сентября 2006 г. № 15/191-П.] 

В настоящее время особое внимание органы государственного контроля уделяют обеспечению безопасности пассажирских перевозок. Основную проблему в сфере транспортного обслуживания населения представляют так называемые нелегальные перевозчики, которые осуществляют нелицензированную деятельность в этой сфере. Количество юридических, должностных  и  физических  лиц,  осуществляющих  нелегальную  деятельность  в сфере предоставления транспортных услуг  населению, из года в год возрастает.
Согласно действующего законодательства, транспортные средства, осуществляющие пассажирские перевозки, в обязательном порядке должны проходить ежедневный предрейсовый технический осмотр, плановое техническое обслуживание ТО-1 и ТО-2 на специально предназначенных для этих целей автомобильных базах и автомобильных парках соответствующими специалистами. Водительский состав в обязательном порядке обязан проходить предрейсовый медицинский осмотр.
В ходе проведения проверок выявлено, что нелегальные перевозчики для осуществления пассажирских перевозок в большинстве привлекают водителей выходцев из ближнего зарубежья. Это приводит к тому, что водители ночуют прямо в автобусах, на которых работают, их рабочий день значительно превышает установленные законом нормы. К тому же отсутствует практика вождения в условиях города. Из-за незнания русского языка этими водителями возникают конфликты с пассажирами и другими участниками дорожного движения. Также отсутствует надлежащий контроль за техническим состоянием транспортных средств, ежедневный медицинский осмотр не проходится. 
Часто нелегальные перевозчики организуют несанкционированные пассажирские перевозки по маршрутам, не включенным в Реестр маршрутов регулярных перевозок, которые не прошли соответствующую проверку компетентными органами на безопасность их эксплуатации. Эти перевозки осуществляются даже в тех случаях, когда состояние дорожного полотна, его ширина не соответствует предъявляемым требованиям; отсутствуют разворотные круги и заездные карманы; отсутствует соответствующая дорожная разметка, дорожные знаки и пассажирские переходы. Эти лица, как правило, осуществляют посадку и высадку пассажиров на проезжей части, что создает реальную угрозу как для самих пассажиров, так и других участников дорожного движения.
Указанные факторы напрямую влияют на безопасность дорожного движения и личную безопасность перевозимых пассажиров, создают повышенную угрозу их жизни и здоровью.
[bookmark: sub_801][bookmark: sub_806]Уполномоченный орган местного самоуправления муниципального образования должен определить потребность населения в пассажирских перевозках, интенсивность пассажиропотока и состояние рынка транспортных услуг, устанавливать объем транспортных услуг для удовлетворения потребности населения в пассажирских перевозках, проводить анализ и прогнозирование состояния транспортного обслуживания населения на территории муниципального образования.
Необходимо информировать население об организации маршрутов регулярного сообщения, о выполняемых на них перевозках, о перевозчиках, а также предоставлять иные сведения, необходимые потребителям транспортных услуг на территории муниципального образования.
В уполномоченные органы муниципальных образований и Министерства транспорта постоянно поступают обращения граждан с требованием навести порядок в организации пассажирских перевозок.
Министерством и другими заинтересованными службами (Государственная инспекция безопасности дорожного движения, Федеральная налоговая служба, Федеральная миграционная служба, Управление государственного автодорожного надзора) регулярно проводятся совместные мероприятия по пресечению несанкционированной деятельности данной категории перевозчиков, в отношении которых возбуждаются дела об административных правонарушениях.
Однако количество юридических, должностных и физических лиц, осуществляющих нелегальную деятельность в сфере предоставления транспортных услуг населению, из года в год возрастает.
В ближайшем Подмосковье и новых присоединенных к Москве территорий идет усиленное строительство жилья, воздвигаются новые города и микрорайона, в которые заезжают десятки тысяч граждан.
Транспортная инфраструктура к этим новым градостроительным образованиям в силу многочисленных бюрократических согласований значительно опаздывает. В результате жители новых микрорайонов оказываются отрезанными от действующей инфраструктуры, что создает социальную напряженность и появление на данном свободном рынке транспортных услуг – нелегальных перевозчиков. 
Неэффективность принимаемых мер связана с высокой доходностью данного вида деятельности; использованием дешевой рабочей силы; возможностью получения наличных денег; уклонением от налогов (отсутствие кассовых аппаратов, валидаторов, спутниковой системы ГЛОНАСС в транспортных средствах.
Все это приводит к недополучению денежных средств в бюджет. Административные санкции, применяемые сегодня в отношении нелегальных перевозчиков, несоизмеримо малы по отношения к получаемым ими прибылям.
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БЛОГОСФЕРА КАК СРЕДСТВО ВЛИЯНИЯ
НА ОБЩЕСТВЕННОЕ МНЕНИЕ

THE BLOGOSPHERE AS A MEANS
OF INFLUENCING PUBLIC OPINION

Ситуация вокруг Украины и Крыма оказалась ключевой не только с точки зрения политических вопросов, а что важнее – с точки зрения качества взаимодействия аудитории как с Интернетом, так и со средствами массовой информации. Социальные сети сегодня выступают как новая система организации людей на основе каких-то общих взглядов и интересов. Между тем, любое общество, любые социальные группы способны развиваться лишь тогда, когда они воспринимают новую информацию, умеют ее перерабатывать и адаптировать к своей среде. 

The situation around Ukraine and Crimea was key not only from the point of view of political issues, and what is more important from the point of view of the quality of interaction between audience as with the Internet and as with the media. Social networks today are, as a new system of organization of people, on the basis of some common views and interests. Meanwhile, any society, any social group is able to develop only when they perceive new information, are able to refine and adapt it to their environment.
Ключевые слова: блогосфера, социальные сети, информационная среда, медиа-грамотность.
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Ситуация вокруг Украины и Крыма оказалась ключевой не только с точки зрения политических вопросов, а что важнее – с точки зрения качества взаимодействия аудитории как с Интернетом, так и со средствами массовой информации. Сложилась ситуация, когда слушатель, зритель, читатель доверяет только той информации, которая совпадает с его личной точкой зрения.
Сегодня большое количество людей, особенно молодых, «переехали» из физического пространства в виртуальное, создав различные сетевые сообщества, подобие человеческих контактов. Социальные сети сегодня выступают как новая система организации людей на основе каких-то общих взглядов и интересов. Набор ценностей для каждой группы, как правило, ограничен и четок.
Так формируется сообщество. И дальше запускается механизм, который, по словам заведующего кафедрой новых медиа и теории коммуникации факультета журналистики МГУ им. М.В. Ломоносова Ивана Засурского, заставляет людей защищать интересы, ценности своего сообщества, не воспринимая иную, отличную от их интересов новую информацию, что ведет к подобию социально-сетевого аутизма. Иначе говоря, люди отказываются воспринимать новую информацию, люди не верят даже правде.
Однако известно, что любое общество, любые группы, любые страны способны развиваться лишь тогда, когда они воспринимают новую информацию, умеют ее перерабатывать и адаптировать к своей среде. В противном случае не происходит обмена социальными ценностями, начинается ментальное противоборство, которое получает выражение в информационной войне.
Насколько журналистика независима от групп влияния? Мы сталкиваемся с тем, что журналистика фактов оказывается невостребованной на фоне журналистики интерпретаций.
Давайте представим, в какой информационной среде работает журналист?
Сегодня информационная плоскость условно делится на две части – Интернет и телевидение, где сеть отличается более оперативными возможностями в подаче информации. Работники СМИ в интересах оперативности вынуждены мониторить новости с информационных сайтов, учитывать мнения экспертов и лидеров мнений в социальных сетях.
Проходя через призму блогосферы и содержания новостных порталов, мнение редакторов искажается и принимает новые субъективные формы, соответствующие сформированной и осмысленной политической реальности.
Именно по этой причине Интернет является самой важной целью для манипуляторов, стремящихся установить в том или ином регионе, стране выгодные для себя рамки осмысления политических реалий за счет протестных настроений в обществе.
Не секрет, что ряд западноевропейских стран и США являются самыми крупными грантодателями и имеют серьезное влияние на лидеров мнений. Это люди, которых учили работать с информацией, с ее интерпретацией в социальных сетях.
Более того, мы имеем развитую сеть условно популярных агентов влияния, которые при необходимости могут составить актив для реализации тех или иных информационно-психологических операций на базе социальных сетей, интернет-сайтов (множество из которых тоже работают на средства западных доноров). Как правило, грантодатели используют в своих программах наиболее успешных блоггеров, журналистов, общественных деятелей, владельцев сайтов, а это самые читаемые и авторитетные наряду с политиками и лидерами мнений люди. В итоге образуются локальные региональные информационные экосистемы с определенной информационной средой. Далее новости попадают на более популярные интернет-ресурсы и, в конечном счете, – на экраны телевизоров – самого популярного средства формирования общественного мнения.
Таким образом, «революция роз» в Грузии, арабские вёсны и феномен украинского майдана разыгрываются по одному информационному сценарию. Для того чтобы реализовать революцию, формируются лидеры мнений нужного территориального масштаба и резонансное событие, осмысление которого зададут эти лидеры. После эмоционального обсуждения ситуации в социальных сетях и огласки этих обсуждений на информационных сайтах организуется встреча сторонников, способная привлечь внимание средств массовой информации. Трансляция события идет через социальные сети, твиттер, фейсбук, новостные сайты. Завязывается обсуждение происходящего, которое становится общественно значимым для тех, кто наблюдает за происходящим «снизу». Плотность новостного потока нарастает. Соразмерно с увеличением численности участников проводимой акции растет и интерес общественности к ней – подключаются партийные медиаресурсы, региональные или центральные телеканалы. Одних постов и трансляции недостаточно, необходимо вызвать у читателя прогнозируемое восприятие ситуации и для этого лучше всего подходят различные видеоролики с акции, анекдоты, стихи, карикатуры и т.д., вызывающие необходимую эмоциональную реакцию, тормозящую объективное восприятие реальности.
Возвратимся к сегодняшнему восприятию событий на Украине. На самом деле, этой «украинской лихорадкой» поражены очень многие люди. Людям действительно очень тяжело в условиях информационной перегрузки и в условиях неопределенности. И поэтому есть, конечно, искушение поддаться, соблазниться простым видением мира. Особенно в ситуации, когда кто-то как бы готов решать за тебя твои проблемы или, по крайней мере, говорить об этом.
Здесь со всей актуальностью встает вопрос о медиа–грамотности населения. Медиа-грамотность – это комплекс необходимых навыков, которые требуются от каждого индивида для того, чтобы осознавать необходимость в информации, уметь ее найти, дать верную оценку и эффективно использовать необходимую информацию.
Информационные ресурсы доступны для нас через библиотеки, общественные информационные службы, специализированные организации, средства массовой информации, Интернет - и в подавляющем большинстве случаев информация представлена в хаотическом виде, не всегда обоснована и достоверна. Растущее количество информации сомнительного качества представляет собой значительные сложности и проблемы для общества.
Наличие огромного информационного потока не может само по себе сформировать подготовленных пользователей без дополнительных знаний и навыков по эффективному использованию информации.
Информационно грамотный человек умеет:
- Определить размер своих информационных потребностей и запросов.
- Рационально и эффективно получить доступ к необходимой информации.
- Критически оценить уровень полученной информации и найденных ресурсов.
- Внедрить отобранную информацию в собственно формируемую информационную базу.
- Эффективно использовать информацию в соответствии с поставленными целями.
- Понимать экономические, правовые и социальные аспекты использования информации, соблюдать этические и правовые нормы при осуществлении доступа и использования информации.
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Статья посвящена инновационным технологиям, используемым практическими психологами в психотерапевтической консультационной практике, которым можно обучить бакалавров и слушателей в высшей школе в рамках дополнительного образования. 
Показано, что современные обучающие компьютерные программы играют в профессиональной подготовке обучающихся в вузе двоякую роль: помогают формировать алгоритмы профессиональных действий и стандартизированное сознание, которое не требует дивергентного и креативного мышления, а с другой стороны, развивают синергетические (целостность в восприятии мира) и диалогические аспекты в профессиональной самореализации обучающихся.
Главное достоинство инновационных технологий – открытость для диалога и коммуникации, индивидуализация обучения и возможность для самоорганизации обучающихся в вузе.

The article is devoted to innovative technologies used in practical psychologists and psychological consulting practice, you can teach bachelors and students in higher education within further education.
Shown that modern educational computer programs play in the training of students in high school dual role: on the one hand, help to shape the professional actions algorithms and standardized consciousness, which does not require divergent and creative thinking, and on the other hand, develop synergies (in the perception of the integrity of the world) and dialogic aspects of professional self-learners.
The main advantage of innovative technologies - openness to dialogue and communication, individualized instruction and the opportunity for self-enrolled in high school. 
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На современном этапе развития высшего социально-гуманитарного образования в системе подготовки специалистов психологического направления доминирующие позиции занимает профильно-компетентностный подход в обучении как один из основополагающих подходов в процессе профессионального обучения и воспитания личности будущего специалиста. 
Проблема компетенции, компетентности, профессиональной компетентности специалиста достаточно широко освещена в современной психолого-педагогической литературе в связи с принятием концепции модернизации образования.
В Федеральном государственном образовательном стандарте высшего профессионального образования понятие «компетенция» определено как способность к применению знаний, умений и личностных качеств специалиста для успешной деятельности в определенной области, а «профиль» определяется как совокупность основных типичных черт какой-либо профессии (направления подготовки, специальности) высшего образования, определяющих конкретную направленность образовательной программы, ее содержания[footnoteRef:41]. [41:  http://www.fgosvpo.ru] 

Методологические и теоретические аспекты развития профессиональной компетентности отражены в работах К.Я. Вазиной, Э.Ф. Зеера, А.К. Марковой, Ю.Н. Петрова, Н.Л. Солянкиной и др.
Различные виды и специфика компетентности, методика ее формирования нашли отражение в работах Н.А. Аминова, Л.Н. Боголюбова – социальная компетентность; Л.Г. Антропова, С.М. Рогожкиной, О.В. Фадейкиной - коммуникативная компетентность; А.С. Белкина, А.Л. Бусыгиной, Н.Н. Лобановой, В.В. Нестерова – педагогическая компетентность; Н.Г. Витковской – информационная компетентность; А.Н. Кузьмицкой, Н.В. Остапчук - психологическая компетентность; О.А. Пановой, А.А. Черемисиной – правовая компетентность; Л.В. Панфиловой – экологическая компетентность; Н.В. Поморцевой – культурологическая компетентность; И.В. Роберта – конфликтная компетентность; П.Э. Шендерей – исследовательская компетентность и др.
По мнению современных исследователей данной проблемы Ф.Э. Зеер, А.М. Павлова, Э.Э. Сыманюк и др., профессиональная подготовка студентов в вузе должна представлять собой образовательную среду, внутри которой и происходит формирование основных компетенций обучающихся на основе принципов деятельности, гуманизации, доступности, непрерывности образования, при углубленном (профильном) изучении отдельных дисциплин, дифференциации обучения [2].
Идея профильной подготовки заключается в углублении знаний, склонностей, совершенствовании ранее полученных навыков путем разработки программ специализированных дисциплин, которые студент может изучить в рамках профессионального цикла (компонент «вариативная часть», в том числе дисциплины по выбору студента) и изначально предполагает наличие компетентностного подхода в обучении. 
Сегодня на рынке труда востребован психолог, который вступит в профессиональную жизнь с уже сложившимся творческим, проектно-конструктивным и духовно-личностным опытом. Именно профильно-компетентностный подход дает возможность переориентации образовательного процесса в вузе с преимущественно трансляции определенной совокупности знаний, умений и навыков на создание условий для развития личностного потенциала, подготовки студентов к продуктивному самостоятельному действию в профессиональной сфере.
С точки зрения данного подхода, специалисты психологических служб учреждений образования и социальной защиты всех типов должны эффективно решать свои профессиональные задачи, в том числе быть способными к реализации стандартных программ, направленных на предупреждение отклонений в социальном и личностном статусе и развития, а также профессиональных рисков в различных видах деятельности. Данная профессиональная компетенция предполагает наличие знаний и умений в области работы с отдельной личностью или социальной группой. 
В этой связи важнейшим компонентом профессиональной подготовки психологов в АНО ВПО «Московский гуманитарно-экономический институт» является формирование и развитие у студентов компетенций в области оказания психологической помощи различным возрастным категориям и группам: социальным, профессиональным и т.д. Подготовка психологов, отвечающих этим требованиям, проходит по двум взаимодополняющим направлениям. С одной стороны, ведется широкая теоретическая подготовка по дисциплинам профессионального цикла. Второе направление предусматривает разработку профилей в направлении подготовки бакалавров психологии, предусматривающих обучение будущих психологовузконаправленным знаниям и умениям в различных сферах профессиональной деятельности. 
В отличие от обобщенных профессиональных компетенций, в данном случае формируются способности эффективно использовать в профессиональной деятельности конкретные знания и умения по изученным дисциплинам, поскольку, начиная уже с третьего курса, студенты имеют реальную возможность приложить теоретические знания к решению конкретных семейных проблем. Данное направление мы считаем развитием традиционной системы профессионального образования.
В структуре современного образования, основанного на новых компьютерных и телекоммуникационных технологиях, выделяются такие его основные подсистемы: технологическая, педагогическая, организационная, экономическая, а также теоретико-методологическая.
Принципиальное отличие современной системы образования от традиционной заключается в специфике технологической подсистемы. В современном образовании используется богатый арсенал новых информационных технологий. Распространенным заблуждением среди специалистов в области образования является представление о том, что использование новых информационных технологий в учебном процессе ведет к радикальным изменениям только в одной подсистеме образования – технологической. С этой точки зрения, использование компьютеров и телекоммуникаций, новых технических средств в учебном процессе достаточно для модернизации образования. 
Однако анализ развития образования свидетельствует о том, что использование новых информационных технологий ведет к решению проблем современного образования, когда они не вписываются в уже существующую образовательную систему и входят как элемент в новую систему образования. Развитие информационных технологий влечет за собой становление принципиально новой образовательной системы, в которой преподаватель, отказавшись от старых педагогических методов, экономических механизмов и организации труда, сможет обеспечить успешное функционирование образования в современном мире.
На уровне учебного заведения МГЭИ, функционирующего в условиях развития принципа автономности, актуальной является проблема выбора и использования технологий в образовательном процессе. Это обусловлено, на наш взгляд, тем, что в образовании важно делать выбор информационной технологии в соответствии с собственно образовательными целями. 
При выборе технологий необходимо учитывать наибольшее соответствие технологий характерным чертам обучаемых, специфическим особенностям конкретных предметных областей, преобладающем типом учебных заданий и упражнений. Некоторые исследователи рекомендуют при быстром развитии большого спектра информационных технологий не останавливаться на какой-либо одной, а стремиться к оптимальному сочетанию целого ряда различных технологий.
Они указывают и на то, что не всегда более дорогостоящие и наиболее современные технологии обязательно обеспечивают наилучший образовательный результат. Наоборот, часто наиболее эффективными оказываются достаточно привычные и недорогие технологии. Результат обучения студентов в вузе существенно зависит не от типа коммуникационных и информационных технологий, а от качества разработки и предоставления учебно-методического  оснащения  данных  курсов.
Технологии значительно различаются между собой по множеству параметров, и само их чрезвычайное разнообразие делает проблему выбора актуальной. Проблема выбора технологий обостряется на сегодняшний день в связи с тем, что арсенал технологических средств современного образования достаточно многообразен и к тому же быстро расширяется. 
Компьютерные обучающие программы, в том числе гипертекстовые, мультимедиа, интеллектуальные и др.: обучение проходит в двух режимах – информационно-справочном и контрольно-обучающем. Первый режим – информационно-справочный – сочетается с печатным материалом, аудио- и видеозаписями. Он активно используется для расширения и упрощения доступа к учебному материалу, для удобной и наглядной структуризации учебного материала, легкости навигации по нему. Второй режим – контрольно-обучающий – широко используется как для самотестирования, так и для предварительного или промежуточного тестирования в ходе дистанционного обучения.
На практических и лабораторных занятиях со студентами мы работаем, применяя программу «Эффектон», «Простой бизнес» и «Электронный журнал специалиста», которые имеют достаточно большой ресурс для профильного обучения и для прохождения всех видов практики в рамках вуза. 
Студент может легко провести тестирование, используя любой из предложенных пакетов, при этом существует возможность набирать свою батарею тестов для диагностики различных сфер личности. Система тестов в программе может использоваться на учебных дисциплинах: «Психодиагностика», «Практикум по психодиагностике», «Психология личности», «Общий психологический практикум», «Экспериментальная психология», «Математические методы в психологии», а также по профильным учебным дисциплинам. 
Кроме того, программа позволяет быструю обработку данных диагностических исследований, что позволит студентам быстро проводить все виды анализа эмпирических данных при написании курсовых и дипломных работ. Программа может оказаться полезной и для преподавателей, поскольку она может использоваться в качестве тренажера для определения динамики уровня знаний и умений у студентов в вузе. 
Новые информационные технологии могут быть доступными при достижении определенного уровня информационной культуры и технической оснащенности студентов. Анализ специальных исследований проблем информатизации образования на ее первом этапе позволяет составить перечень тех основных сложностей, которые характерны для этого этапа:
· недостаток времени у преподавателей для разработки курсов на базе новых технологий;
· нехватка учебно-вспомогательного персонала;
· недостаток времени для оценки потенциала новых технологий в обучении и переработки учебных курсов;
· недостаточная подготовка преподавателей к использованию новых информационных технологий в учебном процессе. 
Опыт развития основанного на новых информационных технологиях образования показывает, что случайное использование технологий в учебном процессе не может быть достаточно эффективным. Процесс интеграции компьютерных и коммуникационных технологий в образовательный процесс должен основываться на эффективном управлении развитием технологической основы образовательной системы в высшей школе. 
Новые информационные технологии всегда основываются на определенной педагогической  работе,  поэтому  использование  новых  информационных  технологий в образовательном процессе приводит к:
· развитию новых педагогических методов и приемов;
· изменению стиля деятельности преподавателя;
· изменению решаемых в учебной деятельности задач;
· структурным изменениям в педагогической системе[1]. 
Проблема педагогических технологий интерактивных методов в образовательном процессе в высшей школе становится в настоящее время в России особенно актуальной при переходе вузов на двухуровневую систему обучения.
При разработке и внедрении педагогических технологий необходимо учитывать кардинальные перемены в системе высшего образования, которые обусловили разработку новой педагогической формулы подготовки специалистов высшей квалификации. В соответствии с этой формулой в центр образовательной деятельности поставлены задачи развития человека, что способствует увеличению масштабов высшего образования. 
Применение интерактивных методов обучения в новых образовательных технологиях в вузе предусматривает: 
· самостоятельную деятельность студентов    в    образовательном   процессе;
· объекты познаются критично в отличие от некритической достоверности, представляемой в классической педагогике;
· главной фигурой в процессе обучения является конкретный человек;
· формируются качества творца новых объективных возможностей для предстоящей деятельности;
· удовлетворение глубинной человеческой потребности в образовательном самоутверждении;
· культивирование эвристического типа активного образовательного мышления и поведения;
· органичность, углубленность и циклическая ускоренность познавательных действий, вовлекающих обучающихся в процесс получения и оценки образовательной информации, навыков оперирования ею.
Задача новой педагогической формулы заключается в том, чтобы поменять местами преподавателя и студента, приближая обучающегося к ситуации самостоятельного открытия знания. Образовательный процесс по данной педагогической формуле способствует комфортности, которая достигается за счет подлинной индивидуализации обучения. Такая вузовская подготовка высококвалифицированных специалистов основывается на интеллектоемких технологиях обучения. Сущность интеллектоемких технологий обучения заключается в развитии интеллектуальных возможностей студента, в расширении и обогащении индивидуального познавательного опыта. 
Постоянное взаимодействие человека с окружающим его социальным миром позволяет ему не только что-то создать в этом мире, но в единстве с этим миром он преобразует что-то и в самом себе. Студента в образовательной среде обеспечивают средствами добывания новых знаний, формируют его методологическую культуру для ориентации в быстроизменяющемся мире. Студент самостоятельно отбирает и оценивает информационные материалы, излагает собственные суждения и выводы. В этом движении студентам помогают установочные групповые или индивидуальные консультации, беседы, работа в студиях. 
В интеллектоемких педагогических технологиях происходит максимальное приближение учебного процесса к потребностям  практики  и  переход  от  преподавания  фактических  знаний  к  широкой образовательной  подготовке  студентов.
Учебный процесс в интерактивных методах работы со студентами сводится к диалогу, а не монологу преподавателя. Выделяет такие типы диалогов: мотивационный, самопрезентирующий, критический, конфликтный, рефлексивный, смыслотворческий, самореализующий и др. Диалог – это всегда разговор о смысле события для личности, о значимости самой личности для других людей и событий. Диалог – это подтверждение для личности ее ценности и рождение у нее желания стать еще лучше. Предмет диалога должен лежать в контексте личностных целей, интересов, смыслов собеседников. Потребность в диалоге – это духовная потребность человека. Личностно-развивающий потенциал диалога связан с диалогической природой личности: личность существует в постоянном внутреннем диалоге с самой собой. Обсуждая внутренний опыт с самой собой, личность оформляет его в мыслительных конструкциях, текстах, поступках и высказываниях. В диалоге продуцируются процессы самопознания. Они имеют несколько уровней: рефлексивное самопознание, познание себя «от другого», научно организованный процесс самопознания с помощью специальных методик. Диалог дает возможность погружаться в себя, осознать собственные переживания, открывать мир чувств и проектировать себя.
Диалог рассматривается как специфическая социокультурная среда, создающая благоприятные условия для принятия личностью нового опыта и коррекции нового опыта. Только через диалог педагог в вузе имеет возможность управлять смыслопоисковым процессом учащегося. В диалоге реализуется важнейшая функция личности, которая заключается в обосновании своего отношения к определенной жизненной ситуации, в выявлении ее смысла. Диалог как инструмент создания личностно – ориентированной ситуации отличается от широко распространенного вопросно-ответного метода обучения в высшей школе.
Квинтэссенцией личностно-ориентированной ситуации является вопрос о принятии студентом такого опыта, который заставляет его в чем-то изменить представление и мнение о себе. В личностно-ориентированной ситуации студент принимает деятельность в целом с соответствующим ей мотивом; критически оценивает информацию, происходящее событие и собственные действия; проводит ревизию прежних смыслов и активно ищет новые; формирует собственное мнение и вывод;  принимает  решение;  его  увлекает при этом сам процесс, стресс, игра творческих сил, радость общения с партнерами;  ответственность,  ожидания и высокий социальный рейтинг выполняемой деятельности  вдохновляют  учащегося  на принятие  ответственности,  на  мобилизацию  воли  для  преодоления  препятствий.
Интерактивные методы в новых образовательных технологиях в обучении психологов способствуют созданию личностно-ориентированной ситуации:
· все приемы должны способствовать вхождению предлагаемого опыта в контекст жизненной сферы студента-психолога;
· способом освоения личностного опыта выступает диалог;
· необходима игровая форма создания ситуации личностного развития, потому что личность развивается, творя собственный мир, особое пространство, проигрывая в нем свои роли и модели реальности.
Известно, что для процесса психологического консультирования, в отличие от других видов, например, медицинского, юридического, более всего подходит общее представление о консультировании, когда один дает советы, а другой их получает, другими словами, один советует, а другой позволяет себе советовать. Эту модель консультирования можно определить как традиционную модель профессионального влияния или как одностороннюю модель (см. рис. 1), когда клиент, в нашем случае родитель ребенка с ограниченными возможностями здоровья, сообщает консультанту запрос, в ответ на который получают информацию.



Рис. 1. Односторонняя модель консультирования


Такая модель психологически основана на следующих предпосылках: тот, кто получает советы, становится объектом для специалиста влияния, клиенту дается определенное понимание и алгоритм направленного поведения. 
Данная модель консультирования лучше всего подходит для консультаций юристов либо медиков и соответствует распространенному образу односторонне направленного консультационного процесса, который характеризуется авторитетом специалиста, с одной стороны, и зависимостью от авторитета — с другой. Применяемые в таких случаях методы и технологии не учитывают право клиента на свободу решения [3]. 
Когда речь идет о психологическом консультировании, клиент рассматривается как самобытная система, он должен быть способен на основе собственных ресурсов создавать собственную модель жизни, которая развивается через взаимодействие с окружающим миром. При этом воздействия окружающего мира не предопределяют того, какие изменения будут происходить в человеке: они, скорее, лишь дают толчок таким изменениям. В применении к консультационному процессу это означает, что информация, переданная клиенту, не воспринимается как руководство к действию, а является своеобразным «толчком» к саморазвитию человека. Консультант должен сразу предупредить клиента, что в процессе этой работы с ним могут происходить не только позитивные, но и негативные изменения.
Подобную модель консультирования можно назвать моделью наблюдателя, или двухсторонней моделью (см. рис. 2). 



Рис. 2. Двухсторонняя модель консультирования


Каждый из наблюдателей, которые, по сути, являются участниками консультационного процесса, видит одну и ту же действительность иначе, по-своему[3]. 
Итак, система содержательного обеспечения профессиональной подготовки специалистов в условиях вуза предполагает включение студентов в специально организованный последовательный ряд личностно-ориентированных социально-педагогических ситуаций: творческо-познавательные, субъектно-деятельностные, преобразовательные, содержание которых способствует усложнению функций профессионализации студента: исполнитель – организатор – инициатор – творец. 
Выстраивая модель готовности будущих психологов к эффективной профессиональной деятельности в области работы с семьями, воспитывающими ребенка с ограниченными возможностями здоровья, мы исходили из того, что готовность – это не только предпосылка, но и результат деятельности. В структуру готовности входят не любые знания, а фонд действенных знаний; не любые свойства личности, не набор психических функций, а лишь те, которые обеспечивают наибольшую продуктивность данной профессиональной деятельности. Это целостная система свойств личности, результат действия разносторонних факторов.
Таким образом, интерактивные методы в специальных образовательных технологиях в вузе, ориентированные на личностную сферу, имеют целью не передачу знаний, а конструирование ситуации, требующей личностное и профессиональное развитие каждого студента. 
Итак, новые информационные технологии привели к развитию множества таких методов самообучения, при которых студент взаимодействует с образовательными ресурсами при минимальном участии преподавателя и других студентов. 
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ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ ПРАВОВОГО РЕГУЛИРОВАНИЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ОРГАНИЗАЦИИ ЭЛЕКТРОСВЯЗИ

THEORETIC BASIS LEGALREGULATION BUSINESS ACTIVITYOF THE TELECOMMUNICATIONORGANIZATION

Проведен анализ действующего законодательства, регулирующего деятельность организации электросвязи как субъекта предпринимательской деятельности. С теоретической точки зрения обосновывается потребность в систематизации такого законодательства и выделение для отдельного изучения следующих блоков правоотношений: 1) организационные правоотношения, не имеющие целью извлечения прибыли (создание, реорганизация, ликвидация и пр.); 2) правоотношения административно-регуляторного характера, свойственные именно регулированию деятельности организации электросвязи (требования к сетям связи, лицензирование и пр.); 3) правоотношения между равноправными субъектами предпринимательской деятельности на основании гражданско-правовых сделок; 4) отношения, возникающие во внутрихозяйственной деятельности организации электросвязи; 5) гражданско-правовые отношения между организацией электросвязи и потребителями услуг связи. Выработка общих теоретических подходов к пониманию закономерностей в области телекоммуникаций и общих принципов деятельности организации электросвязи обеспечит совершенствование законодательства и правоприменительной практики.

In this article was carried outthe analysis of the current legislation regulating activity of the organization of telecommunication as the subject of business activity. From the theoretical point of view now is necessary for systematization of such legislation and allocation for separate studying of the following blocks of legal relationship locates: 1) the organizational legal relationship which aren't aiming at generation of profit (creation, reorganization, elimination and so forth); 2) legal relationship of administrative and regulatory character (requirement to the communication networks, licensing and so forth) ; 3) legal relationship between equal subjects of business activity on the basis of civil transactions; 4) the relations arising in intraeconomic activity of the organization of telecommunication; 5) the civil relations between the organization of telecommunication and consumers of communication services. Elaboration of the general theoretical approaches to understanding of regularities in the field of telecommunications and the general principles of activity of the organization of telecommunication will provide improvement of the legislation and law-enforcement practice.
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Сложно представить себе существование и развитие человечества без обмена информацией, под которой понимаются сведения (сообщения, данные) независимо от формы их представления [3]. 
Передачу и прием информации на расстоянии принято называть телекоммуникациями, что в переводе означает «общение на расстоянии» (с греческого «tele» – вдаль, и латинского communicatio – общение)[6]. Телекоммуникацией является передача и прием звука, знака, сигнала, письменного текста, изображения по проводной, кабельной, оптической, магнитной, радио- и другим электромагнитным системам [1]. Телекоммуникация – особая среда общения людей на расстоянии, не имеющая ни государственных, ни экономических границ. Тем не менее, как и любая сфера деятельности, сфера телекоммуникации требует правового регулирования. 
По данным исследований Всемирного экономического форума (2013 г.), направленных на вычисление так называемого «индекса сетевой готовности», которые отражают экономические, законодательные и социальные факторы эффективности от использования современных телекоммуникаций, Российская Федерации по уровню благоприятности политических и законодательных факторов для развития телекоммуникаций находится лишь на 107 месте из 144 заявленных, а по уровню готовности к возможности использовать самые последние современные технологии – на 129 месте из 144, при этом в лидерах указаны такие страны, как Финляндия, Сингапур, Швеция, Норвегия, Швейцария [8]. Полученные данные говорят о том, что в России назрела необходимость в том, чтобы изменить подход к регулированию правовых отношений в области телекоммуникаций. При этом следует обратить внимание на то, что, хотя термин «телекоммуникации» уже прочно вошел в нашу жизнь, во внутреннем российском законодательстве чаще используется термин «связь», «услуги связи». В научном сообществе наравне с термином «телекоммуникации» иногда употребляется и используется термин «инфокоммуникации и связь», который объединяет в себе понятие «информации» и «коммуникации». 
Усиление роли телекоммуникаций в современном мире логично предполагает углубленную гражданско-правовую теоретическую разработку и самое пристальное изучение института предпринимательской деятельности организации электросвязи и связанных с ним договорных правоотношений, в которые вступают организации электросвязи в процессе осуществления хозяйственной деятельности и в процессе оказания услуг электросвязи потребителям. 
Несмотря на то, что научные разработки в сфере телекоммуникаций осуществляются на протяжении нескольких веков, правовую регламентацию деятельности в сфере оказания услуг связи на уровне закона российское законодательство обрело лишь в 1995 г., когда был принят первый специальный закон в этой области – закон «О связи» от 16.02.1995 № 15-ФЗ. В 2003 г. 07 июля на смену указанному закону пришел новый специальный закон – Закон «О связи» от 07.07.2003 г. № 126-ФЗ, вступивший в силу с 01.01.2004 г. и действующий до сих пор. Современное законодательство, исходя из технологий передачи информации на расстояние с применением электромагнитной системы или с помощью почтовых услуг, рассматривает услуги связи в двух плоскостях: в плоскости услуг электросвязи и в плоскости услуг почтовой связи. Так, в соответствии с п. 32 ст. 2 Закона «О связи» от 07.07.2003 г. № 126-ФЗ (далее Закон «О связи») услуги связи – это деятельность по приему, обработке, хранению, передаче, доставке сообщений электросвязи или почтовых отправлений. Настоящая статья посвящена рассмотрению отношений в области электросвязи, т.е. в области передачи информации по сетям электросвязи. Электросвязь представляет собой любые излучения, передачу или прием знаков, сигналов, голосовой информации, письменного текста, изображений, звуков или сообщений любого рода по радиосистеме, проводной, оптической и другим электромагнитным системам (п. 35 ст. 2 Закона «О связи»). Услуги связи оказываются оператором связи возмездно на основании соответствующих лицензий, при этом если оказание услуг связи представляет собой основной вид предпринимательской деятельности такого лица, то оператор связи, оказывающий такие услуги связи, именуется в российском законодательстве как «организация связи», а положения, относящиеся к организации связи, относятся и к юридическому лицу, и к индивидуальному предпринимателю (п. 12 и п. 14 ст. 2, ст. 13 Закона «О связи»). Исходя из основных поименованных выше теоретических подходов в российском законодательстве, организация электросвязи – это юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, основным видом предпринимательской деятельности которого является оказание услуг электросвязи на основании соответствующих лицензий. Т.е. деятельность организации электросвязи представляет собой не что иное, как определенный вид предпринимательской деятельности. 
Нормативно-правовые акты, регулирующие правоотношения в области предпринимательской деятельности организации электросвязи, достаточно разрознены и нуждаются в переосмыслении: от формулирования основных принципов оказания услуг электросвязи до юридической техники изложения. Основные положения в части предоставления всем доступа к информации, обеспечения тайны связи, содержатся в Конституции РФ (ст.ст. 23, 24, 29), при этом следует отметить, что ни в одном нормативно-правовом акте не раскрывается понятие «тайны связи», а теоретическая неопределенность данной конструкции приводит к возможным правовым рискам в деятельности организаций электросвязи. При всем многообразии деятельности организации электросвязи и огромном пласте правоотношений, в которые надо вступить организации электросвязи для целей оказания услуг связи конечным пользователям, на текущий момент данная деятельность регулируется только одним основным специальным нормативно-правовым актом уровня федерального закона, которым является Закон «О связи», при этом данный закон регулирует как деятельность организации электросвязи, так и деятельность организаций по оказанию почтовых услуг связи, что для правового регулирования отрасли телекоммуникаций является недостаточным. «Законодательство должно быть прямого действия – как можно меньше подзаконных актов, в большинстве своем не доступных при их разработке для тех, кто ими будет руководствоваться и исполнять» [2], – подчеркивалось академиком МАС В.П. Артемьевым на «круглом столе» «Приоритетные направления совершенствования законодательства в сфере инфокоммуникаций и связи», состоявшемся 19.03.2008 г. в Торгово-промышленной палате под председательством вице-президента ТПП В.Б. Исакова. 
Отдельная глава по оказанию возмездных услуг, в числе которых поименованы, но не расшифрованы услуги связи, содержится в Гражданском кодексе РФ. Оказание отдельных видов услуг электросвязи, исходя только из их технологий и видов оказываемых услуг электросвязи, регулируется Постановлениями Правительства, утверждающими Правила оказания услуг в той или иной сфере оказания услуг связи («Правила оказания услуг местной, внутризоновой, междугородной и международной телефонной связи», утвержденных Постановлением Правительства РФ от 18.05.2005 г. № 310, «Правила оказания услуг подвижной связи» от 25.05.2005 г. № 328, «Правила оказания телематических услуг связи» от 10.07.2007 г. № 575, «Правила оказания услуг связи по передаче данных» от 23.01.2006 г. №32, «Правила оказания услуг связи для целей телевизионного вещания и(или) радиовещания» от 22.12.2006 г. № 785.). При этом данные Правила не соответствуют реалиям существующих правоотношений, поскольку привязаны только к технологиям услуг (фиксированная телефонная связь, подвижная телефонная связь и т.д.) и не учитывают возможность конвергентного оказания услуг при использовании одновременно одной организацией электросвязи сразу нескольких технологий. Такая разграниченность приводит к тому, что при наличии возможностей оказания сразу нескольких видов услуг одна организация электросвязи вынуждена исполнять абсолютно различные требования разных подзаконных нормативно-правовых актов, неся дополнительные расходы и иногда отказываясь от возможности конвергенции бизнеса, поскольку Правила оказания услуг связи не позволяют осуществлять такую конвергенцию, требуя построение различных сетей электросвязи, предъявляя абсолютно разные требования к получению лицензий, к ведению биллинга, выставлению счетов за услуги связи и т.д. Так, организация электросвязи, оказывающая услуги связи для целей кабельного вещания по технологии IP (через сети передачи данных) и телематические услуги связи (Интернет и т.д.), помимо Правил оказания услуг связи для целей радио- и телевизионного вещания, должна руководствоваться Правилами оказания телематических услуг связи, получив разные лицензии, при этом данные правила требуют на каждый вид оказания услуг электросвязи заключения с потребителем услуг своего договора, предъявляют определенные свои требования к форме договора, к его содержанию, к порядку оплаты услуг электросвязи, к порядку выставления и оплаты счетов и т.д., и данные условия не являются идентичными, что является неоправданным для организации электросвязи и неудобным для потребителя услуг. 
Таким образом, современные технологии и современный спрос на услуги электросвязи уже давно диктуют свои условия: правовое регулирование услуг не должно исходить из разных технологий их оказания, тем более, когда с учетом научных разработок уже стало возможным однойорганизацией электросвязи на своей единой сети оказывать абонентам (конечным потребителям) различные услуги электросвязи с задействованием различных технологий. «Законодательная регламентация в отрасли осуществляется, исходя, в первую очередь, из технических особенностей предоставления связи, тогда как в самой отрасли происходят процессы, требующие более обобщенного и универсализированного подхода к правовому регулированию: ранее раздельные и технически отличные друг от друга рынки фиксированной, мобильной связи и доступа в Интернет сливаются, по сути, в единый рынок передачи данных и именно в качестве единого рынка рассматриваются как потребителями, так и производителями услуг» [5].
Правовая регламентация лицензирования деятельности организации электросвязи осуществляется законом «О лицензировании отдельных видов деятельности» от 04.05.2011 г. № 99-ФЗ, Постановлением Правительства РФ от 18.02.2005 г. № 87 «Перечень наименования услуг связи, вносимых в лицензии на осуществление деятельности в области оказания услуг связи». 
С учетом вышеизложенного, в части конвергенции услуг электросвязи за счет технического прогресса, неоправданным является необходимость для организации электросвязи в целях оказания разных видов услуг электросвязи получать несколько (до 19 видов) разных лицензий, при этом, например, отличие лицензий на оказание услуг электросвязи по передаче данных и лицензии на оказание телематических услуг электросвязи является вообще не очевидным, поскольку для оказания телематических услуг электросвязи используются сети передачи данных, в связи с чем до сих пор является неоднозначным: требуется ли организации электросвязи для оказания телематических услуг электросвязи получать и лицензию на оказание услуг электросвязи по передаче данных, либо достаточно наличия лицензии на оказание телематических услуг электросвязи. Поэтому в части лицензирования услуг электросвязи уже также назрела необходимость в том, чтобы либо перейти на саморегулирование в этой части, либо ограничить организацию электросвязи обязанностью получать одну универсальную лицензию на оказание услуг электросвязи. 
Надо отметить, что в деятельности по обеспечению возможности потребителям получать услуги электросвязи организации электросвязи приходится руководствоваться нормативно-правовыми актами, не являющимися непосредственно отраслевыми, надзор за исполнением которых осуществляются не специализированными надзорными органами в отрасли «Связь», а иными надзорными органами, применяющими свои методы правового регулирования и не воспринимающими организацию электросвязи как специального субъекта предпринимательского права со своей спецификой и своей сферой деятельности. «Отсутствие в отраслевом законодательном акте положений, учитывающих различные аспекты деятельности операторов связи как полноценных участников правовых и экономических отношений в различных секторах экономики, приводит к тому, что ряд межотраслевых регуляторов, а также арбитражных судов воспринимают инфокоммуникации не системно, а корпускулярно, в отрыве от специфики отрасли» [4].
Так, в части защиты конкуренции необходимо руководствоваться Законом «О защите конкуренции» от 26.07.2006 г. № 135, Законом «О естественных монополиях» от 17.08.1995 г. № 147-ФЗ, при этом в специализированном отраслевом законодательстве на организацию электросвязи накладываются понятия «оператора, занимающего существенное положение в сети электросвязи», что не совпадает с понятием антимонопольного законодательства «лица, занимающего доминирующее положение», и накладывает на оператора электросвязи двойные ограничения. 
В своей деятельности организация электросвязи также руководствуется положениями Закона «О национальной платежной системе» от 27.06.2011 г. № 161-ФЗ, «О противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма» от 07.08.2001 г. № 115-ФЗ, которые очень специфичны, и при этом надзорными органами за осуществлением данной деятельности являются Росфинмониторинг, Центральный банк, налоговые органы, предъявляющие свои требования и использующие свои предметы и методы правового регулирования, не воспринимающие организацию электросвязи как особого субъекта предпринимательской деятельности. 
До сих пор на законодательном уровне так и не утверждены общие универсальные требования к построению сетей электросвязи. Законом «О связи» планировалось проводить экспертизу проектов сетей электросвязи, но поскольку подзаконные нормативно-правовые акты так и не вступили в силу, на текущий момент требования Закона «О связи» об экспертизе сетей связи отменены. На текущий момент только в соответствии с «Планом реализации мероприятий по комплексной оптимизации контрольно-надзорных и разрешительных функций предоставления государственных услуг, а также по сокращению избыточного государственного регулирования в сфере связи», утвержденного Распоряжением Правительства РФ от 26.04.2011 г. № 734-р, планируется ввести общий реестр сетей связи, при этом никаких нормативно-правовых актов в этом направлении пока не принято. 
В части присоединения сетей и пропуска трафика на текущий момент организации электросвязи руководствуются такими нормативно-правовыми актами, как Постановление Правительства РФ «Об утверждении правил присоединении сетей и их взаимодействии» от 28.03.2006 г.
№ 161, Приказ Мининформсвязи от 08.08.2005 г. № 97 «Об утверждении требований к построению телефонной сети общего пользования», Приказ Мининформсвязи от 08.08.2005 г. № 98 «Об утверждении требований к порядку пропуска трафикав телефонной сети связи общего пользования», Приказ Минсвязи «Об утверждении «Правил ввода в эксплуатацию сооружений связи» от 09.09.2002 № 113 и множество других подзаконных нормативно-правовых, в т.ч. ведомственных актов, разрабатываемых на уровне одного департамента внутри ведомства, не рассматривающих другие аспекты деятельности организации электросвязи и не учитывающих специфику и потенциал в части обеспечения оказания услуг электросвязи организациями электросвязи. Так, Приказ Мининформсвязи (от 08.08.2005 г. № 97) в части требований к построению телефонных сетей достаточно регламентирован, при этом данный документ нацелен только на сети телефонной связи и никак не затрагивает правового регулирования существования сетей передачи данных, при этом в соответствии с Правилами присоединения сетей электросвязи телефонные сети связи могут быть присоединены к сетям передачи данных, но в соответствии с Приказом Мининформсвязи (от 08.08.2005 г. № 98) о пропуске трафика при оказании услуг телефонной связи, пропуск телефонного трафика по сетям передачи данных не предусмотрен. 
Как видно из вышеизложенного, правовые нормы, регулирующие правоотношения в области деятельности организации электросвязи в процессе оказания услуг электросвязи, ввиду отсутствия теоретического обоснования, не систематизированы и не имеют единой структуры, в связи с чем регулирование правоотношений, возникающих в указанной области, носит выборочный характер: какие-то отношения регулируются императивными нормами права, не всегда учитывая возможности организаций связи и спроса бизнеса, какие-то правоотношения вообще не урегулированы. Более того, в процессе осуществления деятельности в качестве организации электросвязи указанному субъекту приходится руководствоваться специальными законами, надзор за исполнением которых осуществляется органами, не имеющими никакого отношения к оказанию услуг электросвязи и не воспринимающих организацию электросвязи в качестве самостоятельного субъекта предпринимательской деятельности в сфере электросвязи. 
Теория предпринимательского права подробно изучает институты, посвященные правовому регулированию деятельности отдельных субъектов предпринимательского права, в т.ч. правовое регулирование аудиторской деятельности, рынка ценных бумаг, инвестиционной деятельности, инновационной деятельности, рекламной деятельности и ряда других. При этом в предпринимательском праве с точки зрения отрасли права, науки и учебной дисциплины не уделяется должного внимания изучению института правового регулирования предпринимательской деятельности организации электросвязи. Между тем изучение теории указанного института позволит выяснить механизм функционирования данного института и найти способы улучшения его правовой регламентации. 
Учеными в сфере юриспруденции уже неоднократно отмечалось, что законодательство в области регулирования правоотношений в сфере телекоммуникаций требует теоретического осмысления с целью его совершенствования. Так, исследовав существующее законодательство в сфере регулирования правоотношений по оказанию услуг связи, Юшкевич А.В. указывала на следующее: «Как мы видим, ввиду отсутствия единого теоретического обоснования, единой логически связанной структуры, разрозненности норм законодательство, регулирующее деятельность в области оказания услуг связи, нуждается в совершенствовании и систематизации» [7]. 
При Ассоциации Документальной электросвязи при участии Минкомсвязи России в рамках Рабочих групп проводилась работа по проработке действующего законодательства в области электросвязи, которая выявила некоторые коллизии и попыталась консолидировать действующее отраслевое законодательство. Работу в этом направлении с учетом возрастающей роли телекоммуникаций необходимо продолжать.
На основании вышеизложенного, с точки зрения теоретического осмысления института предпринимательской деятельности организации электросвязи, а также с точки зрения теоретического осмысления гражданско-правовых отношений между организацией электросвязи и потребителями услуг электросвязи, необходимо выделить для отдельного изучения следующие виды отношений, возникающие в процессе деятельности организации электросвязи:
1. Организационные отношения, не имеющие целью извлечения прибыли (создание, реорганизация, ликвидация организации электросвязи; требования к наличию (либо отсутствию) лицензирования; требования к наличию (отсутствию) необходимой инфраструктуры и сетей связи и прочие организационные отношения).
2. Отношения, возникающие в процессе регулирования деятельности организации электросвязи (основные положения (принципы) деятельности организации электросвязи, которые необходимо выработать отдельно и зафиксировать в нормативно-правовых актах; порядок и условия лицензирования при необходимости, порядок и условия строительства и эксплуатации сетей связи; порядок взаимодействия с государственными (надзорными) органами, при этом необходимо отдельно прописать предмет и метод, которые вправе применять надзорные органы по отношению именно к специфическому субъекту – организации электросвязи, и т.д.).
3. Отношения между равноправными субъектами предпринимательской деятельности, одним из которых является организация электросвязи, в ходе осуществления такой предпринимательской деятельности, на основе гражданско-правовых сделок (взаимоотношения с другими организациями электросвязи, с другими специальными субъектами (вещатели, контент-провайдеры, агенты по приему платежей, собственники земельных участков, зданий, сооружений для размещения оборудования электросвязи и строительства сетей связи и т.д.), т.е. отношения между организацией электросвязи, как субъектом предпринимательской деятельности, с другими субъектами предпринимательской деятельности. В указанной части автором предлагается в отдельный блок выделить так называемые предпринимательские договоры с участием организации электросвязи.
4. Отношения, возникающие во внутрихозяйственной деятельности организации электросвязи (структура организации электросвязи, взаимодействие между отдельными структурами организации электросвязи, общие принципы оптимального построения структуры организации электросвязи с точки зрения необходимости системного подхода в деятельности организации электросвязи и пр.).
5. В отдельный блок в части изучения теории гражданского права предлагается выделить гражданско-правовые отношения, возникающие между организацией электросвязи и потребителями услуг электросвязи, для чего в действующую главу Гражданского кодекса «Возмездные договоры об оказании услуг» включить отдельный параграф, нормы права которого будут регулировать отношения по заключению, исполнению и прекращению Договоров об оказании услуг связи, так называемые «абонентские договоры с организацией электросвязи», которые не будут как в действующем отраслевом законодательстве основываться на видах оказываемых услуг электросвязи, а регулировать общественные отношения в области оказания операторами электросвязи услуг электросвязи конечным потребителям, независимо от видов оказываемых услуг электросвязи.
Предлагаемые автором статьи теоретические выкладки института правовой регламентации деятельности организации электросвязи позволяют систематизировать все знания об указанном институте и выстроить систему законодательного регулирования указанных правоотношений, создают понимание механизмов функционирования данного института, обеспечивая структурно-системный подход в понимании правового регулирования указанного института, что уже в свою очередь создаст предпосылки для совершенствования законодательства и правоприменительной практики.
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ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ВООРУЖЕННЫХ СИЛ (НА ПРИМЕРЕ ВС США)

INFORMATION SUPPORT OF ACTIVITY OF THE ARMED FORCES (ON THE EXAMPLE OF THE US ARMED FORCES)

Аннотация: В статье рассматривается сущность и основные направления информационного обеспечения американских вооруженных сил, аппарат и функции структур по связям с общественностью. Особое внимание уделяется работе с гражданским населением в зонах военных конфликтов.
                                                                       
Abstract: The article considers the essence and the basic directions of information support of the US armed forces, the device functions and structures of Public Affairs. Special attention is paid to working with the civilian population in areas of armed conflict.
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Конец ХХ – начало ХХI века выводят процессы коммуникации на принципиально новый уровень. Повсеместная компьютеризация и информатизация социума, растущая глобализация влияют на все стороны жизни граждан,  обществ и государств, в том числе и на военную сферу. Значение информационного фактора подчеркивал Э. Тоффлер, отмечая, что информация становится «одним из главных видов сырья, причем неисчерпаемым» (Toffler A. War and anti-war. Survival at dawn of 21 st century. – London, 1993. – p. 33). Речь, в частности, идет о феномене информационных войн (операций), когда борьба может вестись за средства обработки и порождения информации и, таким образом, за возможность широкого воздействия на общественное мнение. Не потеряли своей актуальности  слова Наполеона: «Четыре газеты могут причинить врагу больше зла, чем стотысячная армия» (цит. по: Wust R. La guerre psychologique. –Lausanne, 1954. – p. 17).
Понимание военно-политическим руководством развитых зарубежных стран значимости информационного обеспечения деятельности вооруженных сил  привело к выработке общегосударственного подхода в решении этой проблемы. В целях постоянного и целенаправленного формирования позитивного общественного мнения о действиях своих вооруженных сил, поддержания тесного взаимодействия между военным командованием и средствами массовой информации, особенно в период ведения боевых действий, в ряде зарубежных государств разработаны законодательная и  организационная базы, сформированы структуры, выполняющие подобные функции. Многочисленные запросы со стороны социальных субъектов и общественных организаций на информацию о сущности и содержании оборонной политики, военного строительства, практики применения вооруженных сил формируют информационные потребности власти и определяют деятельность органов военного управления. Для установления и поддержания эффективных коммуникаций в рамках оборонных ведомств созданы и функционируют соответствующие институты связей с общественностью, значение и роль которых в проведении  государственной  информационной  политики  неуклонно  возрастают.
Особое место среди органов информационного обеспечения вооруженных сил занимают структуры по связям с общественностью ВС США. Эволюция взглядов американского командования на роль и место информационного обеспечения действий армии определялась комплексом факторов внутреннего и внешнего характера. Еще в конце XVIII века в период борьбы за независимость США отмечаются попытки создания некоего образа «культурной привлекательности», формирования характеристик своего внутреннего информационного поля, особенностей воздействия на избранные объекты. Впоследствии это, в частности,  проявилось в навязывании таких американских ценностей, как личная свобода, неограниченные возможности для каждого гражданина, продвижении постулатов американской демократии. Примечательно, что уже на ранних этапах информационной деятельности отмечается влияние национально-психологических особенностей формирующейся американской нации. По мнению американского специалиста в области психологических войн К. Лорда, граждане США всегда были менее восприимчивы к аргументации из сферы нематериального – истории, культуры, идеологии (Lord C. The Psychological Dimension in National Strategy. Wash.: National Defense University, 1989. – P. 36). Однако конкретные интересы – экономический успех, личная свобода, безопасность, здоровье всегда являлись  существенными инструментами для оказания информационно-психологического воздействия на американцев (Ibid/ – P.24).
В ходе участия США в Первой и Второй мировых войнах в рамках  американских вооруженных сил формируются штатные подразделения, занимавшиеся связями с общественностью, улучшением взаимодействия между органами военного управления и государственными структурами, а также оказанием воздействия на войска и население противника. Существенным шагом по созданию комплекса информационного обеспечения действий американских войск стало создание в 1948 г. (на основе принятого в 1947 г. «Закона о национальной безопасности») службы помощника министра обороны по информированию общественности. Совершенствование аппарата информационного обеспечения, хотя и с разной степенью эффективности, осуществлялось в ходе войн и операций ВС США в Корее, Вьетнаме, Панаме, Персидском заливе и т.д.
К концу 1990-х годов эффективное информационное обеспечение было признано министерством обороны США в качестве непременного условия для успешной деятельности вооруженных сил. Основным тезисом стала необходимость информирования американского народа и личного состава ВС США с тем, чтобы способствовать укреплению доверия к американской армии и ее действиям по проведению операций в конфликтах мирного времени и во время войны. На наш взгляд, совершенно правомерна постановка вопроса таким образом, что американский налогоплательщик должен знать, каков порядок расходования государственных ресурсов для решения военно-политических задач, каков реальный уровень обороноспособности страны.
Основные принципы информационного обеспечения войск и деятельности по связям с общественностью ВС США (Public Affairs) были определены в директиве министра обороны США 5122.5, наставлениях комитета начальников штабов вооруженных сил США, а также в уставах видов вооруженных сил FM 100-6 «Information Operations» и FM 46-1 «Public Affairs Operations». Особый интерес представляет фрагмент последнего документа АМ 46-1-1  «Методы, технологии и процедуры связей с общественностью», где раскрываются общие подходы,  правила ведения информационных кампаний для мирного и военного времени.
К основным целям деятельности по информационному обеспечению и связям с общественностью американской армии относят:
- точную оценку коммуникационных потребностей внешних и внутренних аудиторий;
- учет рекомендаций службы по связям с общественностью в процессе планирования и принятия решения командованием;
- обеспечение свободного распространения сбалансированной и беспристрастной информации  о деятельности вооруженных сил;
- планирование и проведение информационных операций (деятельности по связям с общественностью) в интересах действий вооруженных сил. 
Особо подчеркивается необходимость интеграции и синхронизации информационной деятельности с работой всех служб обеспечения вооруженных сил. Связи с общественностью должны включаться в общую систему информационной стратегии командира.
Информационное обеспечение вооруженных сил США строится на четырех базовых принципах:
1. Общественность имеет право знать все. Декларируя свободу СМИ в демократическом обществе, этот принцип провозглашает право прессы освещать военные события без какой-либо  цензуры. Предусматривается обеспечение свободного доступа СМИ к информации, касающейся вооруженных сил. Подобные гарантии должны исключить возможности манипулирования общественным мнением. При этом акцентируется внимание на оперативности подачи сведений в силу высокой конкуренции в информационном пространстве и необходимости военным источникам своевременно передавать информацию как органам государственного и военного управления, так и обществу в целом.
2. Максимальная открытость информации при минимальной задержке ее поступления. Сущность данного принципа состоит в сообщении американскому обществу точных и своевременных данных о состоянии национальной обороны. Появление этого принципа является реакцией военно-политического руководства США на поражение во вьетнамской войне, которое, не в последнюю очередь, связывают с негативным восприятием общественным мнением боевых действий американских войск в Юго-Восточной Азии. Попытки Белого дома и Пентагона ограничить поток информации  о вьетнамском конфликте и подвергать его цензуре успеха не имели. Впоследствии был сделан верный вывод о необходимости подачи полной информации по проблемам безопасности именно из вооруженных сил, чтобы не корректировать потом сведения, поступившие  из других источников. Манипулирование новостями или ограничение доступа к нежелательной информации может столкнуться с отрицательным отношением со стороны общества к командованию и вооруженным силам в целом. Справедливости ради следует отметить, что сотрудники службы по связям с общественностью ВС США  не всегда скрупулезно соблюдают данный принцип, о чем может свидетельствовать опыт участия автора данной статьи в операциях международных миротворческих сил на территории бывшей Югославии.
3. Информация должна поступать из проверенных и надежных источников. В армейской практике, что в принципе соответствует общим принципам взаимоотношений с масс-медиа, два должностных лица уполномочены сообщать СМИ и общественности информацию  от имени вооруженных сил. Это – командующий войсками (представитель высшего командования вооруженных сил), а также офицер службы по связям с общественностью. Если представители службы по связям с общественностью практически постоянно обеспечивают заинтересованные аудитории и журналистов материалами, то участие командиров (командующих) предусмотрено, как правило, только при предоставлении наиболее важной и значимой информации.
4. Внутренние новости вооруженных сил должны поступать американским военнослужащим вначале от командования, а только потом из СМИ. Этот принцип диктуется стремлением командования сохранять доверие  подчиненных, поддерживать у военнослужащих чувство корпоративной солидарности, принадлежности к «одной команде». Поэтому информация о целях и задачах вооруженных сил, сообщения о важнейших событиях армейской жизни должна исходить прежде всего из военных источников, а уже потом из гражданских СМИ.  Подобный подход, по мнению командования,  поможет сократить негативное влияние  слухов.
Служба по связям с общественностью занимает специфическое место в вооруженных силах США, обладает разветвленной структурой и выполняет четко определенные функции. Сотрудники службы работают под непосредственным руководством своего командования, которое на своем уровне несет ответственность за информационное обеспечение деятельности войск.   
Организует и направляет всю деятельность службы помощник министра обороны по связям с общественностью, которому подчиняется управление по связям с общественностью министерства обороны США. К основным функциям помощника министра обороны по связям с общественностью относятся:
- разработка и осуществление информационной политики министерства обороны;
- обеспечение координации вопросов информационной политики с военными и гражданскими ведомствами;
- решение задач, связанных с информационным обеспечением деятельности высшего военного руководства США, включая подготовку публичных выступлений, заявлений министра обороны и официальных представителей Пентагона, проведение брифингов, пресс-конференций и т.п.
Управление  по  связям  с  общественностью  Пентагона  состоит  из  четырех отделов  и  насчитывает  около  120  человек.
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Отдел общей информации занимается работой с гражданскими СМИ в целях формирования позитивного для Пентагона общественного мнения в США и за рубежом. К задачам этого отдела относятся: подготовка и выпуск пресс-релизов, обучение военных ньюсмейкеров правильному поведению на пресс-конференциях и брифингах, обеспечение поддержки журналистов  во время посещения ими войск и др.
Отдел внутренней информации осуществляет контакты с целевыми аудиториями из числа военнослужащих, членов их семей и гражданского персонала вооруженных сил. Внутренняя информация приобретает особое значение в ходе чрезвычайных и кризисных ситуаций, способствуя сохранению необходимого уровня морально-психологической устойчивости военнослужащих. Здесь активно используются интернет-сайты, внутренние издания, радио- и телепередачи, предназначенные для личного состава вооруженных сил, поддержание системы обратной связи.
Отдел отношений с обществом (общественностью) укрепляет коммуникации с местным населением в местах дислокации вооруженных сил и в зонах ведения боевых действий. Информирование местных властей и населения о деятельности военнослужащих, урегулирование конфликтных ситуаций, поддержание добрососедский отношений составляют содержание работы отдела. К основным формам работы можно отнести проведение дней открытых дверей для гражданского населения в военных лагерях и на базах, участие в военных парадах и национальных праздниках, взаимодействие с общественными, в т.ч. волонтерскими, организациями.
Отдел анализа и планирования осуществляет мониторинг и анализ состояния общественного мнения по военным вопросам, организует социологические опросы целевых аудиторий, оценивает внешнюю информационную среду. Полученные данные обеспечивают функционирование всей службы по связям с общественностью, позволяют формулировать идеи, цели и основные направления коммуникационных программ в интересах вооруженных сил. Все структурные элементы управления по связям с общественностью министерства обороны США, несмотря на дифференциацию задач, хорошо дополняют и при необходимости взаимозаменяют друг друга.
В министерствах видов вооруженных сил  имеются свои собственные службы по связям с общественностью (в сухопутных войсках и ВВС эти службы носят одноименное название, а в ВМС – служба информации). Каждый вид вооруженных сил выпускает десятки ведомственных газет и журналов тиражом до 100 тысяч экземпляров (Stars & Stripes, Soldiers Magazine, Army Trainer и др.).
В составе объединенных командований вооруженных сил США на период боевых действий предусмотрено создание оперативных центров по связям с общественностью. В зависимости от масштабов проводимой операции и состава объединенной группировки войск могут создаваться информационные бюро, освещающие деятельность конкретной военной базы или крупного воинского формирования, коалиционный информационный пресс-центр, обеспечивающий коммуникационные потребности многонациональной группировки войск, и др. 
Наиболее мощный и многочисленный состав органов по связям с общественностью сложился в сухопутных войсках США. Аппарат укомплектован военнослужащими и гражданскими служащими сухопутных войск США, специально подобранными и прошедшими соответствующую подготовку для выполнения этой деятельности. Офицеры, сержанты и специалисты, как правило, проходят курс обучения  в  Школе  информации  министерства обороны США или в гражданских университетах и колледжах. Это профессиональные коммуникаторы, обладающие набором необходимых компетенций и опытом работы в боевой обстановке.
Отдельные подразделения по связям с общественностью (мобильный отряд по связям с общественностью, оперативный отряд радио- и телевещания, передвижной пресс-центр, отряд по связям с общественностью) могут придаваться штабам войск или действовать самостоятельно в зависимости от сложившейся обстановки. К их функциям и возможностям относятся: разработка информационной стратегии и осуществление информационных мероприятий в поддержку проводимых операций; координация деятельности представителей СМИ, прикрепленных к частям; подготовка информационных материалов, включая печатные, фото- и видеоматериалы для распространения среди отечественных и зарубежных аудиторий; осуществление мониторинга и анализа материалов СМИ по военным вопросам и пр. Преимуществами этих формирований являются их гибкость и мобильность.  
Отряд по связям с общественностью (ОСО) является наименьшим из данных подразделений. В состав ОСО входит четыре специалиста, которые выделяются для поддержки дивизии или бригады. К возможностям ОСО относятся: анализ и прогнозирование обстановки, складывающейся в зоне ответственности соединения, изучение общественного мнения, планирование и разработка информационных документов и материалов, обеспечение взаимодействия с представителями СМИ.
Мобильный отряд по связям с общественностью (МОСО) – наиболее дееспособное подразделение. Состоит из 18 специалистов, которые придаются корпусу, армии или коалиционной группе войск. МОСО планирует связи с общественностью, готовит аналитические и информационные материалы, отвечает на запросы СМИ, координирует прикрепление журналистов к боевым частям, при необходимости выполняет функции мобильного пресс-центра.
Передвижной пресс-центр (ППЦ). В его состав входит 28 человек. В его составе несколько отделений:  взаимодействия со СМИ, распространения информации, оперативное и административное. ППЦ в состоянии обеспечить деятельность от 100 до 300 представителей военных и гражданских СМИ, находящихся в зоне операции. В то же время передвижной пресс-центр может действовать в качестве обычного подразделения по связям с общественностью на уровне дивизии или корпуса.
Оперативный отряд радио и телевидения (ООРТ) состоит из 27 человек. Предназначен для непосредственной трансляции радио- и телепередач, направленных на поддержку операций, проводимых группировкой войск на  театре боевых действий. ООРТ в состоянии готовить аудио- и видеоматериалы, вести редакционную обработку информации, поступившей из других частей. В случае необходимости отряд может оказывать поддержку войскам в планировании и организации взаимодействия с общественностью.
Обзор информационно-коммуникативного обеспечения  деятельности ВС США будет неполным без упоминания об опыте организации информационной работы с населением в зонах конфликтов. В последние  два  десятилетия  информационная  работа  с  населением  велась  практически во всех военных операциях, где принимали  участие  американские  военнослужащие. Анализ операций в Персидском заливе, Гаити, Боснии и Герцоговине, Косово и др. свидетельствует, что специально созданный аппарат по работе с гражданским населением (РГН) ВС США существенно повышает эффективность применения  вооруженных  сил  как  в  ходе военной фазы конфликта, так и после нее, способствуя стабилизации обстановки.
Информационная работа с населением ведется дифференцированно с учетом социально-экономических, политических, конфессиональных, национальных и половозрастных особенностей. В основе  ее организации и ведения лежат следующие основные задачи:
- разъяснение смысла деятельности войск в зоне конфликта, правовых основ пребывания американских военнослужащих в данном региона;
- показ конкретных результатов действий войск;
-  установление связей с представителями официальных (или фактических) местных властей, авторитетными политическими и общественными деятелями, духовенством;
- организация и освещение мероприятий по урегулированию ситуации, по оказанию гуманитарной и медицинской помощи населению.
По всем указанным направлениям организуются информационные кампании, которые могут проводиться совместно со СМИ, действующими в зоне конфликта. Формы информационной работы могут быть различны. От выступления командования войск в местных СМИ, до участия военнослужащих  в беседах, собраниях, митингах. Широко практикуется распространение листовок и буклетов, организация фотовыставок. Практикуется организация посещения военных объектов, где население знакомится с бытом и жизнью войск. 
Особое внимание обращается на предотвращение случаев мародерств, чрезвычайных происшествий и инцидентов, связанных с взаимоотношениями с местными жителями.
Общее руководство  РГН в ВС США осуществляет министерство обороны через аппарат помощника министра по специальным операциям и конфликтам низкой интенсивности. Непосредственно за организацию и ведение РГН отвечает объединенное командование специальных операций ВС США (Мак-Дилл, штат Сев. Каролина). В качестве его компонента действует командование по работе с гражданским населением и психологическим операциям (Форт-Брегг, штат Сев. Каролина),  которому  подчинены  регулярные и резервные части и подразделения по работе  с  гражданским  населением  и психологическим операциям.  Эти  формирования насчитывают около 9 тыс. человек, в т.ч. примерно 1,3 тыс. в регулярных войсках и 7,7 тыс. в организованном резерве.
Основным регулярным формированием РГН и одновременно ядром всей системы РГН ВС США является 96-й батальон РГН, дислоцированный в Форт-Брегге. Численность личного состава батальона превышает 200 человек. Батальон имеет модульную структуру и включает в себя набор групп специалистов по определенным направлениям работы с гражданским населением (местной администрацией, добровольческими организациями, перемещенными лицами, организацией общественных работ и здравоохранения, гражданской обороны, связей с общественностью и др.).
Опыт конфликтов и миротворческих операций с участием американских войск показал, что уровень профессиональной готовности формирований РГН достаточно высок. Предусмотрено комплектование специалистами, имеющими подготовку в вопросах общественного управления, безопасности, здравоохранения, транспорта, информации и коммуникации.
Анализ перечня задач формирований РГН, приведенный в полевом уставе FM 41–10 «Операции по работе с гражданским населением», позволяет сделать вывод, что действия РГН заключаются в налаживании   взаимоотношений между вооруженными силами, гражданским властями и населением в дружественной или оккупированной стране или зоне. Проводимые  операции направлены на поддержку политики США и достижение определенных целей путем взаимодействия с различными органами местной инфраструктуры, оказания воздействия или управления ими. Командование и подразделения РГН должны обеспечить лояльность местного населения и властей к вооруженным силам США или их поддержку. Деятельность формирований РГН тесно увязывается с общими военно-политическими и дипломатическими акциями американского руководства на международной арене, стратегическими и оперативными планами командования вооруженных сил.
В целом разветвленная и активно функционирующая система информационного обеспечения в вооруженных силах США позволяет руководству министерства обороны оказывать целенаправленное морально-психологическое воздействие на американских военнослужащих и формировать у населения США и других стран общественное мнение в выгодном для себя направлении.
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ЭКОНОМИЧЕСКАЯ БЕЗОПАСНОСТЬ РОССИИ И ФИНАНСОВАЯ ИНТЕГРАЦИЯ
RUSSIA'S ECONOMIC SECURITY AND FINANCIAL INTEGRATION

Аннотация. В статье анализируются проблемы обеспечения финансовой безопасности России в условиях снижения и ликвидации барьеров между российским и международными финансовыми рынками и развития связей между ними. В ней раскрывается уязвимость элементов и структуры российской финансовой системы к финансовым шокам, связанным с падением притока капитала и его бегством. Обосновывается необходимость углубления двустороннего и многостороннего сотрудничества России в области совершенствования региональных и глобальных механизмов обеспечения финансовой безопасности.

Summary. In article problems of ensuring financial safety of Russia in the conditions of decrease and elimination of barriers between Russian and the international financial markets and developments of communications between them are analyzed. In it vulnerability of elements and structure of the Russian financial system to the financial shocks connected with falling of inflow of the capital and its flight reveals. Need of deepening of bilateral and multilateral cooperation of Russia in the field of improvement of regional and global mechanisms of ensuring financial safety locates.
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В наши дни продолжается объективный и закономерный процесс снижения и ликвидации барьеров между российским и международными финансовыми рынками, развития комплекса связей между ними. Растет, с все большим участием России, перемещение финансовых средств между национальными экономиками и финансовыми центрами, развитие международных финансово-кредитных институтов, расширение их зарубежных филиалов в интересах повышения эффективности проведения финансово-кредитных, инвестиционных и других операций в финансовой сфере.
Современная интеграция финансовых рынков привела к упрощению процедуры межстрановых перемещений капиталов. Продолжается, вызванный финансовой интеграцией, процесс унификации и гармонизации основных понятий, категорий и принципов организации финансово-кредитной деятельности. Он выражается в разработке международными финансовыми организациями и внедрении в странах мирового сообщества рекомендаций, способствующих единообразному пониманию и отражению в документах операций в области финансов, кредита, расчетов, платежей и т. п. 
Сегодня активно унифицируются категории и классификации в области государственных финансов, платежного баланса, бухгалтерского учета, методы контроля над деятельностью коммерческих банков со стороны центральных банков стран, стандарты деятельности валютных бирж, способы осуществления расчетов и др. 
В современных условиях международной финансовой интеграции особую важность приобретает задача обеспечения финансовой безопасности России. Следствием финансовой глобализации для России стала растущая уязвимость национальной финансовой системы к финансовым шокам, связанным с кризисными остановками притока капитала и его бегством [2, с. 188]. 
В этой связи в международном сообществе активизировались поиски действенных механизмов поддержания международной ликвидности – от самострахования до различных форм международного сотрудничества.
Необходимая качественная характеристика финансовой безопасности национальной экономической системы – ее финансовая устойчивость, обеспечение которой в условиях растущей глобальной взаимозависимости становится все более сложной задачей, как государственного, так и межгосударственного (международного) регулирования. 
При этом устойчивость национальной финансовой системы характеризуется ее способностью выполнять свои функции даже в неблагоприятных условиях под влиянием негативных шоков и в состоянии отклонения от равновесия. 
Оценивая финансовую устойчивость по показателям гарантированной платежеспособности и кредитоспособности, необходимо учитывать значимость эффективного формирования, распределения и использования национальных финансовых ресурсов [3, с. 94]. 
В этих условиях накапливаемые международные резервы центральных банков служат цели повышения устойчивости экономики, сохранения ее способности выполнять взятые международные обязательства в сфере расчетов и платежей по обслуживанию внешнего долга. При этом показатель соотношения предельного размера государственного долга и золотовалютных резервов как индикатор финансовой безопасности может сигнализировать о наличии угрозы суверенного дефолта, кризиса национальной финансовой системы. 
К 2007 году доля международных резервов в ВВП промышленно развитых стран достигла 4–5%, а развивающихся стран 28–30%. По данным МВФ, золотовалютные резервы центральных банков мира в 2012 г. возросли на 7% до рекордных 10,9 трлн. долл. на 1 января 2013 г. Большинство центральных банков раскрывают валютную структуру международных резервных активов. Однако Народный банк Китая, который является крупнейшим держателем резервных активов (около 3,3 трлн. долл.), не раскрывает структуру резервов в разрезе отдельных валют (эта информация является государственным секретом). 
По расчетам МВФ, по состоянию на 1 января 2013 г. удельный вес доллара США в структуре резервов центральных банков составил 61,9%, в то время как доля евро снизилась до 23,9% против 24,6% на 1 января 2012 г., 26% на 1 января 2011 г. и рекордных 28,4% на 1 октября 2009 г. Очевидно, что изменения в структуре золотовалютных  резервов  связаны  с  желанием центральных банков диверсифицировать  международные  резервные  активы  с  тем,  чтобы  повысить  надежность собственных инвестиционных портфелей. 
[bookmark: ctrlcopy1]Международные резервы РФ по данным Центрального банка России на 1 марта 2013 г. составили 526 млрд 172 млн долл. Доля золота в МР России увеличилась в 2012 г. на 0,5% до 9,5%. 
Физический объем золота в МРР постоянно растет: на 1 января 2007 г. запасы золота составляли 402 тонны, на 1 января 2008 г. – 450 тонн, на 1 января 2009 г. – 519 тонн, на 1 января 2010 г. – 637,6 тонны, на 1 января 2011 г. – 789,9 тонны, на 1 января 2012 г. – 883,2 тонны, на 1 января 2013 г. – 958 тонн.
Реализуемая методология самострахования путем создания подушки безопасности за счет увеличения международных резервов получила существенное развитие, когда развивающиеся страны столкнулись с резким ухудшением условий обслуживания внешних долгов и доступа к кредитным ресурсам вследствие банкротства ряда транснациональных банков в 2007–2009 гг. 
Первые теоретические обоснования такого подхода были сформулированы в 1966 г. Р. Геллером, который показал преимущество накопления оптимального уровня резервов как возможность избежать сокращения производства в случае дефицита платежного баланса. 
Собственно тенденция накопления резервов с 1990 г. непосредственно рассматривается в связи с тремя ключевыми факторами изменения позиции в рамках трилеммы Манделла. 
Первый фактор – это «боязнь плавания», который проявляется в реализации режима жесткого управления обменным курсом или сохранении его фиксации. Желание стабилизировать обменный курс отражает смесь важных задач макроэкономического регулирования: развитие торговли, смягчение дестабилизирующих шоков, вызванных долларизацией пассивов, обеспечение прозрачного номинального якоря для стабилизации инфляционных ожиданий и т.п. 
Вторым фактором является реализация политики, направленной на развитие и углубление финансового посредничества на внутреннем рынке на основе внутренних банковской и финансовой систем. 
Третьим фактором является сочетание углубления внутреннего финансового посредничества в развивающейся стране с ее международной финансовой интеграцией. Сочетание этих трех факторов увеличивает уязвимость экономики к финансовым шокам, а в худшем случае приводит к финансовым кризисам.
Необходимо подчеркнуть, что в кризисных условиях политика, направленная на сохранение финансовой устойчивости государства, послужила толчком к одновременному развитию финансовой интеграции [1, с. 74–75]. 
Примером ускоренной финансовой интеграции являются совместные действия стран – участниц Ассоциации государств Юго-Восточной Азии (АСЕАН). Народный банк Китая 28 декабря 2009 г. обнародовал совместное заявление о соглашении стран – участниц АСЕАН, а также Китая и Гонконга (специальный административный район КНР), Японии, Южной Кореи об учреждении совместного резервного фонда объемом 120 млрд долл. для разрешения краткосрочных проблем с валютной ликвидностью в регионе и финансовой поддержки стран, столкнувшихся с проблемами ликвидности, через валютные свопы. Взносы стран составили: по 38,4 млрд долл. Китай (включая Гонконг) и Япония, Южная Корея – 19,2 млрд долл., страны АСЕАН все вместе – 24 млрд долл. Инициатива, начавшаяся в рамках двухсторонних валютных свопов, переросла в инициативу многостороннего сотрудничества (Chiang Mai Initiative Multilateralization, CMIM). В 2012 г. группа стран АСЕАН+3 приняла решение об увеличении фонда СМIМ до 240 млрд. долл.
Не менее важной инициативой в рамках международного регионального сотрудничества является формирование странами группы БРИКС фонда финансовой помощи путём объединения золотовалютных резервов на сумму в 240 млрд долл. Учреждение данного механизма оказания финансовой помощи прошло в марте 2013 года в ходе 5-го саммита БРИКС в южноафриканском Дурбане. Создание фонда означает создание дополнительных возможностей заимствования и, по нашему мнению, продиктовано существующим жестко обусловленным порядком кредитования в рамках МВФ и Мирового банка, который даже в условиях глобального кризиса не претерпел кардинальных изменений, а ресурсы Фонда, несмотря на увеличение, не соответствуют потребностям стран-участниц. Согласно предварительным данным для средств фонда Китай может предоставить $41 млрд. Бразилия, Россия и Индия выделят по $18 млрд. Южная Африка – $5 млрд. Страны БРИКС также рассматривают возможность создания нового банка развития для поддержки финансирования долгосрочных инфраструктурных проектов в новых рыночных и развивающихся странах, удовлетворения потребности в финансировании строительства автомобильных и железных дорог, портов и электросетей. 
Следует отметить, что накопление международных резервов и управление ими позволяют укрепить финансовую устойчивость и реализовать независимую макроэкономическую политику в краткосрочной перспективе. Такое развитие событий представляется важным для развивающихся рынков, поскольку они лишь частично интегрированы в глобальную финансовую систему. 
Страны с более открытым и глубоким финансовым сектором, с большей стабильностью обменного курса, как правило, держат больше резервов. В странах с формирующимся рынком эффект фиксированного обменного курса является слабым, но значение финансовой глубины (соотношение агрегата M2 к ВВП) растет с течением времени. Открытость торговли – еще один надежный показатель формирования спроса на резервы, хотя его значение несколько уменьшилось. Зато важность финансовых факторов для формирования резервов возросла. Тем не менее, даже с учетом новых переменных обоснование соотношение объема международных резервов к ВВП Китая и Японии остается вне такого подхода. Эти результаты более согласуются с концепцией самострахования, согласно которой запасы служат буфером в случае «внезапного бегства капитала», т.е. сокращения кредитования по инициативе иностранной стороны, а также в случае внезапного желания жителей страны получить новые внешние активы. Высокая положительная вероятность совместного движения международных резервов и агрегата M2 объясняется тем, что наибольший риск бегства капитала связан с наиболее ликвидными активами, т.е. с ликвидными пассивами банковской системы, измеряемыми M2. 
На первый взгляд, механизм стерилизованных валютных интервенций, к которым для накопления резервных активов прибегает центральный банк (за счет продажи долговых инструментов в местной валюте), может привести его к квази-фискальным потерям, связанным с ростом разницы процентных ставок в связи с ожидаемым обесцениванием местной валюты. Однако, оценивая последствия накопления резервов, следует принять во внимание следующие аспекты. 
Общие затраты на стерилизацию интервенций определяются затратами на выплату  процентов  и  потерями  или прибылью  от  изменения  стоимости  резервов  иностранной  валюты  центрального банка. Затраты, связанные с процентами, определяются как уменьшение суммы поступлений по процентам в результате уменьшения рефинансирующих кредитов плюс возможные выплаты по процентам, которые должен произвести центральный банк за депозитный фонд, или стерилизующие облигации за вычетом процентных  поступлений  от  иностранных  активов, приобретаемых в процессе интервенции. 
Если внутренняя основная ставка выше иностранной краткосрочной ставки, центральный банк действительно несет при стерилизации интервенций потери по процентам. Однако общие затраты на стерилизацию интервенций определяются также стоимостью чистых иностранных активов. Если обменный курс регулируется с помощь метода ППС и при этом внутренняя процентная ставка выше, чем иностранная процентная ставка, то стоимость иностранных активов увеличивается с повышением курса иностранной валюты. Таким образом, связанные с процентами затраты на стерилизацию интервенций для центрального банка компенсируются выигрышем от ревальвации иностранной валюты.
Следовательно, несмотря на интенсификацию процессов накопления международных резервов, следует отметить, что это действенный, однако обладающий затратным потенциалом механизм самострахования. 
Значительную роль в обеспечении финансовой безопасности играет использование валютных свопов для хеджирования валютных рисков, что позволяет избежать или уменьшить рост долга вследствие курсовых колебаний.
Такие способы могут применяться как на уровне частных заимствований, так и на уровне официальных межгосударственных валютно-финансовых отношений. Международное сотрудничество по стабилизации обменных курсов национальных валют в целях обеспечения финансовой устойчивости одновременно несет в себе потенциал углубления интеграционных связей, формирования валютных зон и валютных союзов. 
В настоящее время к заключению соглашений о валютных свопах активно прибегает Китай, одновременно стимулируя использование юаня в зарубежных экономиках. Таким образом, создан кредитный ресурс, превышающий 1,8 трлн юаней, что является существенной финансовой поддержкой в посткризисных условиях. 
По данным Азиатского банка развития, в странах Азии сосредоточено около 75% мировых валютных резервов (за исключением золота) и около 23% мировых финансовых активов, создан крупнейший в мире страховой пул; Азия является чистым кредитором для промышленно развитых стран; в 2000-х годах почти 80% всех глобальных портфельных инвестиций в экономики развивающихся стран были привлечены в Азию.
Таким образом, следует отметить, что кризисные явления послужили толчком к ускорению процессов экономической интеграции и, как следствие, к серьезным изменениям спроса на международные резервы. При этом если до активизации интеграционных процессов фактором формирования спроса на резервы была потребность в самостраховании от нестабильности внешнеторговых потоков, то развитие валютно-финансовой интеграции и финансовая глобализация вызвали необходимость самострахования от нестабильности финансовых потоков. 
Накопление международных резервов - действенный, однако затратный механизм самострахования, который требует активной политики по управлению внешним долгом, смягчения его воздействия. Альтернативы накоплению международных резервов охватывают использование своп-линий, соглашения по объединению международных резервов, а также размещение резервов в потенциально высокодоходные, но рискованные активы (например, активы суверенных фондов). Однако эти альтернативы, несмотря на их полезность, не решают в полной мере проблему обеспечения финансовой устойчивости национальных и региональных экономик в условиях глобализации. 
Посткризисное возобновление потоков капитала и концентрация ликвидности на развивающихся рынках не должны приостанавливать поиск глобальных механизмов финансовой защиты, создания фондов экстренной ликвидности и обеспечения доступа к ним в случае системных кризисов ликвидности.
Динамика рассмотренных выше процессов свидетельствует о том, что национальная финансовая безопасность России не является самодостаточным результатом национальной финансовой политики, стремления реализовать сугубо национальные интересы в этой сфере в отсутствие адекватного многостороннего механизма финансовой интеграции. При этом отсутствие координации государственного регулирования национальной финансовой сферы может привести к ослаблению потенциала финансовой устойчивости в глобальном измерении.
Однако необходимость глобального финансового регулирования не может быть абсолютной компетенцией отдельных стран, работающих на национальном уровне; это требует большей степени международной координации, чем в прошлом, и, возможно, даже уступок в вопросах суверенитета.
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ФОРМИРОВАНИЕ СИСТЕМЫ ЭКОНОМИЧЕСКИХ ОТНОШЕНИЙ АГРАРНОГО СЕКТОРА

THE FORMATION OF THE SYSTEM OF ECONOMIC RELATIONS AGRARIAN SECTOR

Аннотация. Автором показано, что агропромышленный комплекс региона представляет собой совокупность участников экономических отношений, объединенных территориально, выполняющих единую функцию по обеспечению населения продукцией сельскохозяйственного производства, имеющих различный тип организационных, технологических, экономических связей. Обозначено, что на первый план выдвигается система экономических и административных механизмов регулирования экономических интересов всех участников аграрного производства.

Annotation. The author shows that the agro-industrial complex of the region represents a set of participants of economic relations, United territorially that perform a single function on providing the population with agricultural products with different type of organizational, technological, and economic ties. Indicated that brings to the fore the system of economic and administrative mechanisms of regulation of economic interests of all participants of agrarian production.
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Разделение труда и выделение ряда отраслей привело к расширению межотраслевых связей сельского хозяйства. Формирование экономических отношений в системе АПК региона осуществляется по нескольким направлениям. Это отношение государства и регионов как заказчиков и сельскохозяйственных предприятий всех форм собственности как поставщиков продукции, сырья и продовольствия. Эти отношения в сложившихся условиях неоднократно изменялись.
Специфические отношения, складывающиеся между сельскохозяйственными предприятиями в рамках горизонтальной интеграции, выделяются в отдельное направление. Их участниками могут быть предприятия всех форм собственности и хозяйствования.
Одновременно с этим расширяются экономические связи сельскохозяйственных предприятий с предприятиями по первичной переработке сельскохозяйственной продукции, производственно-техническому обслуживанию и материально-техническому обеспечению.
Кроме того, важным направлением совершенствования экономических отношений является формирование их на внутрихозяйственном уровне – между производственными и сервисными подразделениями, а также с управленческими структурами.
По нашему мнению, АПК региона можно определить как совокупность участников экономических отношений, объединенных территорией данного структурного подразделения (региона), выполняющих единую функцию по обеспечению населения продукцией сельскохозяйственного производства, связанных между собой организационно, технологически, экономически и, соответственно, выдвигающих на первый план необходимость экономических и административных механизмов регулирования интересов.
В процессе становления и развития российского предпринимательства возникает необходимость решения целого ряда задач правового, экономического, структурного, организационного, управленческого, информационного характера, специфичность которых проявляется в постановках, методах и инструментарии их решения, значимости и направлении использования полученных результатов.
Предпринимательская деятельность как ориентированное на рынок производство товаров или услуг может протекать лишь при наличии ряда необходимых условий, совокупность которых определяется единым термином «экономическая среда», которая, исходя из присущих характеристик, может быть благоприятной или неблагоприятной для развития предпринимательства. Существенная часть этих характеристик получила в современной науке определение «институциональных рамок» как совокупности правил, законов, обычаев, а также общепринятых внешних форм предпринимательства.
В числе институциональных элементов важными являются виды предпринимательской деятельности. Однако в их исследовании главное внимание уделяется понятию «организационная форма предпринимательства», что часто тождественно форме организации отдельного предприятия («дела») как некоей многофункциональной структуры [1], но создаваемой и служащей в конечном итоге для получения прибыли. При этом необходимо учитывать, что организация предприятия не тождественна институции предпринимательства и институтам, в которых она организуется и развивается в обществе [2].
Заслуживает внимания такое понятие, как «предпринимательский климат», предполагающее формирование условий для деятельности хозяйствующих субъектов (бизнес-единиц), которые обеспечивали бы как долгосрочную прибыльность бизнеса и, следовательно, мобилизацию его ресурсов, так и поступательное движение в целом. Предпринимательский климат может характеризоваться совокупностью социально-политических, правовых, общеэкономических, институциональных и социально-психологических факторов и условий, стимулирующих или препятствующих процессу экономического развития в целом, либо нейтральных по отношению к данному процессу.
Категория «предпринимательский климат» имеет четкие характеристики (социально-политические, правовые, макроэкономические, институциональные), зависит от развитости рыночных институтов, обеспечивающих функционирование рынков товаров, капиталов и труда, и, по нашему мнению, перекликается с понятием «инфраструктура». 
Одним из условий рыночных отношений является организация взаимодействия формально равноправных субъектов хозяйствования. Это предполагает наличие институтов, способствующих установлению контактов между потенциальными партнерами, облегчающих выбор наиболее эффективных из них, а также правил, регулирующих отношения бизнес-единиц. Взаимосвязь указанных процессов осуществляется через создание и функционирование института инфраструктуры. 
При этом важно учитывать сочетание горизонтальных (характеризующих укрупненную группировку составляющих инфраструктуру отраслей по сферам деятельности, раскрывающих их функциональное назначение) и вертикальных (раскрывающих экономическое содержание инфраструктуры внутри определенной сферы экономики на различных уровнях ее функционирования) принципов определения инфраструктуры. Такой подход позволяет выделить производственную, социально-бытовую, институциональную, региональную и экологическую инфраструктуру, а также инфраструктуру сферы материального производства, отдельной отрасли производства, предприятия и т.д.
По нашему мнению, инфраструктура включает в себя реальные процессы товародвижения, передачи информации, которые осуществляются в сфере предпринимательства как в границах отраслевых, снабженческо-сбытовых, транспортных, энергетических и информационных подсистем, так и в границах систем обеспечения, связи, информационных систем межотраслевого пользования. Таким образом, инфраструктура не обладает четко выраженными организационными границами, специальными иерархическими структурами, имеющими определенную экономическую особенность и самостоятельность. 
Организационным началом создания инфраструктуры АПК становится формирование системы агропромышленных корпораций.
Одним из главных аспектов структуры производства и рынка в целом является проблема передачи оперативной информации. Определенное внимание необходимо уделять взаимосвязи информационных потоков внутри фирмы. При этом подход к исследованию фирмы как организации с четко очерченными границами должен подвергнуться серьезным изменениям. 
Таким образом, система управления, по нашему мнению, представляет собой одновременно средство управления развитием предприятия и средство контроля за работой его персонала в нестабильных условиях внешней среды, при этом сочетается умение управлять и использовать потенциал психологии бизнеса в интересах фирмы и ее безопасности применительно к изменяющейся внешней и внутренней бизнес-средам.
Учитывая острый характер экономического кризиса в стране, его глубину и возможные негативные последствия, в регионах реализуются программы социально-экономического развития. В соответствии с программой признается необходимым разработать и осуществить ряд неотложных мер по предотвращению дальнейшего спада производства, в частности, сельскохозяйственной продукции.
К таким мерам относятся:
– приостановление сокращения производственного потенциала агропромышленного комплекса, его материально-технической базы, падения плодородия почвы, обеспечение поступления в сельскохозяйственные предприятия, крестьянские (фермерские) хозяйства необходимого количества сельскохозяйственных машин и оборудования, средств химизации;
– создание организационно-экономических предпосылок по предотвращению дальнейшего  сокращения  поголовья  скота и  птицы,  снижения  его  продуктивности;
– определение мер по стимулированию повышения эффективности производства и, в первую очередь, производительности труда, снижению затрат, освоению энергоресурсосберегающих технологий;
– восстановление нормальной финансовой деятельности и недопущение массового банкротства сельскохозяйственных товаропроизводителей;
– обеспечение сельских товаропроизводителей всех форм собственности и хозяйствования финансовыми ресурсами под сезонные затраты на приемлемых льготных условиях.
На период стабилизации предусматривается усиление финансовой поддержки сельских товаропроизводителей, определяются меры по предотвращению массового банкротства сельских товаропроизводителей, включающих отсрочку погашения задолженности по централизованным кредитам банка России и начисленным на них процентам, выделяются инвестиционные кредиты для изменения структуры производства, его модернизации, вводится государственное регулирование цен на важнейшие виды материально-технических ресурсов, поставляемых сельскому хозяйству, и дотаций к этим ценам.
Перестройка управления регионами вызывает необходимость изменения методологии пространственного размещения производительных сил. В ее основу ложатся принципы соединения интересов центра, с одной стороны, и региона – с другой, то есть равноправных собственников, что требует дальнейшего развития экономической теории о регионе как объекте управления в современных условиях развития страны. В жизни движение (функционирование) производительных сил начинается с определенной комбинации их элементов: средств производства и рабочей силы. Эта комбинация осуществляется, с одной стороны, объективно в рамках отношений разделения и кооперации труда, с другой – в рамках собственности на средства производства. Эти отношения имеют многоуровневый характер [3]. 
Таким образом, АПК как один из важнейших подкомплексов общественного производства имеет сложную систему связей и отношений между участниками производства.
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ОПРЕДЕЛЕНИЕ И СТРУКТУРА МАНИПУЛЯТИВНОГО ВОЗДЕЙСТВИЯ СМИ

DEFINITION AND STRUCTURE OF THE MANIPULATIVE INFLUENCE OF THE MEDIA

Аннотация: в статье представлен анализ точек зрения на определение манипуляции и медиаманипуляции, сложившихся в гуманитарной теории и практике последних лет и дано авторское определение медиавоздействия. Последовательно раскрыта структура медиаманипуляции, обеспечивающие процесс манипулирования в средствах массовой информации факторы, технологии и техники манипулирования. Такое понимание медиаманипуляции делает возможной разработку психологических и педагогических технологий предупреждения манипулятивного воздействия СМИ и защиты молодого поколения от медиаманипуляции.
Ключевые слова: медиаманипуляция, манипулятивные технологии, языковые техники, предупреждение медиаманипуляции.

Abstract: the article presents the analysis of points of view on the definition of manipulation and mediaman; pulation, established in humanitarian theory and practice of recent years and the authors' definition of mediamanipulation. Consistently revealed the structure of mediamanipulation ensuring the process of manipulation of mass media factors, technologies and techniques of manipulation. This understanding of mediamanipulation makes possible the development of psychological and pedagogical technologies warning manipulative influence of the media and protection of the young generation from this influence.

Keywords: mediamanipulation, manipulative technologies, language technology, prevention of mediamanipulation.


Современные условия придали психологическому воздействию всеобщий, массовый характер. Феномен манипулятивного воздействия СМИ требует более точного терминологического определения, поскольку является отдельным социально-психологическим явлением и обладает собственными характеристиками и особенностями. «Информационное воздействие», «информационно-психологическое воздействие», «манипулятивное воздействие СМИ (медиа)», «медиаманипуляции», «медиавоздействие»: все эти термины представляются тождественными, включая в себя как основополагающие признаки понятий «манипулирование», «воздействие», так и специфические признаки именно информационной атаки, опосредованной и запускаемой посредством СМИ. Такое понимание формирует задачу определения структурообразующих признаков массового медийного манипулирования сознанием, абстрагируясь от других возможных проявлений манипулятивной активности, окружающих человека в его повседневной жизни (в семье, на работе, в кругу  друзей  и  т.д.),  являющихся  скорее агентами  межличностных  манипуляций.
Корни терминологического аппарата, который необходимо здесь уяснить, лежат в области всестороннего изучения феномена манипулирования личностью и массами. Анализ различных определений манипуляции и смежных с ней понятий дает возможность сформулировать определение манипулирования как психологического феномена, в фокусе именно информационного воздействия на аудиторию посредством СМИ, а также определить сущность такого воздействия.
Близко к данной проблеме в литературе располагается понятие «информационно-психологическое воздействие», которое определяется как «воздействие манипулятивного характера, осуществляемое в интересах человека или групп людей по отношению к другим. Является специфической формой управления» [2, с. 87]. Г.Л. Смолян и С.Ю. Решетина определяют информационно-психологическое воздействие как «воздействие информации на психику человека и его сознание» [9, с. 21]. Относительно многочисленных определений самой манипуляции (Д.Е. Григорова; О.П. Березкина; Д.А. Волкогонов; А.В. Шипова; К.Х. Каландаров; С.А. Зелинский; Е.Л. Доценко; О.Г. Филатова; А.У. Хараш; А.А. Данилова; Т.С. Кабаченко; В.П. Пугачев; М.А. Хевеши; Д. Халперн; Д. Рашкофф и др.) можно заключить, что все они включают три важнейшие характеристики манипуляции: для чего осуществляется воздействие – односторонний выигрыш; как оно осуществляется – скрыто; мишень воздействия, т.е. объект. Е.В. Денисюк добавляет четвертую характеристику: «при этом у объекта воздействия остается иллюзия самостоятельности принятых решений» [4, с. 8]. Вот некоторые примеры определений манипуляции: «вид психологического воздействия, используемый для достижения одностороннего выигрыша посредством скрытого принуждения другого к совершению определенных действий» [5, с. 27]; «скрытое управление сознанием и поведением людей с целью принудить их действовать или бездействовать в интересах манипуляторов, навязывание воли манипулятора манипулируемому в форме скрытого воздействия, включающее определенные средства, среди которых ведущую роль играют СМИ» [10, с. 72]. Те или иные определения отражают различные стороны манипуляции. Так, Г.В.Грачев выводит на первый план скрытость манипулирования, осуществление давления ненасильственным путем. Д.А. Волкогонов основной характеристикой считает управление изменением внутреннего мира человека путем внушения массам соответствующего стереотипа, авторы отмечают, что в нынешних условиях манипулирование становится особым видом деятельности.
Важным является спектр определений языкового манипулирования в СМИ. Манипулирование в текстовых СМИ (печатных и сетевых) является языковым, использует различные техники манипуляций. Под языковым манипулированием понимается «скрытое языковое воздействие на адресата, намеренно вводящее его в заблуждение относительно замысла и содержания речи» [3, с. 12]; «разновидность манипулятивного воздействия, осуществляемая путем искусного использования определенных ресурсов языка с целью скрытого влияния на когнитивную и поведенческую деятельность адресата» [8, с. 25]. Так, речевое манипулирование связано с особой речевой организацией текста, что позволяет анализировать тексты СМИ в векторе их воздействующего на психику потенциала.
Обобщая различные определения манипуляции, можно предложить следующую дефиницию, компилирующую исследованные подходы: манипуляция – это вид скрытого, одномерного, монологичного психологического воздействия, осуществляемого субъектом манипуляции, целью которого является незаметное изменение или внедрение определенных установок, мнений, взглядов индивида или группы индивидов (объекта) в отношении тех или иных событий, лиц, явлений действительности, путем применения различных средств, среди которых ведущую роль играют СМИ.
По аналогии с манипуляцией, как таковой, более узкое понятие манипулятивного воздействия СМИ (медиавоздействия, медиаманипуляции) имеет 3 характерных признака: осуществляется посредством информационных каналов (СМИ); распространяется на массовую аудиторию или отдельные ее сегменты; в своей сущности является информационным: на уровне тактики использует технологии (особенности подачи информации) и техники (языковые приемы) манипулирования, и психологическим: использует стратегии манипулирования, основанные на особенностях восприятия и переработки информации аудиторией.
Таким образом, можно сделать вывод, что манипулятивное воздействие СМИ (медиавоздействие) – это вид манипулятивного воздействия, имеющий скрытый, одномерный, целенаправленный, информационный характер, осуществляемый средствами массовой информации (субъектом), целью которого является незаметное  изменение  или  внедрение определенных установок, мнений, взглядов в сознании аудитории (объекта) в отношении тех или иных событий, лиц, явлений действительности, путем применения различных технологий и техник манипуляции.
Анализ различных научных источников позволил предложить универсальную и наиболее полную структуру исследуемого феномена. Манипулятивное воздействие СМИ строится на двух основных факторах (предпосылках манипуляции) – особенностях ее восприятия аудиторией (внутренний, стратегический фактор, включающий социально-психологические особенности аудитории) и особенностях подачи медиаинформации (упомянутый тактический внешний фактор, включающий технологии и техники манипуляции). Т.е. с одной стороны, присутствует информационно-психологический фактор, а с другой стороны – социально-психологический, что и определяет наиболее полно структуру манипулятивного воздействия СМИ (табл. 1).


Таблица 1

Структура манипулятивного воздействия СМИ

	Социально-психологические факторы манипуляции (внутренние)
	Информационно-психологические факторы манипуляции (внешние)

	Стратегии
	Тактики

	Заражение (психологическое)
	Подражание (социальное)
	Технологии (особенности подачи информации)
	Техники (приемы, способы манипуляции)

	психические процессы, их свойства; психические состояния; эмоции; ценностно-потребностная сфера
	конформность;
идентификация; фасцинация 
	1) конструирование образов; 
2) стереотипизация (категоризация, упрощение);
3)повторение; 
4)дробление (фрагментация);
5)срочность и сенсационность; 
6)подмена факта комментарием
	неопределенный рефлекторный индекс, номинализация, безличные конструкции, пассивизация, безальтернативные точки зрения, гиперболизация, риторические вопросы, повторы, эвфемизмы, дисфемизмы, антитезы, императивы, требования, призывы, метафоры, ложные аналогии, трюизмы, идеологемы, аффективы, наклеивание ярлыков, инвективы, интимизация, трансформация фразеологизмов, композиционные приемы




Отраженные в таблице факторы медиаманипуляции одновременно являются и ее предпосылками. Следует остановиться сначала на стратегии манипулирования, внутреннем факторе в его психологическом и социальном срезе, проанализировать, какие особенности аудитории способствуют манипулятивному воздействию СМИ.
Человек для реализации социального поведения, функционирования в обществе нуждается в постоянном притоке информации. На него оказывает влияние постоянный информационный контакт с окружающей средой. Мишенями манипулятивного воздействия СМИ выступают: психические процессы (восприятие, представления, память (запоминание, сохранение и воспроизведение), мышление) и их свойства (например, свойства восприятия – целостность, осмысленность, избирательность), а также эмоции, потребности и психические состояния.
Информация, поступающая к аудитории, воспринимается ею через призму стереотипов, культивируемых в СМИ, через упрощенные схемы восприятия, что делает потребление информации поверхностным, беглым. В условиях информационной перегрузки человек не в состоянии осмысливать и анализировать хаотичный поток поступающей информации, что делает возможным поступление ее в бессознательное, минуя сознание индивида.
В отношении эмоциональной сферы СМИ используют страхи, положительные и отрицательные чувства. Причем в этой области мишеней СМИ также базовым является понятие стереотипа, поскольку он состоит из стандартного, упрощенного знания, а также поверхностного, эмоционального отношения к чему-либо.
В СМИ эксплуатируются базовые потребности, используют технику оперативного информирования, формируя в сознании реципиента чувство осведомленности. Медиа культивируют модели поведения и мышления, являются инструментом и институтом воспитания, альтернативным классическим институтам воспитания, аудитории насаждаются примитивные потребности и способы их достижения, «взгляды и мнения людей приобретают деформированный характер» [7, с. 28], среди потребностей преобладают материалистические, потребительские, индивидуалистические, развлекательные (ловкачество, беспринципность, продажность, материальное обогащение любой ценой), систематически тиражируется чувство страха, неопределенности завтрашнего дня, необходимости жить одним днем. Обострение фрустрации приводит к возникновению чувства подавленности и поиску средств удовлетворения потребностей. СМИ начинают замещать реальное общение, реальную деятельность. Эти же сведения зачастую воспринимаются аудиторией как развлечение. Высокая частотность информации о насилии и катастрофах, с одной стороны, вызывает нужные манипуляторам эмоции, а с другой стороны – обеспечивает сенсибилизацию, когда люди перестают воспринимать данные сообщения как трагические, а относятся к ним, как к захватывающим, сенсационным или  будничным,  повседневным  событиям.
Манипулирование использует поверхностность, некритичность мышления, когда в ходе анализа и синтеза информации индивид не требует строгой аргументированности и последовательности предоставляемой информации. Используется и логическое мышление, искажая алгоритмы логических построений: материал СМИ кажется выстроенным логично, но за псевдологикой лежит внушаемая идея. Ассоциативное мышление используется как инструмент внедрения стереотипов, мифов, метафор в сознание аудитории. Манипулятивное воздействие использует механизмы памяти, образной и логической, кратковременной и долговременной, произвольной и, особенно, непроизвольной (непроизвольное запоминание). Поступление, запоминание, хранение, воспроизведение полученной информации строится на стереотипах, ассоциациях, внушаемых посредством дробления и многократного повторения информации.
Таким образом, выделенные психические процессы являются удобной матрицей для манипулирования при отсутствии возможности адекватного анализа безграничного потока информации. Масштабы восприятия превышают возможности осознания. В этих условиях современная молодежь, обладая вышеперечисленными психологическими особенностями, наиболее подвержена манипулятивному воздействию, в силу готовности и способности поглощать потоки медиаинформации, при отсутствии навыков ее анализа, критического подхода к ней, определенного уровня знаний и навыков, способствующих предупреждению манипуляции. Так осуществляется заражение сознания.
Детерминантом социально-психологических факторов является и подражание, т.е. социальные предпосылки, включающие феномен конформности, затрудненной идентификации, «мы-чувства», стремления быть как все и фасцинации. Во многом эти механизмы не осознаются индивидами и связаны с социальной обусловленностью внушаемости. Идея подражания описана у Ноэль-Нойман, в теории «спирали молчания» (индивид готов принять установки и мнения большинства, чтобы соответствовать этому большинству, из опасения оказаться в социально-психологической изоляции). Как отмечает Т.С. Кабаченко, «роль стандарта как меры того, что «принято», «прилично», «должно», позволяет использовать его как мощное орудие управления активностью людей» [6, с. 190]. Аудитория принимает моду, ценности, нормы, потому что стремится соответствовать требованиям, предъявляемым современным обществом, транслятором коих являются СМИ. В человеке присутствует потребность бытия в массе, в самозащите, в самоутверждении, в идентификации себя с большим количеством людей. Индивид стремится оперировать общепринятыми идеями, становится социально инертным, в процессе идентификации теряет свою индивидуальность, так как СМИ, опираясь на автоматизмы и стремление к конформности, дают готовые образцы поведения, предоставляя массовому человеку возможность «быть как все» и плыть по течению.
Несмотря на стремление к принадлежности массе, в обществе присутствует высокая степень отчуждения, реальные контакты заменяются виртуальными, источниками информации о мире становится не окружение, а СМИ. Отчуждение несет за собой искажение социальных потребностей, возникает проблема формирования неадекватных социальных запросов (желание обладать дорогими вещами, посещать дорогие рестораны, «быть на уровне», быть сильнее). 
Текст СМИ несет помимо информации дополнительную компоненту, называемую фасцинацией. Ее сущность в создании определенного настроя читателя на взаимопонимание. Она рассчитана на определенные группы, соответствует эстетическим, социальным, ментальным, нормативным установкам группы. Так обеспечивается «общение» СМИ с аудиторией на эмоциональной основе, настройка на «своего» читателя с помощью определенных оборотов речи, специфической лексики.
Таким образом, источники информационных угроз заложены в самой психике человека, в особенностях ее функционирования. Большинству людей присуща подверженность информационно-психологическому воздействию СМИ, внушаемость, некритичность восприятия, информационная некомпетентность. По данным социологических исследований, тексты СМИ адекватно воспринимают только 13,6% аудитории, а именно понимает манипулятивный характер текста и может сформулировать суть используемых приемов [1, с. 62].
Что касается информационно-психологических (внешних) факторов манипулятивного воздействия СМИ, под ними следует понимать тактику медиаманипуляции, которая строится на описанных социально-психологических особенностях аудитории (стратегии манипуляции). Ключевым здесь является то, что информационно-психологические факторы можно условно разделить на особенности подачи информации (манипулятивные технологии) и конкретные языковые техники (приемы, методы, способы) медиаманипуляции.
Представляется целесообразным представить примерный перечень используемых в СМИ манипулятивных технологий подачи информации. Анализ различных источников (Т.М. Харламова; А.А. Данилова; Т.С. Кабаченко; В.П. Пугачев; В.И. Елева; А.В. Баукин; А.Г. Кулев; Г.В. Грачев; Г.С. Мельник; И.В. Челышева; С.А. Зелинский; О.Г. Филатова и др.) позволяет представить универсальный перечень манипулятивных технологий подачи информации в СМИ: 1) формирование, конструирование образов. В зависимости от целей и задач распространяются заранее сконструированные образы конкретных лиц, фирм, компаний, идей, которые не адекватно отражают реальные их характеристики; 2) стереотипизация (упрощение, категоризация). Строясь на установках, предрассудках, стереотипах, мыслительных автоматизмах, использует клише, обобщения, штампы. Происходит сведение общественных проблем, событий, изменений к упрощенным утверждениям. Используются краткие простые предложения, редуцирующие смысл высказывания, реальная сложность и многогранность события выносится за скобки; 3) повторение (дублирование): закрепление информации в памяти посредством непроизвольного запоминания, мысль отделяется от автора или конкретного источника и становится очевидностью; 4) дробление (фрагментация): разбивает события и взаимосвязь между фактами во времени и в пространстве так, чтобы индивид не мог соединить фрагменты в единое целое и осмыслить проблему (разбивка статей в газете по страницам, в сетевых СМИ разбивка баннерами, скрытые ссылки, раздробленность данных по разным источникам, временным отрезкам); 5) срочность и сенсационность: строится на приоритетности, неординарности и новизне фактов, придает информации характер незамедлительности, неотложности. Из-за невозможности осмыслить, усвоить и понять информацию возникает чувство нервозности, незащищенности, страха, либо, наоборот, пассивный интерес; 6) подмена факта комментарием: представление новостной информации с использованием завуалированного субъективного мнения журналиста. Задача СМИ: интерпретировать произошедшее событие, переводя факт реальный посредством речевых структур в факт вербальный (виртуальный), т.е. в факт-комментарий, который не показывает событие, а оценивает его.
Технологии манипулирования основаны на искажении информации и осуществляются с помощью кодификации информации. Заданный код унифицирует, упрощает картину мира, сознание аудитории и каждого реципиента в отдельности. Технологии разделены условно, при реальном применении дополняют и усиливают друг друга, смешиваются и дробятся. В условиях манипулятивного воздействия СМИ выделенные 6 технологий реализуются в многочисленных техниках манипулятивного языкового воздействия СМИ. Среди них различные авторы (Негодаева О.Б.; Г.А. Копнина; С.А. Зелинский; А.А. Данилова; Т.В. Чернышова; В.П. Пугачев; О.С. Иссерс; Т.Г. Добросклонская; П. Бергер, Т. Лукман; Д. Брайант, С. Томпсон;
П. Винтерхофф-Шпурк; Э. Аронсон,
Э. Пратканис; Р. Харрис; Д. Халперн и др.) выделяют: неопределенный рефлекторный индекс, номинализация, безличные конструкции, пассивизация, безальтернативные точки зрения, гиперболизация, риторические вопросы, повторы, эвфемизмы, дисфемизмы, антитезы, императивы, требования, призывы, метафоры, ложные аналогии, трюизмы, идеологемы, аффективы, наклеивание ярлыков, инвективы, интимизация, трансформация фразеологизмов, композиционные приемы и др. Эти техники (приемы) выступают и как структурные элементы манипулирования, и как индикаторы (следы) манипулятивного воздействия, что особенно важно при их диагностике с целью предупреждения манипуляций.
Попытка выделения информационно-психологических факторов (предпосылок) манипуляции также связана с расширением медиапространства, развитием интернета, что еще больше увеличивает психологические нагрузки и усложняет возможность анализа и ориентировки в медиасреде. Возрастающая интерактивность массовых коммуникаций представляет удобную среду для массовых манипулятивных воздействий подобно вирусам, распространяющимся на медиатизированное общество. Важным моментом является уверенность пользователя в свободе своего выбора в силу внешней разнообразности, разнородности, полиресурсности сети, что снижает порог рационально-критического восприятия.
Проведенный анализ литературы по данной проблематике позволил предложить переработанные и дополненные определения манипуляции и манипулятивного воздействия СМИ (медиаманипуляции), а также смоделировать теоретическую структуру медиаманипулирования, которая демонстрирует содержание некоторой предпосылки в социально-психологических факторах, внутренних по отношению к информационно-психологическим,  несущим   в   себе   непосредственное проявление  языкового  манипулирования.
Представляется, что такая схема даст возможность построения психолого-педагогических условий предупреждения манипуляции, защиты от негативного воздействия СМИ на основе проработки и нейтрализации манипулятивных стратегий, направленных на психику. Это, в свою очередь, ставит приоритетной задачей выработку и реализацию таких психолого-педагогических условий, которые бы позволили купировать информационно-психологический фактор манипуляции с целью улучшения социально-психологических, внутренних показателей защищенности от манипуляции с одной стороны, а с другой – формирование и развитие таких свойств и характеристик психики (социально-психологического уровня), которые бы могли служить не предпосылкой манипуляции, а наоборот – активным фактором  защищенности,  неподверженности  манипулятивному  воздействию СМИ.
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