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Изучение процесса социально-профессиональной адаптации выпускников вузов является актуальной тематикой современных социологических исследований. Тем не менее, социология адаптаций как научная дисциплина все еще находится в процессе своего становления. Проблема человеческого потенциала, направляющего социально-профессиональную адаптацию молодежи в условиях трансформации нашего общества, изучение деятельности социального института высшего образования в данном контексте не получили еще достаточно полной реализации и научного осмысления. Термин «социальная адаптация» происходит от лат. socialis «общественный» и adapto «приспособляю», и в своем широком значении трактуется как процесс интеграции человека в общество, в результате которого достигается формирование самосознания и ролевого поведения, способности к самоконтролю и самообслуживанию, адекватных связей с окружающими.

В процессе социальной адаптации происходит приспособление индивида или группы к социальной среде, что влечет за собой взаимодействие и постепенное согласование ожиданий обеих сторон. Следует отметить, что профессиональная адаптация является неотъемлемой интегральной частью адаптации социальной, поэтому будет рассматриваться нами как единое целое. Социально-профессиональная адаптация представляет собой процесс вхождения индивида в профессию и гармонизацию его взаимодействий и отношений с профессиональной средой и теми социальными обстоятельствами, в которых протекает его трудовая деятельность. При рассмотрении социально-профессиональной адаптации следует выделить три взаимозависимых аспекта: а) адаптацию как процесс приспособления молодого специалиста к изменяющимся условиям профессиональной среды, имеющий свои пространственно-временные референции; б) адаптацию как результат этого процесса, характеризующийся уровнем конечной адаптированности человека; в) адаптацию как источник формирования профессиональной культуры и профессионального мастерства, характеризующийся определенным набором компетентностных показателей. От сбалансированности этих составляющих зависят поведенческие паттерны молодого специалиста, степень эффективности его взаимодействия в системе «человек – социально-профессиональная среда», психологическое и эмоциональное состояние индивида в условиях трудового процесса. 
Как показывает анализ статистических данных, большинство выпускников высших учебных заведений испытывают определенные трудности в процессе социализации при трудоустройстве, не имеют ясной профессиональной перспективы, зачастую находятся в состоянии стресса, одной из причин которого является чувство тревожности и социальной незащищенности. Мы попытались проанализировать теоретический материал по данной тематике с целью более детального рассмотрения некоторых аспектов эффективной социально-профессиональной адаптации выпускников вузов. Рассмотрим систему взаимодействий современного выпускника с социально-профессиональной средой. Несмотря на то, что потребность в квалифицированных кадрах очень высока, выпускники высшей школы оказываются невостребованными на рынке труда. В частности, лишь менее 40% обладателей вузовских дипломов работают по специальности (в странах Европы этот показатель вдвое выше) [1]. В основном это IT-специалисты, дизайнеры графических интерфейсов, разработчики программного обеспечения, обладатели дипломов некоторых инженерных специальностей.
 Одной из причин невостребованности выпускников в целом и специалистов гуманитарного и экономического профиля в частности можно считать неподготовленность последних к проблеме трудоустройства. Работодатель оценивает потенциальных кандидатов исходя из целого ряда особых критериев, при этом документ о высшем образовании оказывается необходимым, но далеко не достаточным условием принятия на работу. Оптимистично настроенные соискатели, имея в своем арсенале определенный набор знаний и диплом о высшем образовании, надеются, что им удастся найти хорошо оплачиваемую работу в соответствии с полученной квалификацией, да и кадровые агентства пестрят соответствующими предложениями о вакансиях. Но на поверку все оказывается совсем не так уж радужно. На поиск достойной работы порой уходят недели и месяцы, и подчас приходится соглашаться на любое предложение, даже если оно и не соответствует ожидаемому. Безусловно, истоки проблемы нужно искать на начальном этапе профессионализации. Прежде всего, следует обратиться к моменту выбора вуза и специальности для обучения. Данные ряда исследований показывают, что выбор будущей профессии у молодых людей происходит под влиянием примеров своих друзей или по совету родителей, а также под воздействием рекламных акций и потому, что «это престижно». Нами был проведен анализ состояния профессиональной подготовки студентов в аспекте выявления состава знаний о будущей профессии, знаний в области личностной сферы, условий, оказывающих наибольшее влияние на процессы профессионального самоопределения и адаптации к социально-профессиональной деятельности. 

 Согласно проведенному нами в нескольких московских вузах опросу, выполненному на основе метода анкетирования (участвовало 80 студентов гуманитарного и экономического направлений подготовки) около 37% студентов не имеют отчетливого представления об особенностях выбранной профессии, и не могут описать, как они видят себя в профессии. Вместе с тем, по данным русских и зарубежных исследователей, правильный выбор профессии значительно повышает уровень социально-профессиональной адаптации и вероятность успешной карьеры. Однако сегодня даже те, кто сделал свой выбор по призванию, не имеют гарантий успешного профессионального старта. 
 Необходимо отметить, что адаптационные процессы выпускников зависят от ряда экзогенных (внешних) и эндогенных (внутренних) факторов. Широко известно, что за последние 15 лет значительно увеличилось количество молодых людей, поступающих в высшие учебные заведения, что способствовало, в свою очередь, возникновению возросшей конкуренции среди выпускников. В связи с ужесточением условий на рынке труда, нарастающим распадом экономических связей между предприятиями, увеличением количества людей, желающих иметь дополнительную работу, ориентацией предприятий на самосохранение и выживание, а не на развитие и расширение современная молодежь оказалась в очень сложных условиях. Сегодня с сожалением приходится констатировать тот факт, что отмена обязательного распределения выпускников учебных заведений повлекла за собой ряд существенных проблем, связанных с социально-профессиональной адаптацией молодежи, поскольку распределение выступало своего рода гарантией занятости по специальности, давало возможность молодому специалисту почувствовать свою «нужность» и полезность, и вместе с тем перенять профессиональные навыки у более опытных коллег. Отсутствие какой-либо поддержки со стороны общества в процессе профессионального поиска ставит молодых специалистов в систему жесткой конкуренции с людьми, имеющими опыт работы, где выпускник должен уметь доказать наличие у себя соответствующих знаний, умений и способностей, свою компетентность. Работодатели, прежде всего, хотят видеть понимание кандидатами своих целей, умение работать в команде, уделяют особое внимание практическому опыту работы и уровню квалификации; помимо этого, учитывается способность соискателя к реализации своих знаний в смежных областях, наличие дополнительной квалификационной подготовки, способность к самообразованию. Очевидно, что несоответствие требований и критериев оценки конкурентоспособности выпускников реальному состоянию является одним из внешних экзогенных факторов, оказывающих негативное воздействие на трудовую социализацию молодежи. 

Безусловно, успешная адаптация в социально-профессиональном пространстве зависит и от ряда эндогенных факторов, связанных с личными способностями, склонностями, возможностями индивида, к коим относятся различные виды характеристик, которыми он обладает: интеллектуальный, профессиональный, личностно-мотивационный, морально-волевой, духовно-творческий, культурно-нравственный, физический, социально-экономический. Некоторые из них носят условно-эндогенный характер (социально-экономический, физический, морально-волевой), поскольку они относятся непосредственно к индивиду, но при этом затрагивают и внешние аспекты, и формируются, в ряде случаев, независимо от усилий самого индивида и имеют, таким образом, дуальный характер. В целом, работодатель ожидает от соискателей наличия таких персональных качеств, как адаптивность, умение выстраивать межличностные отношения, способность принимать на себя ответственность, инициативность, нацеленность на результат, мотивация достижений. 

Столкновение противоположных по сути интересов и ожиданий является стрессогенным обстоятельством для молодых специалистов-выпускников вузов при выходе на рынок труда, что приводит к внутреннему дисбалансу и усиливает дезадаптационные процессы: появляется чувство фрустрации в связи с собственной несостоятельностью, неспособностью справиться с поставленными жизненными задачами. Нарастают ощущения уязвимости, неуверенности в будущем, происходит потеря самооценки, появляется разочарование в полученной профессии ввиду того, что она не отвечает материальным и моральным запросам и воспринимается неконкурентоспособной на рынке труда. Ощущается недостаточность знаний у молодых специалистов и о своем внутреннем «Я», о собственном духовном мире, отличительных чертах характера, в целом способствующих интеграции личности, которая подразумевает процесс формирования некоторой целостной личности, осознанно и эффективно действующей в различных обстоятельствах. Интеграция, по своему внутреннему смыслу, предполагает процесс самоорганизации личности – самостоятельно или с чьей-то помощью, направленно поддерживаемый в процессе созидания исходно противоречивой внутренней психической среды, что представляется особенно важным для развития адаптационных способностей молодого человека.
 Сегодня большая часть молодых специалистов не готова к складывающейся в социуме жесткой конкуренции, в процессе профессионального самоопределения молодые люди зачастую руководствуются принципом «сразу все или ничего». Преобладает однобокий взгляд молодежи на новые социально-экономические условия. Рекламные объявления «Как заработать много денег!» встречаются повсеместно, а вот анонсов «Как научиться хорошо работать!» явно не хватает. В итоге, у молодежи создается иллюзия легкого получения материальных благ – общественно-значимая сторона трудовой деятельности не принимается в расчет, формируются новые представления о роли профессии и профессиональных достижений в жизни, целях профессиональной деятельности, о способах их достижения, меняются ценностные ориентиры, критерии социальной дифференциации. 
В этой связи, очевидно, что основную нагрузку в формировании личности студента, будущего профессионала, должна нести образовательная среда. Природа образования такова, что в качестве своей основы, оно представляет не только сумму знаний по гуманитарным, экономическим или естественным наукам, но и формирует особое состояние интеллекта, особую умонастроенность – тягу к свободомыслию, реализующую опыт креативной деятельности, который подразумевает самостоятельное перенесение приобретенных компетенций на новые ситуации, видение и понимание новой проблемы, восприятие и анализ новых функций объектов, соединение известных способов деятельности во что-то новое, альтернативное мышление и т. д. 
Тем не менее, профессиональное образование само по себе еще не способно в должной мере решить проблему «кадрового голода», обусловленного новыми требованиями к уровню квалификации работников. Необходимо помнить, что на современном рынке труда по настоящему конкурентоспособным будет такой работник, который может осуществлять техническую поддержку своей профессии, владеет искусством общения и убеждения, умеет работать в стрессовых условиях, выполнять поставленные задачи в жесткие сроки, управлять персоналом, представлять продукт своего труда обществу. Отмеченный существенный дисбаланс между требованиями, предъявляемыми к соискателям рабочих мест со стороны работодателей, и качеством подготовки выпускников российской высшей профессиональной школы обуславливает необходимость формирования новых подходов к профессионализации выпускника, которые затрагивали бы такие аспекты личностного развития, как: 
· направленность на профессиональную самореализацию и самообразование; 
· адекватная оценка своих возможностей и перспектив трудоустройства; 

· высокий уровень адаптационного потенциала, эмоциональная устойчивость при переходе из вуза на рынок труда; 

· коммуникативная компетентность, подразумевающая как владение русским, так и иностранным языками на достаточно высоком уровне, знание основ межкультурной коммуникации; 

· способность к оценке ситуации и формированию стратегии и тактики общения при взаимодействии с работодателем; 
· поведение, соответствующее системе ценностей и мотивационных ориентиров в профессиональной деятельности. 

В современных условиях развития именно высшая школа призвана обеспечить подготовку выпускника к профессиональной активности в социуме, сформировать необходимый набор компетенций для успешной социальной адаптации профессиональной личности. В вузе в первую очередь должны формироваться основы профессиональной культуры, ведь именно в процессе обучения в высшей школе происходит непосредственное «знакомство» с профессией, определяются жизненная и мировоззренческая позиции, влияющие на эффективность будущей карьеры. Образовательное пространство вуза может быть рассмотрено как совокупность ряда факторов и условий, которые способствуют развитию личностных и профессиональных возможностей молодого человека и обеспечивают ускорение и улучшение адаптационных процессов выпускника. 

Однако каждое учебное заведение стремится в первую очередь к достижению главной цели: обеспечению качественной теоретической и практической профессиональной подготовки будущих специалистов, отводя вопросу послевузовской адаптации второстепенную роль.
 Процесс социально-профессиональной адаптации выпускников вузов можно условно разделить на два этапа: подготовительный и непосредственный. Подготовительный этап относится к профессиональной подготовке студента в вузе. Непосредственный этап начинается с момента трудоустройства молодого специалиста. Несмотря на то, что за последние десятилетия произошли коренные перемены в характере взаимодействия между учебными заведениями и предприятиями, система высшего образования, находясь сегодня в процессе трансформации, упускает из виду проблему профессионализации в широком значении этого понятия. Зачастую роль вуза в профессионализации студента сводится к организации ярмарок вакансий с участием потенциально-заинтересованных работодателей. 

Несогласованность работы системы образования, работодателей и государства является существенной причиной, затрудняющей социально-профессиональную адаптацию молодого специалиста. И сама система высшего (да и среднего профессионального) образования не готовит молодежь к выходу на рынок труда. Пока отсутствует механизм, регулирующий трудоустройство выпускников высших учебных заведений. 
 Проблемная ситуация, сложившаяся сегодня в области занятости молодых специалистов на рынке труда, обуславливает необходимость поиска новых способов их профессиональной ориентации и содействия им в процессе профессиональной социализации. В этой связи, представляется необходимым формирование комплексного подхода в решении вопросов профориентационного образования, при этом важно не упускать из виду и психологические проблемы, связанные с предстоящим трудоустройством. Решением проблемы может стать преобразование условий профессиональной подготовки в контексте построения адаптивной модели, позволяющей осуществлять «выход» выпускников в профессиональное пространство. Необходимо внедрять профориентационные технологии в учебный процесс для того, чтобы молодые люди знали в чем именно они талантливы, и умели позиционировать себя, исходя из своих возможностей, интересов и способностей. 
 В качестве активных компонентов адаптивной модели, определяющей возможность личности стать полноправным агентом социального действия в новых для себя социально-профессиональных полях, можно выделить следующие составляющие:

· создание и сопровождение портфолио студента как мощного инструмента планирования и организации собственной деятельности, приобретения навыков целеполагания и проектирования профессионально-личностного саморазвития, формирования умения самостоятельно оценивать показатель как собственных, так и сторонних профессиональных компетенций; 
· проведение профориентационного тестирования, позволяющего уже на начальном этапе обучения определить сильные стороны, возможные проблемы, ключевые компетенции; 

· постоянное информирование о ситуации на рынке труда, о тех требованиях, которые предъявляются работодателем к качественным характеристикам выпускников; 

· проведение тренингов, которые затрагивают такие вопросы, как изучение спроса на рынке труда, прав и обязанностей молодых специалистов, методов поиска работы, формирование навыков делового общения, изучение приемов коммуникации при устройстве на работу, умение позиционировать свои лучшие профессионально-деловые качества;

· организация самостоятельной работы студентов по развитию своих конкурентных преимуществ;

· организация встреч с выпускниками вуза, достигших успеха в карьере по избранной специальности;

· внедрение в учебный процесс элективного модуля «Технологии трудоустройства», направленного на привлечение студентов к проблеме трудоустройства, предполагающего использование различных форм и методов профессионального и экономико-правового просвещения, помощь в планировании и развитии эффективной карьеры молодого человека на рынке труда. 

· психологическое консультирование по вопросам, затрагивающим социально-профессиональную адаптацию выпускников, рекомендации по стратегии и тактике во время поиска работы; 

В современных условиях развития рынка образовательных услуг, когда вузы вынуждены конкурировать друг с другом в деле привлечения как можно большего количества хорошо подготовленных абитуриентов, рейтинг образовательного учреждения зависит и от того, насколько эффективно решается проблема трудоустройства и дальнейшей профессиональной адаптации выпускников. В конечном итоге, усилия и работа в этой области будут способствовать более высокому уровню образования студентов, а в дальнейшем – формированию эффективного специалиста, который сможет внести свой достойный вклад в социально-экономическое развитие нашего общества. 
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